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Uvod

Ravnopravnost Zzena i muskaraca jedno je od temeljnih nacela demokratskog drustva,
ljudskih prava i odrzivog razvoja. Na lokalnoj razini, gradovi i op¢ine imaju klju¢nu ulogu
u prepoznavanju, adresiranju i smanjivanju rodnih nejednakosti, buduc¢i da upravo na
toj razini gradani i gradanke najizravnije ostvaruju svoja prava i koriste javne usluge. U
tom kontekstu, Grad Zagreb kao jedinica lokalne i regionalne samouprave preuzeo je
obvezu sustavnog promicanja rodne ravnopravnosti razvojem i provedbom Akcijskog
plana za ravnopravnost Zzena i musSkaraca na lokalnoj razini za razdoblje od 2021. do
2025. godine (u daljnjem tekstu: Akcijski plan).

Akcijski plan Grada Zagreba izraden je u skladu s obvezama koje proizlaze iz
potpisivanja Europske povelje za ravnopravnost Zzena i muskaraca na lokalnoj razini
(dalje u tekstu: Povelja). Povelji je Grad pristupio 2018. godine, na temelju zaklju¢ka
Gradske skupstine. Ovom Poveljom gradovi i opcine obvezuju se na integraciju rodne
perspektive u sve politike, programe i aktivnosti, kao i na donoSenje konkretnih mjera
usmjerenih na uklanjanje strukturnih i drusStvenih prepreka ravnopravnosti. Postojeci
Akcijski plan, koji je predmet ove analize, usvojen je na 40. sjednici Gradske skupstine,
16. ozujka 2021. godine, te predstavlja strateSki dokument kojim se te obveze
operacionaliziraju kroz ciljeve, mjere i pokazatelje u cijelom spektru javnih politika u
Gradu.

Svrha ove evaluacije jest analizirati odabrana poglavlja Akcijskog plana, s ciljem
procjene njihove usmjerenosti, dosljednosti i potencijalnog doprinosa unapredenju
ravnopravnosti zena i muskaraca u Gradu Zagrebu. Evaluacija se fokusira na mjere koje
se odnose na: suzbijanje rodnih stereotipa, ostvarivanje ravnopravnosti pri
zaposSljavanju i na radnom mjestu, ravnopravnost u podruéju obrazovanja, zdravstva,
skrbi za druge uzdrzavane osobe, te na borbu protiv rodno utemeljenog nasilja.
Navedena podrucja odabrana su zbog njihove klju¢ne uloge u oblikovanju Zivotnih
prilika Zena i muskaraca, ali i zbog njihove medusobne povezanosti u stvaranju ili
ublazavanju rodnih nejednakosti.

Rodni stereotipi i tradicionalne rodne uloge i dalje zna¢ajno utje€u na drustvena
ocCekivanja, obrazovne i profesionalne izbore, raspodjelu nepla¢enog rada te na pristup
resursima i moci. Nejednakosti u svijetu rada, ukljucujuci rodni jaz u placama,
segregaciju zanimanja i nejednake moguc¢nosti napredovanja, snazno su povezane s
obrazovnim obrascima, politikama skrbi i drustvenim normama. Istodobno,
nejednakosti u pristupu zdravstvenoj skrbii nerazmjerno optereéenje zena skrbi za
djecu, starije i ovisne osobe dodatno produbljuju rodne razlike u ekonomskom i
druStvenom poloZaju. Nasilje nad Zenama predstavlja krajnji i najtezi oblik rodne



neravnopravnosti te zahtijeva sustavan, koordiniran i preventivan pristup na svim
razinama vlasti.

Evaluacija obuhvacena ovim izvje§¢em provodi se iskljuCivo analizom javno dostupnih
podataka, dokumenata i statistickih izvora. Takav metodoloski pristup omogucuje
transparentan uvid u normativni i strateski okvir, razinu javne vidljivosti mjera te njihovu
uskladenost s relevantnim nacionalnim i europskim politikama i standardima.
Istodobno, ovaj pristup ima i svoja ograni¢enja, buduci da ne uklju€uje izravno
prikupljanje podataka o provedbi mjera, iskustvima korisnica i korisnika niti o
perspektivama provedbenih tijela. Ta se ograniCenja jasno uzimaju u obzir pri
interpretaciji nalaza evaluacije.

Cilj evaluacije nije samo utvrditi u kojoj su mjeri mjere definirane Akcijskim planom u
skladu s nacelima Europske povelje za ravnopravnost Zena i muskaraca na lokalnoj
razini, ve¢ i identificirati potencijalne izazove, praznine i moguénosti za unapredenje.
Buduci slijedi priprema Akcijskog plana za sljedece petogodisSnje razdoblje, ovaj
dokument sadrzi i preporuke koje se odnose na metodoloSke i sadrZzajne aspekte na
koje pritom treba obratiti paznju. Analiza je usmjerena na jasnoc¢u postavljenih ciljeva,
relevantnost predlozenih mjera u odnosu na identificirane probleme, njihovu
medusobnu povezanost te vidljivost rodne perspektive u pojedinim podrucjima politike.

U tom smislu, ova evaluacija nastoji doprinijeti daljnjem razvoju politika i praksi
posvecéenih ravnopravnosti Zena i muSkaraca u Gradu Zagrebu i njihovoj punoj
integraciji u javne politike Grada, pruzajuci analiticku podlogu za buduce planiranje,
pracenje i unaprjedenje mjera. Ujedno, izvjeS¢e moze posluziti kao referentni dokument
za jaCanje institucionalne odgovornosti, transparentnosti i dosljednosti u provedbi
obveza koje proizlaze iz Europske povelje, kao i za poticanje Sire javne rasprave o rodnoj
ravnopravnosti kao zajednickoj drustvenoj vrijednosti i cilju.

Metodologija

Temeljem narudzbenice 2025-29307 koju je izdao Grad Zagreb, provedeno je ovo
istrazivanje s podrucja ljudskih prava i ravhopravnosti spolova. Od narucitelja definirani
referentni okvir istrazivanja utvrdio je da ¢e evaluacija Akcijskog plana Grada Zagreba za
provedbu Europske povelje o ravnopravnosti Zzena i muskaraca na lokalnoj razini za
razdoblje 2021. - 2025. biti provedena analizom odabranih mjera tog Plana, kako slijedi:

U podrucju demokratske odgovornosti i politiCke uloge:

Mjera 1.6.: Suprotstavljanje rodnim stereotipima (5 aktivnosti), koja korespondira
Clanku 6. Povelje.



U podrucéju uloge poslodavca:

Mjera 2.1.: Ukljucenost perspektive ravnopravnosti spolova u zaposljavanje u gradskoj
upravi grada Zagreba, ukljucujuéi ustroj i uvjete rada (10 aktivnosti) , koja korespondira
Clanku 11. Povelje.

U podrudju osiguratelja i pruzatelja usluga:

Mjera 3.2.: Ukljuc€ivanje perspektive ravnopravnosti spolova u obrazovanje i
cjelozivotno uéenje (3 aktivnosti) koja korespondira Clanku 13. Povelje.

Mjera 3.3.: UkljuCivanje perspektive ravnopravnosti spolova u zdravstvo (5 aktivnosti)
koja korespondira Clanku 14. Povelje.

Mjera 3.6.: Ukljucivanje perspektive ravnopravnosti spolova u skrb o uzdrzavanim
osobama (2 aktivnosti) koja korespondira Clanku 17, Povelje.

Mjera 3.11.: Borba protivrodno utemeljenog nasilja (5 aktivnosti) koja korespondira
Clanku 22. Povelje.

Naruditelj je takoder definirao i metodologiju koja ¢e u analizi biti koriStena. Shodno
tome, evaluacija je provedena metodom analize javho dostupnih sekundarnih izvora, u
razdoblju od 28.listopada do 28. prosinca 2025. godine. Zbog ovakvog odabira
metodologije, potrebno je naglasiti da se ova evaluacija ne bavi uéinkom provedbe
mjera Akcijskog plana, ve¢ analizira njihovu uskladenost s obvezama iz Povelje, logiku
intervencije, stupanj provedbe, te uskladenost s relevantnim dokumentima javne
politike. Takoder treba naglasiti i da se evaluacija ne odnosi na cjelokupni Akcijski plan,
veé samo na gore navedene mjere, pa njene zakljucke treba razumjeti u tom smislu.

Evaluacija Akcijskog plana strukturirana je u tri glavna pitanja:

1. Jesu li odabrane mjere Akcijskog plana relevantne, odnosno uskladene s glavnim
prioritetima ove javne politike?

2. Jesu li odabrane mjere Akcijskog plana uc¢inkovite, odnosno jesu li u potpunosti
primijenjene i jesu li postigle planirane rezultate ?

3. Jesu liodabrane mjere Akcijskog plana koherentne, odnosno jesu li sukladne drugim
vaznim instrumentima javne politike?

1. Procjena relevantnosti mjera i aktivnosti, odnosno odgovor na prvo evaluacijsko

pitanje izradena je usporedbom sadrzaja aktivhosti u svakoj od mjera Akcijskog plana s
relevantnim izvorima podataka i analiza o svakom od tih konkretnih predmetnih
podrucja javne politike. U odabiru izvora informacija za procjenu relevantnosti
usredotocili smo se ve¢inom na domaca istrazivanja i analize, te izvjeS¢a organizacija i



institucija s kompetencijama u relevantnom podrucju, poput Vlade Republike Hrvatske,
resornih ministarstava, agencija i specijaliziranih ureda, pravobraniteljskih institucija i
drugih. Od medunarodnih izvora, najviSe smo koristili one koje je objavila Europska
unija u okviru svojih postupaka izrade javnih politika, te njene specijalizirane agencije i
sluzbe, poput EIGE-a (Europskog instituta za ravnopravnost spolova), FRA (Agencije
Europske unije za temeljna prava), Eurofound-a (Europske zaklade za unapredenje
uvjeta zZivotairada), Eurobarometra i druge. Sukladno samom podrucju kojeg pokrivaju
pojedinacne mjere, koriSteni su i drugi relevantni izvori, poput publikacija agencija
Ujedinjenih naroda (UN Women, UNICEF, Medunarodna organizacija rada), OECD-a,
Svjetske banke i srodnih organizacija i institucija. Odabir je bio voden kriterijima
azurnosti podataka, relevantnosti dokumenta za javne politike na razini EU, Republike
Hrvatske i Grada Zagreba, te po moguc¢nosti empirijskog karaktera podataka sadrzanih
u njemu. Dokumenti su identificirani internetskom pretragom, koriStenjem klju¢nih
rije€i navedenih u Povelji i Akcijskom planu za svaku od analiziranih Sest mjera.

2. Procjena ucinkovitosti provedbe mjera i aktivnosti Akcijskog plana, odnosno odgovor

na drugo evaluacijsko pitanje provedena je prvenstveno usporedbom pokazatelja
provedbe navedenih za svaku aktivnost u Akcijskom planu s izvje§¢éem o provedbi svake
od njih, sadrzanog u dokumentu ,,Pregled provedbe Akcijskog plana Grada Zagreba za
provedbu Europske povelje o ravnopravnosti Zena i muskaraca na lokalnoj razini za
razdoblje 2021. - 2025.: lzvjeS¢e za 2021., 2022., 2023. i 2024. godinu“’, kojeg je izradio
Gradski ured za kulturu i civilno drustvo. Bududi je ova analiza provedena u zadnjoj
godini primjene Akcijskog plana, u njoj nisu koriSteni podaci iz 2025. godine, koji u
trenutku analize nisu bili dostupni. Provedene su i dodatne internetske pretrage u svrhu
pribavljanja daljnjih podataka o provedbi tamo spomenutih aktivhosti, te radi provjere
tvrdnji iznesenih u navedenom dokumentu.

3. Procjena sukladnosti mjera i aktivnosti, odnosno odgovor na trece evaluacijsko
pitanje, provedena na nekoliko nacina. Prvo, interna koherentnost svake od mjera je
procijenjena rekonstrukcijom logike intervencije. Koherentnost Akcijskog plana s
temeljnim dokumentima javne politike Grada u predmetnim podrucjima je provedena
radi procjene u kojoj je mjeri pitanje ravnopravnosti muskaraca i Zzena integrirano u te
politike. Dokumenti javne politike za ovu usporedbu su odabrani pregledom Popisa
vazecih propisa Grada Zagreba objavljenog u internetskom izdanju Sluzbenog glasnika
Grada Zagreba?. Potom je provedena procjena koherentnosti svake mjere i podrednih
aktivnosti s Poveljom. U toj su procjeni koriSteni pokazatelji koje je za svaki ¢lanak
Povelje sabrao i objavio Savjet europskih gradova i regija (CEMR), utemeljitelj Povelje, te

Thttps://www.zagreb.hr/UserDocslmages/ljudska%20prava/lzvje % C5%A1%C4%87e%200%20provedbi
%20Akcijskog%20plana%20za%20ravnopravnost%20%C5%BEena%20i%20mu%C5%A1karaca%20za%
20razdoblje%200d%202021.%20d0%202024.%20godine.pdf

2 https://www1.zagreb.hr/sluzbeni-glasnik/#/app/home
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https://www1.zagreb.hr/sluzbeni-glasnik/#/app/home

je provedena usporedba sadrzaja mjera Akcijskog plana sa deklariranim sadrzajem
Povelje. Po uputama naruditelja, procjena sukladnosti s vaze¢im dokumentom javne
politike na nacionalnoj razini, Nacionalnim planom za jednakost spolova do 2027.
godine nije provedena, buduci je Nacionalni plan donesen nakon Akcijskog plana, pa se
provedba ova dva plana u velikoj mjeri viemenski nije preklapala. Procjene
koherentnosti provodile su dvije stru¢njakinje neovisno jedna o drugoj, a u slu¢aju
neslaganja ocjene su medusobno usuglasene.

Popis dokumenata koji ¢e sluziti za gore spomenute analize usuglasen je s
predstavnicama Gradskog ureda za kulturu i civilno drustvo na triangulacijskom
sastanku odrzanom u studenom 2025. godine.

Na temelju analize pojedinaénih mjera, sastavljeni su zakljuéci i preporuke koji bi
trebali posluziti pri izradi Akcijskog plana za sljedeée petogodiSnje razdoblje, a koji se
odnose na sadrzajne i metodoloske elemente tog buducéeg plana.

Evaluacija pojedinacnih mjera
PODRUCJE DEMOKRATSKE ODGOVORNOSTI | POLITICKE ULOGE
Clanak 6. Povelje

Mjera 1.6. Suprotstavljanje rodnim stereotipima

Okvir Povelje

Jedno od pet podrucja kompetencija Grada u ostvarivanju jednakosti izmedu
muskaraca i Zzena jest podrucje demokratske odgovornosti i politicke uloge. U tom
podrucju, Grad koristi svoju poziciju politiCkog aktera i demokratske institucije u svrhu
unapredenja ravnopravnosti u politickim i demokratskim procesima u nadleznosti
Grada, kao i u svrhu stvaranja poticajnog okruzenja za ostvarenje ravnopravnosti
muskaraca i Zzena i u svim ostalim podruc¢jima kompetencije Grada.

Deset ¢lanaka Povelje se odnosi na podru¢je demokratske odgovornostii politicke
uloge Grada i oni obuhvacaju teme od osiguranja jednake politicke zastupljenosti,
sudjelovanja u politickim i demokratskim procesima, javnog zagovaranja
ravnopravnosti izmedu muskaraca i Zena, praktiCnhog osiguranja prava na
ravnopravnost, pa do spre¢avanja visestruke diskriminacije. Clanak 6., koji je predmet
ove analize, odnosi se na otklanjanje rodnih stereotipa u svim podruc¢jima kompetencija
Grada.



U Clanku 6. Povelje se potvrduje naéelo po kojem je uklanjanje rodnih stereotipa od
klju¢ne vaznosti za postizanje ravnopravnosti Zzena i muskaraca. U skladu s time,
Povelja obvezuije tijela lokalne i regionalne vlasti da poti¢u uklanjanje stereotipa i
prepreka na kojima se temelje nejednakosti statusa i poloZaja zena i koje dovode do
nejednakog vrednovanja uloga Zena i muskaraca u politickom, gospodarskom,
druStvenom i kulturnom smislu.

U skladu s navedenim, Grad kao potpisnik Povelje se obvezuje na sljedeée:

e dac¢e, u okviru svojih mogucénosti suzbijati i spreCavati predrasude, prakse i
koriStenje govora i predodzbi koji su zasnovani na zamisli o superiornosti ili
inferiornosti jednog od spolova ili na stereotipnim ulogama Zena ili muskaraca;

e dace osigurati da njegova javna i interna komunikacija bude potpuno u skladu s
tom obvezom te da promicCe pozitivne primjere i predodzbe o Zenama i
muskarcima;

e dace kroz osposobljavanje i na druge naCine pomagati svojim suradnicama i
suradnicima u prepoznavanju i uklanjanju stereotipnih stavova i ponasanja te po
tom pitanju regulirati pravila ponaSanja;

e te da ¢e provoditi aktivnosti i kampanje u svrhu podizanja svijesti o Stetnoj ulozi
koju rodni stereotipi imaju na postizanje ravnopravnosti Zena i muskaraca.

U okviru Akcijskog plana, Grad je definirao sljedeci prioritet za podrucje pokriveno
Clankom 6.:

Ravnomjerni udio Zena i musSkaraca u rodno segregiranim zanimanjima.

Za postizanje ovog prioriteta, u Akcijskom su planu predvidene sljedeée mjere:

1.6.1. Prikupljanje podataka i izrada evidencije o udjelu Zena i muskaraca u rodno
segregiranim zanimanjima (javno zdravstvo, briga o djeci, javni prijevoz, vatrogastvo i
slicno) u Gradu Zagrebu

1.6.2. Objava podataka i informacija o udjelu Zena i muskaraca u rodno segregiranim
zanimanjima u Gradu Zagrebu na internetskim stranicama i druStvenim mreZzama
Grada Zagreba

1.6.3. Provedba projekata kojima se promovira i potice interes Zena i mu$karaca za
rodno segregirana zanimanja.

1.6.4. Uporaba rodno osvijeStenog jezika u propisima i drugim aktima Grada Zagreba, u
javnoj i internoj komunikaciji te izrada pisanih preporuka gradskim upravnim tijelima,
trgovackim druStvima i ustanovama u vlasnisStvu Grada Zagreba.



1.6.5. Provedba istrazivanja o jazu u plaéama i mirovinama u Gradu Zagrebu i razvijanje
mjera za njihovo smanjenje.

Relevantnost

Razlike u placama izmedu muskaraca i Zzena su svakako relevantne u kontekstu rodne
ravhopravnosti, bilo kao opipljivi pokazatelj stupnja te ravnopravnosti, i jos vaznije kao
¢imbenik koji uvelike odreduje ekonomski, socijalni i politi¢ki polozaj i moguc¢nosti zena
i muskaraca u druStvu.

Rodni jaz u placama u Hrvatskoj se procjenjuje na 11,2%, §to je nize od podatka za EU,
gdje oniznosi 12%. Medutim, po podacima Eurofound-a iz 2021. godine?, taj je jaz
najvedi za najslabije plaéene poslove, a zna¢ajno se poveéava i za poslove koji
zahtijevaju visoko obrazovanje. Nadalje, Hrvatska ima daleko najveci jaz u placama za
poslove u nepunom radnom vremenu, na Stetu Zena koje daleko ¢eS¢e rade pod tim
rezimom. Kona¢no, u Hrvatskoj, po podacima Eurofound-a iz 2023. godine?, Zene
provode daleko najviSe vremena (oko 20 sati tjedno viSe od muskaraca) obavljajudi
neplaéene poslove, Sto negativno utje€e na njihovo sudjelovanje na trziStu radaina
prihode aiizravno svjedoci o joS uvijek dominantnim patrijarhalnim stavovima o ulozi
Zena.

Podaci objavljeni u Statistickom ljetopisu Grada Zagreba iz 2025. godine® pokazuju da
su, uzevsi u obzir prosjecne bruto mjesecne place po zaposlenom u pravnim osobama,
Zzene u Gradu Zagrebu zaradivale 88,55% prosjecne plaée muskaraca u 2021. godini,
87.94% u 2022. godini, te 87,23% u 2023. godini.

I Nacionalni plan za ravnopravnost spolova do 2027. godine® navodi niz podataka o
nejednakosti u pristupu trziStu rada (stopa zaposlenosti je 2021. godine bila 10,5% niza
za Zzene), placama i drugim beneficijama, te posljedi¢no mirovinama, od kojih su sve na
Stetu Zena. Osobito se naglasava rodna segregacija zanimanja i sektora (u17 od 19
sektora je 2022. godine prosje€na isplacena plac¢a bila visa za muSkarce nego za zZene),
teSkoce u uskladivanju privatnog i poslovnog zZivota te podcjenjivanje Zenskih vjestina,
koji su samo neki od slozenih razloga trajnog jaza u placama. Usprkos smanjivanju
rodnih razlika u stopi zaposlenosti, veliki problem jos uvijek predstavlja rodno
uvjetovana horizontalna segregacija radne snage po djelatnostima, uzrokovana

S https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/all/understanding-gender-pay-gap-what-role-do-
sector-and-occupation-play

4 https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/all/unpaid-care-eu

5 Grad Zagreb (2025). Statisticki ljetopis Grada Zagreba 2025.

8Vlada Republike Hrvatske. (2023.). Nacionalni plan za ravnhopravnost spolova za razdoblje do 2027.
godine. NN 475/23
https://ravnopravnost.gov.hr/UserDocsimages/dokumenti/NPRS%202027%20APRS%202024/
Nacionalni%20plan%20za%20ravnopravnost%20spolova,%20za%20razdoblje%20d0%202027..pdf



razlikama u vjeStinama, znanjima i moguénostima koje proizlaze iz odabira podrucja
obrazovanja, kao i raSirenoS$éu rodnih stereotipa vezanih uz trziSte rada.

Razlozi ovoj razlici u vrednovanju muskog i Zzenskog rada su viSestruki. Jedan od uzroka
su svakako rodni stereotipi koji se odnose na tradicionalne uloge muskaracai Zzena, koji
uzrokuju i odabir obrazovanja i zanimanja te nejednaku raspodjelu obiteljskih obveza,
$to ogranicava karijere Zena. Zene &e$ée prevladavaju u nize plaéenim usluznim
djelatnostima, aizravna i neizravna diskriminacija Zena u podrucju placa je prisutna na
svim razinama i u svim sektorima.

Svaka intervencija u ovom podrucju mora se zasnivati na objektivnim pokazateljima, pa
je stoga razumljivo da je u postoje¢em Akcijskom planu znatan dio aktivnosti posvecen
prikupljanju statistiCkih podataka o razini rodne segregacije zanimanja, te o jazu medu
placama zaposlenika i zaposlenica.

Napominjemo da Grad ima ograni¢ene kompetencije u odnosu na plaée zaposlenika i
zaposlenica koji nisu zaposleni u samom Gradu. On svakako ima daleko viSe
instrumenata intervencije na raspolaganju kada je rije¢€ o vlastitim zaposlenicima, paje
pitanje rodne segregacije zanimanja i jaza medu placama muskaraca i Zena
primjerenije adresirati u kontekstu kompetencija Grada kao poslodavca, odnosho u
okviru mjere 2.1., analizirane dolje. Ipak, u okviru svoje uloge politicke i demokratske
institucije, Grad moze primjerom i jasnom komunikacijom o vaznosti ravhopravnosti
muskaraca i Zena znatno utjecati na ovo podrucje, i na taj se nacin ucinkovito boriti
protiv stereotipa.

Recentna istraZivanja, poput Eurobarometra iz 2025.7, pokazuju da se po rodnim
stereotipima Hrvatska sustavno nalazi blizu prosjeka EU i da se u velikom dijelu
indikatora moze pratiti pozitivha promjena prema progresivnijim stavovima. Medutim,
neki stavovi koji se odnose na rodne uloge odskacu od ove slike. Na primjer, s tvrdnjom
»Najvaznija uloga muskarca je zaradivanje novca.“ se u potpunosti slaze 54%
muskaraca i 43% Zena u Hrvatskoj, dok je prosjek u EU 45% i 35%. Prosjek u zenskoj
populaciji podiZzu starije Zene, dok su u ostalim populacijskim skupinama odgovori vrlo
sli¢ni europskom prosjeku. Kod muskaraca samo skupina od 25-39 godina ima
odgovore tipi¢ne za EU prosjek, dok se i mladi i stariji znatno viSe slazu s ovom
tvrdnjom. U odnosu na tvrdnju ,,Najvaznija uloga zene je briga o domu i obitelji.“, broj
Zena koje se u potpunosti slazu je 38%, Sto je blizu prosjeku EU (36%), dok je medu
hrvatskim muskarcima daleko viSe onih koji se slazu s ovom tvrdnjom: 52% u odnosu
na europski prosjek od 40%. O¢ito je da ovakva videnja uloge muskaraca i Zena mogu

7 https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2974
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uvelike utjecati na njihov privatni i poslovni zivot te na prilike koje suim na
raspolaganju.

U okviru mjere 1.6., predvidena je i aktivhost koja je usmjerena otklanjanju stereotipa o
muskarcima i Zenama, a odnosi se na provedbu projekata kojima se promovira i potiCe
interes Zena i muskaraca za rodno segregirana zanimanja, odnosno za odabir
netradicionalne karijere. Buduci Grad posjeduje znatne instrumente javne politike u
podrudju odgoja, obrazovanjai cjelozivotnog uc¢enja, intervencije namijenjene borbi
protiv stereotipa u tom podrucju predstavljaju relevantan nacCin angaziranja Grada, te
onaj u kojem je moguce ostvariti znacajan utjeca;.

I mjera kojom se promice uporaba rodno osvijeStenog jezika u propisimai drugimu
aktima Grada Zagreba, u javnoj i internoj komunikaciji te se izraduju pisane preporuke
gradskim upravnim tijelima, trgovackim druStvima i ustanovama u vlasnistvu Grada
Zagreba relevantna je za otklanjanje rodnih stereotipa i uskladena je s kompetencijama
Grada. Upotreba rodno osvijeStenog jezika smatra se vaznim instrumentom javne
politike u ovom podrucju, jer upotreba samo muskog roda simbolicki i stvarno
iskljuCuje Zene iz javnog prostora. Na nacionalnoj razini, Ured Vlade RH za
ravnopravnost spolova veé dvadesetak godina predvodi ove napore®.

Ucinkovitost

Mjera 1.6. Suprotstavljanje rodnim stereotipima

Aktivnosti Indikatori Razina
postignuca
1.6.1. | Prikupljanje podatakaiizrada Izradena evidencija Ostvareno

evidencije o udjelu zenaii
muskaraca u rodno
segregiranim zanimanjima
(javno zdravstvo, briga o djeci,
javni prijevoz, vatrogastvo i
sli¢no) u Gradu Zagrebu

1.6.2. | Objava podataka i informacija o | Podaciiinformacije Aktivnost
udjelu Zena i muSkaraca u objavljeni na internetskim nije
rodno segregiranim stranica i drustvenim provedena
zanimanjima u Gradu Zagrebu mrezama Grada Zagreba

na internetskim stranicamaii
drustvenim mrezama Grada
Zagreba.

1.6.3. | Provedba projekata kojima se Broj i vrsta projekata. Ostvareno
promovira i potice interes zena i

8https://ravnopravnost.gov.hr/UserDocslmages/arhiva/Uvo%C4%91enje%20rodno%200sjetljivog%20jez

ika%20u%20dr% C5%BEavnu%20upravu.pdf
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muskaraca za rodno
segregirana zanimanja.

1.6.4. | Uporaba rodno osvijeStenog Broj uskladenih propisa i Ostvareno
jezika u propisimaidrugimu drugih akata Grada Zagreba
aktima Grada Zagreba, u javnoji | s rodno osjetljivim jezikom;
internoj komunikaciji te izrada broj danih preporuka

pisanih preporuka gradskim gradskim upravnim tijelima,
upravnim tijelima, trgovackim trgovackim drustvimai
druStvima i ustanovamau ustanovama u vlasnistvu
vlasniStvu Grada Zagreba Grada Zagreba

1.6.5. | Provedbaistrazivanja o jazuu Provedeno istrazivanje Aktivnost
plaéama i mirovinama u Gradu nije
Zagrebu i razvijanje mjera za provedena

njihovo smanjenje.

U okviru aktivnosti 1.6.1. prikupljeni su podaci o udjelu Zena i muskaraca u rodno
segregiranim zanimanjima u dijelu poduzecéa i sluzbi Grada. Nositelj ove aktivnosti je
bio Gradski ured za kulturu i civilno drustvo u suradnji s organizacijama civilnog
drustva, prikupljeni su podaci o ukupnom broju zaposlenika i zaposlenica u
Zagrebackom holdingu, Gradskim ljekarnama, Zagrebackom elektricnom tramvaju, u
djelatnosti predskolskog odgoja (60 gradskih vrti¢a) te u Javnoj vatrogasnoj postrojbi.
Prikupljeni podaci pokazuju da je zaista rije¢ o rodno segregiranim poduzeéimaii
sluzbama, jer u Javnoj vatrogasnoj postrojbi radi u prosjeku 0,32% Zena, u ZET-u
16,61%, a u Holdingu 18,83%. Na drugom kraju spektra su Gradske ljekarne s 90,13%,
te predskolske ustanove s 95,18% zena. Iz podataka, prikupljenih za razdoblje od 2021.
do 2024. godine, je razvidno da je omjer muskaraca i Zena zaposlenih u ovim
poduzeéima, odnosno sluzbama izuzetno stabilan.

Aktivnost 1.6.2. predvidala je da ¢e ovi podaci biti objavljeni na internetskim stranicama
i drustvenim mrezama Grada. To medutim nije uCinjeno. Moguci razlog je to Sto ovi
podaci nisu informativni, jer su previSe opceniti da bi se iz njih moglo zakljucivati o tome
zasSto postoji i perzistira takav odnos muskaraca i Zena medu zaposlenima, a tesko ih je
povezati i ciljevima javne politike. Zato bi bilo uputno daljnja istrazivanja koja bi sluzila
formuliranju javne politike na podrucdju otklanjanja rodnih stereotipa, i na drugim
podrucjima, provoditi ciljanije, detaljnije, sveobuhvatnije i svrsishodnije, kako bi nam
dala odgovore na pitanja o tome koje su intervencije najpotrebnije i najucinkovitije.

Aktivnost 1.6.5., namijenjena provedbi istrazivanja o jazu u placama i mirovinama u
Gradu Zagrebu i razvijanju mjera za njihovo smanjenje, takoder nije provedena.
Razumno je pretpostaviti da se u provedbi ove aktivnosti pojavilo nekoliko znacajnih
problema. Prvo, izuzetno je teSko pribaviti podatke koji omogucuju usporedbu placa
muskaraca i Zzena za poslove jednake vrijednosti zato Sto sustavi vrednovanja



slozenosti radnih mjesta nisu nuzno usporedivi u onoj mjeri koju ovakva usporedba
zahtijeva, a i zato Sto su poslodavci, a osobito oni iz privatnog sektora, vrlo neskloni
objavljivanju, odnosno stavljanju na raspolaganje takvih podataka. | na razini EU su uvid
u, te prac¢enje empirijskih podataka o jazu u placama iz ovih razloga vrlo teski, sto je
potaklo Komisiju i Vije¢e na usvajanje Direktive (EU) 2023/970 o transparentnosti
plaéa®, koja donosi metodologiju za ovu usporedbu i obvezu osiguravanja uvida
zainteresiranim stranama u relevantne podatke. Svakako se moze oc¢ekivati da ¢e
ovakvi podaci u srednjem roku omogucditi istrazivanje ovih aspekata ravnopravnosti
izmedu muskaraca i zena i formuliranje konkretnih i svrsishodnih intervencija u tom
podrucju.

Dvije aktivnosti u okviru mjere 1.6. su se odnosile izravno na otklanjanje stereotipa.

Aktivnost 1.6.3. predvida provedbu projekata kojima se promovira i potiCe interes Zena i
muskaraca za rodno segregirana zanimanja, odnosno za odabir zanimanja neovisno o
druStvenim ocCekivanjima o pozeljnim karijerama za pojedini spol. U okviru ove
aktivnosti provedeni su projekti koje je Grad sam osmislio ili proveo u suradnji s
udrugama, a koji su obuhvacali odgajatelje i odgajateljice, ucCitelje i uciteljice,
nastavnike i nastavnice, kao i dje¢ake i djevojcice predskolske, osnovnoskolske i
srednjoSkolske dobi. Projekti su se odnosili na otklanjanje stereotipa u odgoju i
obrazovanju, usmjeravanje sve djece prema zanimanjima i vjeStinama buducnosti, te
na stvaranje inkluzivnog okruzenja u Skolama, koje podupire individualni razvoj. Ovi su
projekti detaljnije opisani u analizi mjere 3.2. dolje.

Aktivnost 1.6.4. se odnosi ha uporabu rodno osvijeStenog jezika u propisimai drugim u
aktima Grada Zagreba, u javnoj i internoj komunikaciji te na izradu pisanih preporuka
gradskim upravnim tijelima, trgovackim druStvima i ustanovama u vlasnistvu Grada
Zagreba. U ovom kontekstu, 2021. godine su distribuirane instrukcije o nacinima
koristenja rodno osvijestenog jezika, provjerena je uskladenost svih akata navedenih na
stranici Stru¢ne sluzbe Gradske uprave, te je poslana preporuka Stru¢noj sluzbi
Gradske uprave za izmjene akata u kojima nije navedena odredba o rodnoj
ravnopravnosti. U sljedeé¢im godinama je pracena implementacija odredbi o uporabi
rodno osvijeStenog jezika, te je ustanovljeno da se one sustavno provode.

Sukladnost (koherentnost)

Koherentnost ciljeva, mjera i aktivnosti Akcijskog plana u podrucju suprotstavljanja
rodnim stereotipima je procijenjena u odnosu na:

9 https://eur-lex.europa.eu/HR/legal-content/summary/equal-pay-for-equal-work-or-work-of-equal-
value-between-men-and-women-rules-on-pay-transparency.html



1. Glavne instrumente javne politike Grada u ovom podruéju, odnosno Provedbenim
programom Grada Zagreba za razdoblje od 2021. do 2025. godine' i Planom razvoja
Grada Zagreba za razdoblje do kraja 2027. godine™’;

2. Sadrzaj Povelje o ravnopravnosti muskaraca i Zena u lokalnom zivotu koji se odnosi
na Clanak 6., odnosno suzbijanje rodnih stereotipa.

Plan razvoja Grada Zagreba do 2027. godine izravno se referira na podrucje
ravnopravnosti spolova te utvrduje da je, usprkos stalnom napretku, jo§ mnogo
potrebno uginiti da bi se osigurala stvarna jednakost izmedu muskaraca i Zzena na
ekonomskom i socijalnom podruc¢ju. Medu razvojnim problemima, te sukladno tome
potrebnim intervencijama izri¢ito je spomenuto pitanje stereotipa o muskarcimaii
Zenama i potreba da se oni suzbijaju.

Opéenito, u okviru Plana razvoja pitanje ravnopravnosti spolova je smjeSteno u prioritet
koji se odnosi na druStvenu jednakost, kvalitetne i dostupne drustvene usluge.
Medutim, posebnih ciljeva i mjera koje bi se odnosile na ravnopravnost spolova u Planu
nema te ova tema u operativnom smislu nije u njemu spomenuta ni kao dio neke
provedbene mjere, ni kao horizontalno (cross-cutting) nacelo.

Slican tretman teme rodnih stereotipa i ravnopravnosti spolova opcenito je uocljiviu
Provedbenom programu Grada Zagreba do 2025. godine, gdje se kao vizija grada navodi
»Grad Zagreb — zelen, inovativan i odrziv. Grad solidarnosti i jednakih mogucénosti“, te
se u opisu prioriteta tvrdi da ¢e se provoditi progresivne socijalne, obrazovne,
zdravstvene, kulturne i druge mjere koje stvaraju preduvjete za povecéanje drusStvene
jednakosti. Medutim, ni medu ciljevima, ni mjerama, a ni pokazateljima nema izravnog
spomena ravhopravnosti muskaraca i Zena, ni konkretnije suceljavanja s rodnim
stereotipima.

S druge strane, promotrimo li Godisnja izvjeSc¢a o provedbi Provedbenog programa
Grada Zagreba za godine relevantne za ovu analizu, kao i druge javno dostupne izvore,
uklju€ujuciijavne istupe Celnika, razvidno je da su intervencije u mnogim podruc¢jima
kompetencije Grada motivirane upravo Zeljom za ostvarenjem drustvene jednakosti.
Stoga bi bilo uputno formalno integrirati nacelo ravnopravnosti muskaracaizenau
dokumente javne politike Grada, kako bi se dala potrebna vidljivost veé postojecoj
primjeni tog nacela, kako to predvida i Povelja. U europskom okviru javne politike, kao i
onom medunarodnih organizacija ravnopravnost muskaracai Zena je definirana kao
horizontalno nacelo koje se integrira u sve aspekte javne politike (mainstreaming), pa bi
bio uputno tako ju tretirati i u okviru politike Grada. Jasnim pozicioniranjem ove teme i

10 https://zagreb.hr/provedbeni-program-grada-zagreba-za-razdoblje-od-2/184951
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komuniciranjem o njoj doprinijet ¢e se i suzbijanju rodnih stereotipa, Sto je namjera
ovog konkretnog ¢lanka Povelje.

Razmotrimo li internu koherenciju aktivnosti predvidenih u Akcijskom planu u svrhu
suprotstavljanja rodnim stereotipima, vidljivo je da se one mogu svrstati u dvije
kategorije. Prva se sastoji od aktivnosti usmjerenih prikupljanju podataka o relativnom
polozaju muskaraca i Zena na trziStu rada, odnosno o sudjelovanju u rodno
segregiranim zanimanjima te o jazu u plaéama za poslove jednake vrijednosti.
Stereotipi svakako igraju vaznu ulogu u ovom podrucju, jer utjeCu na odabir karijera i
daljnje karijerne puteve muskaraca i zena, kao i na njihove place. Medutim, kako Grad
moze snaznije djelovati u ovom podrucju u svojem svojstvu poslodavca nego Sto bi to
mogao koristeéi samo aktivnosti namijenjene mijenjanju stereotipnih percepcija, ¢ini
se da bi ove aktivnosti bilo primjerenije smjestiti u dijelove Akcijskog plana koji se
odnose upravo na kompetencije poslodavca.

Aktivnosti usmjerene poticanju djeCaka i djevojCica na odabir obrazovanja i karijera
sukladnih njihovom sklonostima, sposobnostima i interesima, a neovisno o
stereotipnim ocekivanjima drugih izravno su povezane sa suzbijanjem stereotipa, a
istovremeno doprinose i postizanju ciljeva Akcijskog plana u podrucju obrazovanja.
Konacno, suzbijanju stereotipa namijenjena je i aktivhost uvodenja i pra¢enja primjene
rodno osvijeStenog jezika u dokumentima Grada.

Indikativni popis pokazatelja Povelje povezanih s Clankom 6. pokazuje da se u njoj
predvida djelovanje namijenjeno suzbijanju rodnih stereotipa kod zaposlenika i
zaposlenica, duznosnika i duznosnica Grada, te da se oCekuje da takva obuka bude
Siroko primijenjena medu ovim ciljnim skupinama. lako je to nesumnjivo pravac
djelovanja u kojem Grad moze izravno utjecati na rasprostranjenost stereotipa i njihovo
otklanjanje u percepciji i ponasanju ovih skupina, treba napomenuti da potpisnici
Povelje mogu sami birati smjer i aktivnosti kojima ¢e djelovati na ostvarivanju ciljeva
Povelje, pa stoga, iako ne nalazimo veliku koherentnost izmedu mjere 1.6. i indikatora
Akcijskog plana, to ne mozemo smatrati kriti¢nim nedostatkom. Ipak, smatramo da bi
bilo bi uputno razmotriti ukljucivanje u sljedeci Akcijski plan aktivnosti namijenjenih
obuci o suzbijanju stereotipa za ove dvije ciljne skupine, zbog potencijalno znatnog
pozitivnog u€inka na ovaj cilj javne politike.

Pokazatelji povezani s Poveljom (Clanak 6) Ocjena
koherentnosti
Osigurava li Grad programe obuke ili radionice za osoblje i o

izabrane duznosnike u svrhu suprotstavljanja stereotipima
temeljenima na spolu?

Ako da, koji postotak osoblja sudjeluje u takvoj obuci? Koliko je o
medu njima muskaraca, a koliko zena?




Ako da, koji postotak izabranih duznosnika sudjeluje u takvoj .
obuci? Koliko je medu njima muskaraca, a koliko zena?

e mjera Akcijskog plana je slabo uskladena s Poveljom; e® mjera Akcijskog plana je djelomi¢no uskladena
s Poveljom; ee* mjera Akcijskog plana je dobro uskladena s Poveljom

Zaklju¢no, o mjeri 1.6. Akcijskog plana, namijenjenoj suprotstavljanju rodnim
stereotipima, mozemo ustvrditi sljedece:

e Aktivnosti u okviru ove mjere su provedene djelomi¢no ucinkovito, jer je od pet
mjera uspjesno provedeno tri, dok mjere 1.6.2.i1.6.5. nisu provedene.

e Aktivnosti u okviru ove mjere su djelomi¢no koherentne, jer dijelom nisu izravno
sukladne cilju mjere, odnosno sluze suzbijanju stereotipa samo posredno. Rije¢
je o aktivnostima namijenjenima istrazivanju i adresiranju rodne segregacije
zanimanja, kao i rodno uvjetovanog jaza u placama. Ove aktivnosti bi bilo bolje
razmotriti u okviru kompetencija Grada kao poslodavca, gdje Grad moze posticéi
daleko znadajnije ishode. Takoder, Povelja predvida da se u okviru Clanka 6.
provode opsezne aktivnosti obuke zaposlenica i zaposlenika, te izabranih
duznosnika i duznosnica o otklanjanju rodnih stereotipa, pa bi valjalo razmotriti
uklju€enije tih aktivnosti u sljedecéu inacCicu Akcijskog plana.

e Provjera koherentnosti mjere 1.6. s dokumentima javne politike relevantnima za
ulogu grada kao politicke i demokratske institucije ukazuje na potrebu za
eksplicitnim integriranjem pitanja ravnopravnosti muskaracaizena u te
dokumente, koje sada nije prisutno. Preporuca se da se ovom pitanju pridoda
status horizontalne teme.

ULOGA POSLODAVCA
Clanak 11. Povelje

Mijera 2.1.: UkljuCivanje perspektive ravnopravnosti spolova u
zaposljavanje u Gradskoj upravi Grada Zagreba, ukljucujuéi ustroj i
uvjete rada

Ovaj ¢lanak Povelje popisuje o¢ekivanja od potpisnika u odnosu na njihove
kompetencije poslodavca. U tom kontekstu, Grad priznaje pravo na ravnopravnost zena
i muSkaraca u odnosu na sve vidove zaposljavanja, uklju¢ujuéi organizaciju i uvjete
rada. On takoder priznaje pravo na uskladivanje profesionalnog, drustvenog i privatnog
Zivota, kao i pravo na dostojanstvo i sigurnost na radnom mjestu. Kona¢no, Grad se
pristupanjem Povelji obvezuje da ¢e, u okviru svojih pravnih moguc¢nosti, poduzeti sve



prikladne mjere, uklju¢uju¢i mjere pozitivnhe diskriminacije, u cilju podrzavanja gore
navedenih prava.

Kada je rije€ o gore spomenutim 'svim prikladnim mjerama’, one podrazumijevaju
sljedece:

(a) reviziju mjerodavnih politika i postupaka povezanih sa zapoS$ljavanjem u svojoj
organizaciji, kao i razvoj i provedbu dijela plana djelovanja za ravnopravnost koji se
odnosi na zapoS§ljavanje, s ciliem rjeSavanja neravnopravnosti u primjerenom razdoblju,
izmedu ostalog posvecujuéi pozornost:

e jednakim placama, ukljucujuéi jednake placée za rad jednake vrijednosti

e reviziji pla¢a, naknada, sustava placa te mirovina,

* mjerama kojima se osigurava pravedno i transparentno napredovanje i razvoj
u karijeri,

* mjerama kojima se osigurava ravnoteza zastupljenosti Zena i musSkaraca na
svim razinama, osobito onima koje se odnose na mogucu neravnotezu navis§im
razinama rukovodenja,

* mjerama koje se odnose na moguc¢u podjelu poslova na temelju spola te
kojima se zaposlenici potiCu na preuzimanje netradicionalnih poslova,

* mjerama kojima se osigurava pravedan odabir zaposlenica i zaposlenika,

* mjerama kojima se osiguravaju prikladni, zdravi i sigurni uvjeti rada,

* postupcima savjetovanja sa zaposlenicama i zaposlenicima i njihovim
sindikatima ¢ime se omogucava ravnoteza u zastupljenosti Zena i musSkaraca u
svim savjetodavnim ili pregovarackim tijelima.

(b) protivljenje spolnom uznemiravanju na radnome mjestu uz jasno stavljanje do
znanja da je takvo ponasSanje neprihvatljivo, pruzanje podrske Zrtvama, uvodenje i
provedbu jasnih politika ophodenja prema pociniteljima te podizanje svijesti o tom
problemu;

(c) nastojanje da se na svim razinama organizacije uspostavi radna snaga koja
odrazava drustvenu, gospodarsku i kulturnu raznolikost lokalnog stanovnistva;

(d) podrska pri uskladivanju profesionalnog, drustvenog i privatnog zivota kroz:

e uvodenje politika koje, ako je to prikladno, omoguéavaju prilagodavanje
radnog vremena i iznalazenje rjeSenja oko skrbi o osobama koje uzdrzavaju
zaposlenice i zaposlenici,

e poticanjem muskaraca da iskoriste svoje pravo na odsustvo radi skrbi o
uzdrzavanim osobama.



U okviru Akcijskog plana, Grad je definirao sljededi prioritet za podrucje pokriveno
Clankom 11.:

Ravnopravnost spolova u zaposljavanju u Gradskoj upravi Grada Zagreba, ukljuCujudi

ustroj i uvjete rada.

Za postizanje ovog prioriteta, u Akcijskom su planu predvidene sljedecée aktivnosti:

2.1.1. Ukljucivanje odredbe o obvezi postivanja ravnopravnosti Zzena i muskaraca u
odluke, dokumente i u ugovore koji ureduju prava zaposlenih u Gradskoj upravi Grada
Zagreba

2.1.2. Izrada evidencije o broju procelnika/procelnica po spolu u Gradskoj upravi Grada
Zagreba

2.1.3. Izrada evidencije o broju nadredenih sluzbenika/ sluZzbenica po spolu u Gradskoj
upravi Grada Zagreba

2.1.4. Izrada evidencije o broju zaposlenih po spolu u Gradskoj upravi Grada Zagreba

2.1.5. Izrada opéeg akta ili ugovora koji ureduje postupanje u slu¢aju seksualnog
uznemiravanja zaposlenih u Gradskoj upravi Grada Zagreba

2.1.6. Provedba edukacija zaposlenika i zaposlenica zaduzenih za primanje i rjeSavanje
prituzbi vezano za zastitu dostojanstva radnika i radnica

2.1.7. Provedba istrazivanja o mogucnostima uvodenja fleksibilnih oblika rada
zaposlenika i zaposlenica Gradske uprave zbog uskladivanja poslovnog i privatnog
Zivota

2.1.8. Informiranje zaposlenika i zaposlenica Gradske uprave o njihovim pravima iz
sustava rodiljnih i roditeljskih potpora i vodenje evidencije o korisnicima prava iz
sustava rodiljnih i roditeljskih potpora

2.1.9. Provedba kampanija i drugih aktivhosti za poticanje oCeva na aktivno uklju¢ivanje
u odgoj djece

2.1.10. Prikupljanje podataka o broju provedenih postupaka vezanih uz zastitu
dostojanstva radnika i radnica i objava podataka na internetskoj stranici Grada Zagreba

Relevantnost

Ravnopravnost muskaracai zena u zaposljavanju i na radu predstavlja mozdaii
najvazniji aspekt ravnopravnosti. Ekonomska neovisnost koju pruza zaposlenje



omoguéava muskarcima i Zenama da ostvaruju svoja druga prava, igraju aktivnu ulogu u
druStvu i razvijaju svoje osobne kapacitete.

Iz tog razloga mozda najveci potencijalni utjecaj na ravnopravnost muskaracaizena
Grad moze ostvariti usvajanjem i provedbom progresivnih politika u svojem svojstvu
poslodavca, gdje izravno regulira uvjete zaposlenja i rad svojih zaposlenica i
zaposlenika, te primjerom pomaze definirati standarde u ovom podrucju i za druge
poslodavce na svojem teritoriju, i Sire.

Relevantnost rodne jednakosti pri zapoSljavanju i na radnom mjestu za generalnu
ravhopravnost izmedu muskaraca i Zena isti¢u sva medunarodna razvojna tijelai
organizacije, ukljucujucéi EU'?, Ujedinjene narode'®, OECD", Svjetsku banku™ i druge.
Unapredenje polozaja Zena u ovom kontekstu se vidi kao klju¢ni element drustvenog i
ekonomskog razvoja, jer oslobada potencijal viSe od polovine svjetskog stanovnistva i
vodi stvaranju uspjesnijih i pravi¢nijih drustava. Sumarno, klju¢ni aspekti
ravnopravnosti muskaraca i Zzena na radnom mjestu su:

e Jednaka plaéa, odnosno osiguranje jednake plaée za posao jednake ili
usporedive vrijednosti.

e Jednake mogucénosti: jednak pristup zaposlenju, napredovanju, obuci i
rukovodec¢im ulogama.

e Ravnoteza poslovnog i privatnog zivota: osiguranje fleksibilnih uvjeta rada,
pla¢enog roditeljskog dopusta (za sve roditelje), te pruzanje potpore onima koji
imaju obiteljske obveze da ih pravicno raspodijele.

e Inkluzivna kultura: iskorjenjivanje diskriminacije, seksualnog uznemiravanja i
stvaranje radne okoline u kojoj se muskarci i Zene osjecaju sigurno i cijenjeno.

e Zastupljenost na vodeéim pozicijama: unapredenje zastupljenosti Zzena na
rukovodeéim pozicijama i u upravljackim tijelima.

Aktivnosti predvidene u okviru mjere 2.1. mogu se okvirno grupirati u tri teme. Prva se
odnosi na prikupljanje podataka o postojecoj strukturi zaposlenih u Gradskoj upravi po
spolu, a osobito s obzirom na strukturu zaposlenih na rukovodeéim radnim mjestima.
Aktivnosti o kojima je rije€ su sljedece: 2.1.2.,2.1.3.i2.1.4.

Druga skupina aktivnosti se odnosi na uspostavljanje organizacijskih preduvjeta za
osiguranje ravnopravnosti muskaraca i Zena integriranjem relevantnih odredbi u
dokumente koji reguliraju uvjete rada, ustanovljavanjem i osposobljavanjem tijela

2 https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/gender-
equality/gender-equality-strategy_en#gender-equality-strategy-2020-2025

3 https://www.unwomen.org/en/what-we-do/economic-empowerment

" https://www.oecd.org/en/topics/gender-equality-and-work.html

S https://www.worldbank.org/en/topic/gender



zaduzenog za osiguravanje dostojanstva zaposlenih, kao i pra¢enjem rezultata
njegovog rada. Ova skupina obuhvacda sljedece aktivnosti: 2.1.5.,2.1.6.12.1.10.

Trec€a skupina aktivnosti se odnosi na aktivhosti namijenjene uvodeniju fleksibilnih
oblika rada, te poticanju pravednije raspodjele obiteljskih obveza zaposlenika. Ona
obuhvaca sljedece aktivnosti: 2.1.7.,2.1.8.i2.1.9.

Kada je rije€ o prikupljanju podataka o zastupljenosti muskaraca i Zzena medu
zaposlenima u Gradskoj upravi te medu osobama na rukovodecéim polozajima, vrijedi
spomenuti da su empirijski podaci osnova svake razumne javne politike'. Medutim,
prikupljanje podataka samih po sebi nije u velikoj mjeri svrsishodno, ako ne sluzi
pripremi, implementaciji ili vrednovanju javne politike. U ovom konkretnom primjeru, u
svrhu formuliranja javne politike u ovom podrucju nije bilo potrebno pratiti podatke pet
uzastopnih godina: za to su mozda mogli biti koriSteni historijski podaci prikupljeni u
prethodnih pet godina. Ovakvo bi pra¢enje imalo smisla da je neka relevantna
intervencija provedena na pocetku petogodiSnjeg razdoblja, pa se Zeli istraziti njen
uCinak na ove pokazatelje ravnopravnosti na radnom mjestu.

Pri izradi novog Akcijskog plana, vrijedilo bi ustanoviti sustav pokazatelja ishoda, koji bi
ukazivali na stupanj napretka prema opéem cilju Akcijskog plana, te pokazatelja
rezultata povezanih s posebnim ciljevima Plana, uklju€ujucéi i njihove ciljne vrijednosti,
te uz definiranje odgovornosti za izvjeStavanje o svakom pojedinom sektorskom
indikatoru. To ¢e pomoci stjecanju boljeg uvida u napredak ostvaren primjenom
Akcijskog plana, ali i integraciji ciljeva sadrzanih u njemu u sektorske planove, a time bi
se i afirmirala ravnopravnost izmedu muskaraca i Zena kao horizontalno nacelo javne
politike Grada. Preporuca se koriStenje sustava indikatora koje je sastavio Europski
institut za ravnopravnost spolova (EIGE)".

Drugu skupinu aktivnosti mozemo ocijeniti izuzetno relevantnom. Cilj horizontalne
politike jest njena integracija u generalnu javnu politiku Grada, pa mjere koje su
usmjerene integraciji ciljeva povezanih s ravnopravnos¢u muskaracaizena u
instrumente te politike, kao Sto je ovdje slucaj s instrumentima koji reguliraju radne
odnose, svakako mora biti pozitivho ocijenjen.

Sliéno se moze ustvrditi i za aktivhost koje se odnose na reguliranje postupanja u
slucajevima spolnog uznemiravanja, na obuku osoba zaduzenih za za$titu dostojanstva
radnika i radnica te na prac¢enje incidencije prijava. Ovim se aktivhostima jasno Zeli
uspostaviti funkcionalan sustav za suzbijanje ove pojave, koji kombinira regulatornu
oshovu i razvoj kapaciteta.

18 https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2021/690529/EPRS_BRI(2021)690529_EN.pdf
7 https://eige.europa.eu/gender-mainstreaming/tools-methods/gender-statistics-indicators



https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2021/690529/EPRS_BRI(2021)690529_EN.pdf
https://eige.europa.eu/gender-mainstreaming/tools-methods/gender-statistics-indicators

Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova u svojem godiSnjem izvjeS¢u za 2024.
godinu’ naglasava ozbiljnost ove pojave, koja predstavlja gotovo treéinu prituzbi koje je
zaprimila u toj godini, a taj se broj iz godine u godinu poveéava. Stovise, Setvrtina njih je
imala obiljezja kaznenog djela, Sto znaci da je bila rije¢ o ozbiljnim kr§enjima prava.
Cinjenica da je u toj godini pokrenut samo jedan kazneni postupak po ovoj osnovi i da je
treéina prituzbi bila anonimna pokazuje koliko smo daleko od iskorjenjivanja spolnog
uznemiravanja na radnom mjestu te dodatno svjedoci o relevantnosti ovih aktivnosti.

Trec¢a skupina aktivnosti, koja se odnosi na uvodenje fleksibilnih oblika rada te na
poticanje pravednije raspodjele obiteljskih obveza i unapredenje ravnoteze izmedu
privatnog i poslovnog Zivota, takoder je izuzetno relevantna. Naime, istrazivanja i
slijedom toga javna politika ukazuju na ¢injenicu da je jedan on osnovnih uzroka
slabijeg sudjelovanja zena na trziStu rada, te njihovih slabijih karijernih ishoda, upravo
nerazmjerno optereéenje Zena obiteljskim obvezama, koje se procjenjuju na 20 sati
tjedno u Hrvatskoj. Na primjer, istraZivanje SponaCode-a' o roditeljstvu i karijeri
provedeno u Hrvatskoj 2023., pokazuje da 55% Zena smatra da ima ravnotezu izmedu
poslovnog i privatnog zivota, dok to misli 67% muskaraca. Dvadeset devet posto zena i
6% muskaraca izjavljuje da oni provode viSe vremena s djecom od partnera, odnosno
partnerice, a 36% muskaraca i 5% Zena tvrdi da je drugi roditelj taj koji provodi vise
vremena s djecom. U sluc¢ajevima kada su ocevi aktivno ukljuéeni u aktivnosti s
djecom, oni ¢esto preuzimaju zabavne aktivnosti poput treninga, dok majke preuzimaju
mentalno zahtjevne i zamorne aktivnosti pomoc¢i u u¢enju, prac¢enju Skolskih i drugih
obveza djece, brige o njihovim potrebama i sli¢no. Cetrdeset pet posto majki izjavljuje
daim je roditeljska uloga predstavljala prepreku za ostvarenje promaknuca na poslu,
povisSice ili druge prilike za napredak, dok isto izjavljuje tek 16% oCeva. Dok u dobnoj
skupini od 20-30 godina starosti 91% zena izjavljuje da zeli biti na rukovodecoj poziciji,
medu dobnom skupinom od 31-40 godina taj postotak pada na 57%, nesumnjivo zbog
nemogucnosti uskladenja obiteljskih obveza i karijere.

OECD? navodi da je jedan od uc¢inkovitih na¢ina djelovanja u ovom podrucju
usmjeravanje na muskarce, odnosno na njihovo poticanje za preuzimanje aktivnije
uloge u brizi za djecu. Navode primjer Islanda, gdje je poCetkom 2000-ih uveden
neprenosivi o¢inski dopust, nakon ¢ega je udio oCeva koji su koristili roditeljski dopust
porastao s 3% na sadasnjih 45%. Stoga ove aktivhosti smatramo izuzetno
relevantnima.

8 https://www.prs.hr/application/uploads/Izvjes%CC%8Cc%CC%81e_2024 CJELOVITO_FINAL_.pdf
19 https://odgovorno.hr/wp-content/uploads/2023/04/DD_radno-bez-komentara_ RODITELJSTVO-i-
KARIJERA_-REPORT-za-web.pdf

20 https://www.oecd.org/en/topics/gender-equality-and-work.html



https://www.prs.hr/application/uploads/Izvjes%CC%8Cc%CC%81e_2024_CJELOVITO_FINAL_.pdf
https://odgovorno.hr/wp-content/uploads/2023/04/DD_radno-bez-komentara_RODITELJSTVO-i-KARIJERA_-REPORT-za-web.pdf
https://odgovorno.hr/wp-content/uploads/2023/04/DD_radno-bez-komentara_RODITELJSTVO-i-KARIJERA_-REPORT-za-web.pdf
https://www.oecd.org/en/topics/gender-equality-and-work.html

Potrebno je posebno spomenuti, kao primjer dobre prakse, istraZivanje provedeno o

mogucnostima uvodenja fleksibilnih oblika rada zaposlenika i zaposlenica Gradske

uprave zbog uskladivanja poslovnog i privatnog Zivota?'. Ovo je istraZzivanje pokazalo

koliko korisnima zaposlenici i zaposlenice ocjenjuju razli¢ite fleksibilne radne

aranzmane, te je omogucdilo Gradu kao poslodavcu da precizno usmjeri svoje mjere uz

najbolje moguce ishode po krajnje korisnike. Ovo je i primjer na dokazima zasnovane

javne politike, i uspjeSnog koriStenja podataka.

Ucinkovitost

Aktivnosti Indikatori Razina
postignuca
2.1.1 | Ukljugivanje odredbe o obvezi Broj i vrsta odluka, Ostvareno
postivanja ravnopravnostizenai | dokumenatai ugovora koji
muskaraca u odluke, ureduju prava zaposlenih u
dokumente i u ugovore koji Gradskoj upravi Grada
ureduju prava zaposlenih u Zagreba koji sadrze
Gradskoj upravi Grada Zagreba odredbu o obvezi
postivanja ravnopravnosti
Zenaimuskaraca
2.1.2 | Izrada evidencije o broju Podaci o broju procelnika/ | Ostvareno
pro&elnika/proéelnica po spolu | Procelnica iskazanom po
u Gradskoj upravi Grada Zagreba | SPOlU U Gradskoj upravi
Grada Zagreba
2.1.3 | lzrada evidencije o broju Podaci o broju nadredenih | Ostvareno
nadredenih sluzbenika/ sluzbenika/ sluzbenica
sluzbenica po spolu u Gradskoj | ISkazanom po spolu u
. Gradskoj upravi Grada
upravi Grada Zagreba
Zagreba
2.1.4 | lzrada evidencije o broju Podaci o broju zaposlenih | Ostvareno
zaposlenih po spolu u Gradskoj | iskazanom po spoluu
upravi Grada Zagreba Gradskoj upravi Grada
Zagreba
2.1.5 | lzrada opceg akta ili ugovora koji | Podaci o donesenom Ostvareno
ureduje postupanje u sluéaju opcéem aktu ili sklopljenom
seksualnog uznemiravanja ugovoru kF’ji uredvujg
zaposlenih u Gradskoj upravi postupanje u sluca.Ju i
seksualnog uznemiravanja
Grada Zagreba zaposlenih u Gradskoj
upravi Grada Zagreba
2.1.6 | Provedba edukacija zaposlenika | Broj provedenih edukacijai | Ostvareno
i zaposlenica zaduZenih za broj polaznika i polaznica
primanje i rje$avanje prituzbi iskazan po spolu

2'https://www.zagreb.hr/UserDocslmages/ljudska%20prava/lstra%C5%BEivanje%200%20mogu%C4%8

7nostima%20uvo%C4%91enja%20fleksibilnih%200blika%20rada%20.pdf



https://www.zagreb.hr/UserDocsImages/ljudska%20prava/Istra%C5%BEivanje%20o%20mogu%C4%87nostima%20uvo%C4%91enja%20fleksibilnih%20oblika%20rada%20.pdf
https://www.zagreb.hr/UserDocsImages/ljudska%20prava/Istra%C5%BEivanje%20o%20mogu%C4%87nostima%20uvo%C4%91enja%20fleksibilnih%20oblika%20rada%20.pdf

vezano za zaSstitu dostojanstva
radnikairadnica
2.1.7 | Provedba istraZzivanja o Provedeno istrazivanje Ostvareno
mogucénostima uvodenja
fleksibilnih oblika rada
zaposlenika i zaposlenica
Gradske uprave zbog
uskladivanja poslovnogi
privatnog zZivota
2.1.8 | Informiranje zaposlenikai Broj majki i o¢eva koji su Ostvareno
zaposlenica Gradske uprave o koristili prava iz sustava
njihovim pravima iz sustava rodiljnih i roditeljskih
rodiljnih i roditeljskih potporai | POtPO@
vodenje evidencije o korisnicima
prava iz sustava rodiljnih i
roditeljskih potpora
2.1.9 | Provedba kampanjaidrugih Broj provedenih kampanjai | Ostvareno
aktivnosti za poticanje o¢eva na | drugih aktivnosti za
aktivno ukljuéivanje u odgoj poticanje o¢eva na aktivno
djece ukljyéivgnjg u (.)dgoj. djgce.
Broj sudionika i sudionica u
kampanjama.
Broj majki i o¢eva koji su
koristili rodiljni/roditeljski
dopust.
2.1.10 | Prikupljanje podataka o broju Broj provedenih postupaka | Ostvareno
provedenih postupaka vezanih | iskazanih po spolu i objava
uz zaStitu dostojanstva radnika i na mreznim stranicama
radnica i objava podataka na Grada Zagreba
internetskoj stranici Grada
Zagreba

Svih deset aktivnosti planiranih unutar mjere 2.1. je ostvareno.

Nositelj aktivnosti 2.1.1. bila je Stru¢na sluzba Gradske uprave, koja je unijela odredbe
o ravnopravnosti muskaraca i Zzena u dokumente javne politike Grada. Prvenstveno je
rije¢ o Kolektivnom ugovoru za sluzbenike i namjestenike u gradskim upravnim tijelima
Grada Zagreba (2021.i2022.), u koji je unesena odredba o koristenju rodno osjetljivog
jezika (L. 1. st. 3.); u odredbama o pravu koriStenja plaéenog dopusta (Cl. 24.) proSireni
su sluc¢ajevi na temelju kojih sluzbenici i sluzbenice i namjestenici i namjeStenice imaju



pravo na dopust uz naknadu place (pla¢eni dopust), uklju¢ujuéi zaklju¢ivanje Zivotnog
partnerstva, udomljenje ili posvojenje djeteta, smrtizvanbracnog druga, Zivotnog
partnera, neformalnog Zivotnog partnera te smrt roditelja izvanbra¢nog druga, zivotnog
partnera, neformalnog Zivotnog partnera; te postupak i mjere za zastitu dostojanstva
sluzbenika i sluzbenica, namjesStenika i namjesStenica u slucaju izravne ili neizravne
diskriminacije te uznemiravanja ili spolnog uznemiravanja propisani su odredbama
¢lanka 71. do ¢lanka 79. Kolektivhog ugovora, ¢ime je provedena i aktivhost 2.1.5.
Odredbe o koristenju rodno osjetljivog jezika integrirane su i u Poslovnik gradonacelnika
Grada Zagreba (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 9/10i 7/18) i Pravilnik o koristenju
sluzbenih mobilnih telefona i informati¢ke opreme (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba
21/10i20/13).

Nositelj aktivhosti 2.1.2., 2.1.3. i 2.1.4. koje su se odnosile na evidentiranje broja
muskaraca i Zena na pozicijama procelnika i pro¢elnica gradskih ureda, broja
nadredenih sluzbenika i sluzbenica po spolu u Gradskoj upravi Grada Zagreba, te
zaposlenika i zaposlenica Gradske uprave po spolu bila je ponovno Stru¢na sluzba
Gradske uprave. Ovi podaci pokazuju da je postotak muskaraca i Zena medu
zaposlenima, medu nadredenima te medu proc¢elnicima i pro¢elnicama relativno
stabilan, ali da u sve tri populacije dominiraju Zzene, koje ¢ine oko dvije trec¢ine svake od
skupina. Zene su relativno jos vise prisutne medu nadredenima (srednjim
menadzmentom), gdje njihov omjer doseze 70%. Sukladno tome, bilo bi uputno
razmotriti uvodenje mjera aktivne politike zapoSljavanja, kako bi se poveéao udio
podzastupljenog spola u Gradskoj upravi na svim razinama, pocevsi od davanja
prednosti pri zaposljavanju jednako kvalificiranom kandidatu muskog spola.

U okviru mjere 2.1.6. provedena je edukacija zaposlenika i zaposlenica zaduzenih za
primanje i rjeSavanje prituzbi vezano za zastitu dostojanstva radnika i radnica, 2021. i
2023. godine. Nositelji aktivnosti su bili Stru¢na sluzba Gradske uprave i Gradski ured
za kulturu i civilno drustvo. Prvu edukaciju, odrzanu 2021. godine je provela udruga
»Mobbing“ sa svoje tri pravne strucnjakinje i u njoj su pokrivene teme zakonodavnih i
drugih regulatornih okvira relevantnih za zastitu dostojanstva radnika, osobito Zakona o
radu, Zakona o suzbijanju diskriminacije, Kolektivhog ugovora, anti-mobbing protokola
Grada Zagreba. Polaznici i polaznice su upoznate i sa sudskom praksom u ovom
podrucju, kaoistemom prevencije i zastite od stresa na radnom mjestu. U edukaciji je
sudjelovalo 26 Zzena i 5 musSkaraca, a ona je od njih ocijenjena pozitivho. Godine 2023.
sluzbenici za zaStitu dostojanstva sluzbenika i namjeStenika u gradskim upravnim
tijelima Grada Zagreba zajedno s sluzbenicima Odsjeka za promicanje ljudskih prava
sudjelovali su na krugu edukacija ,,Suzbijanja seksualnog uznemiravanja naradnom
mjestu® u okviru medunarodnog EU projekta naziva TEAMWORK#2, &iji su nositelji u
Hrvatskoj bili udruge Centar za nove inicijative i CEE Gender Network.



Nositelji aktivnosti 2.1.7. su bili Stru¢na sluzba Gradske uprave i Gradski ured za
kulturu i civilno drustvo. U okviru ove aktivnosti 2020. godine je provedeno istrazivanje o
mogucénostima uvodenja fleksibilnih oblika rada za zaposlenike i zaposlenice Gradske
uprave. Glavni ciljevi istrazivanja bili su definiranje problema i izazova vezanih uz
uskladivanje poslovnog i privatnog Zivota zaposlenika i zaposlenica Gradske uprave te
definiranje fleksibilnih radnih aranzmana kako bi se postigla bolja ravnoteza izmedu
privatnog i poslovnog zivota kroz poboljSanje radnih uvjeta. Poseban fokus istrazivanja
bio je na onima koji imaju djecu u dobi do 10 godina. Ciljevi istrazivanja su bili: (a)
utvrditi obiljezja obiteljskog i profesionalnog zivota zaposlenika i zaposlenica Gradske
uprave; (b) utvrditi koji oblici fleksibilnog rada odgovaraju pojedinim skupinama
zaposlenika i zaposlenica s obzirom na njihove obiteljske okolnosti i obaveze; te (c)
istraziti potencijalne specificne potrebe zaposlenika i zaposlenica koji su ujedno
roditelji male djece. U istrazivanju je sudjelovalo 1300 ispitanika i ispitanica, od ¢ega je
74.1% bilo zena.

Rezultati istrazivanja pokazali su da bi uvodenje fleksibilnih oblika rada zaposlenima u
Gradskoj upravi Grada Zagreba imalo viSestruke koristi. Tri radno fleksibilna aranzmana
posebno su se istaknula kao pozeljna: moguénost povremenog rada od kuce, klizno
radno vrijeme s poCetkom izmedu 7 i 9 sati te moguc¢nost koriStenja neformalnih
slobodnih dana uz kratku prethodnu obavijest nadredenoj osobi. Rezultati su
predstavljeni Povjerenstvu za ravnopravnost spolova Grada Zagreba 2023. godine.

Aktivnost 2.1.8. se odnosi na informiranje zaposlenika i zaposlenica Gradske uprave o
njihovim pravima iz sustava rodiljnih i roditeljskih potpora i vodenje evidencije o
korisnicima prava iz sustava rodiljnih i roditeljskih potpora. Prikupljeni podaci pokazuju
da je nakon pokretanja ove aktivhosti udio muskaraca u ukupnom broju zaposlenika i
zaposlenica koji su koristili prava iz roditeljskih potpora porastao s pocetnih 8% na 26%
u sljedeéim godinama. Ovi nalazi potvrduju Cinjenice utvrdene u korporativhom
sektoru, da je pozitivan i javno izrazen stav poslodavca o koriStenju ovih povlastica od
strane muskaraca klju¢an za njihovo koristenje ovih mjera.

Aktivnost 2.1.9. obuhvaca provedbu kampanja i drugih aktivnosti za poticanje oCeva na
aktivno ukljucivanje u odgoj djece. U izvjeStajnom razdoblju su ukupno provedene tri
kampanje javnog komuniciranja na ovu temu, u suradnji s udrugama civilnog drustva
RODE i MODE1. Godine 2022. su provedene dvije kampanje u suradnji s udrugom
RODA: (a) kampanja ,Tata, imamo priliku letjeti zajedno“, kojom se zeljelo potaknuti
oceve da vise sudjeluju u slobodnim aktivhostima djece. Kampanja je ukljucivala izradu
i objavljivanje video spota, izlaganje plakata u gradskim podru¢nim uredima, sportskim,
kulturnim i obrazovnim ustanovama u vlasni$tvu Grada (144 objekta), u organizaciji
Gradskog ureda za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno drustvo te u
pedijatrijskim ambulantama u organizaciji udruge RODA (50 lokacija); te (b) kampanja



namijenjena informiranju o o¢inskom dopustu, koja je obuhvatila 80 javno objavljenih
plakata, objave na web stranicama Grada Zagreba i udruge RODA te na drustvenim
mrezama. Kampanja provedene u suradnji s udrugom MODE1 nazvana je ,,Aktivni oCevi
Grada Zagreba“. Obuhvacala je istrazivanje o angaziranosti oCeva u roditeljstvu,
druStvenim ocekivanjima o rodnim ulogama, ulozi poslodavaca i drzave te
moguénostima promjena koje bi omogucile o¢evima veéu uklju¢enost u obiteljski zivot
uz istovremeni profesionalni uspjeh. Takoder, provedene su radionice s o¢evima
zaposlenima u trgovackim drustvima u vlasnistvu Grada Zagreba te je organizirano
javno predstavljanje rezultata istrazivanja.

Aktivnost 2.1.10. se odnosi na prikupljanje podataka o broju provedenih postupaka
vezanih uz zaStitu dostojanstva radnika i radnica i objava podataka na internetskoj
stranici Grada Zagreba. Nositelji aktivnosti su Stru¢na sluzba Gradske uprave i Gradski
ured za kulturu i civilno drustvo. Prikupljeni podaci pokazuju da je u razdoblju do
trenutka kada su Zaklju¢kom gradonacelnika Grada Zagreba od 19. srpnja 2023.
godine, sukladno Zakonu o radu, imenovane su dvije osobe razli¢itog spola koje su,
osim poslodavca, ovlastene primati i rjeSavati prituzbe vezane za zaStitu dostojanstva
radnika, prosjecan broj prijava za sluCajeve vezane za zastitu dostojanstva radnika i
radnica bio jedan godi$nje. Veé u drugoj polovini 2023. godine taj se broj penje na Sest,
gdje su podnositelji prituzbe bile 4 osobe Zenskog spola i 2 osobe muskog spola, dok su
osobe protiv kojih je prituzba podnesene bile 5 osoba muskog spola, 1 osoba Zenskog
spola. U 2024. godini prituzbe su podnijele 3 osobe Zenskog spola i 3 osobe muskog
spola, dok su osobe protiv kojih je prituzba podnesena 3 osobe muskog spolai 3 osobe
Zzenskog spola. Ovakav porast prijavljenih sluCajeva ukazuje da je novouvedeni
mehanizam podnoSenja prituzbi funkcionalan.

Sukladnost (koherencija)

Koherentnost ciljeva, mjera i aktivnosti Akcijskog plana u podrucju suprotstavljanja
rodnim stereotipima je procijenjena u odnosu na:

1. Sadrzaj Povelje o ravnopravnosti muskaraca i zena u lokalnom zivotu koji se odnosi
na Clanak 11., odnosno mjere koje jedinice lokalne samouprave provode radi
unapredenja ravnopravnosti izmedu muskaraca i Zena, a u svojstvu poslodavca.

Sukladnost aktivnosti u okviru ove mjere s temeljnim dokumentima javne politike grada
nije provodena, jer je ova mjera usmjerena upravo integraciji pitanja povezanih s
ravnopravno$¢u muskaracai Zzena u dokumente Grada i u njegovu politiku upravljanja
judskim resursima.

Ovdje je rijeC o integraciji tih pitanja u kolektivni ugovor koji regulira radne i industrijske
odnose izmedu zaposlenika i zaposlenica te Grada kao poslodavca, na uvodenije tijela i



procedura namijenjenih spre¢avanju spolnog uznemiravanja i drugih povreda
dostojanstva radnika i radnica te u HR prakse koje se odnose na implementaciju
fleksibilnih radnih aranZmana. Logika intervencije unutar ove mjere moze se
rekonstruirati na sljedeci nacin: ako pratimo podatke o strukturi zaposlenika po spolu,
osobito na rukovodeéim radnim mjestima, ako uvodimo postupke za spre¢avanje
diskriminacije i spolnog uznemiravanja, ako poti¢emo fleksibilne radne aranZmane i
ravhopravniju podjelu obiteljskih obveza, tada ¢emo unaprijediti i ravnopravnost
muskaraca i Zena pri zapoSljavanju i na radnom mjestu. Stoga se aktivnosti unutar ove
mjere mogu ocijeniti koherentnima, osobito zato Sto su njihovi rezultati u velikoj mjeri
integrirani u politike Grada kao poslodavca.

Pokazatelj Povelje Ocjena
koherentnosti

Iznos prosjecnih placa u Gradu, segregirane po spolu zaposlenikai | ®

razini/kategoriji radnih mjesta

Izracun postotne razlike medu prosjecnim placama zaposlenika i J

zaposlenica na jednakim razinama/kategorijama radnih mjesta

Postotak zaposlenica na radnim mjestima koja se tradicionalno o

smatraju muskima, te obrnuto (uzimajuci u obzir, ako je to moguce,
i razine/kategorije radnih mjesta)

Postotak Zena i musSkaraca koji su zaposleni u nepunom radnom o
vremenu ili na odredeno vrijeme, za svaku razinu/kategoriju radnih
mjesta, ako je to mogudée

Je li Grad prihvatio i primijenio politiku protiv spolnog uznemiravanja | eee
naradnom mjestu?

Je li Grad usvojio aktivnu politiku afirmativnog djelovanja pri J
zaposSljavanju i napredovanja u svrhu unapredenja jednakosti
izmedu muskaracaizena?

e mjera Akcijskog plana je slabo uskladena s Poveljom; e mjera Akcijskog plana je djelomi¢no uskladena
s Poveljom; ee* mjera Akcijskog plana je dobro uskladena s Poveljom

Kada je rijeC o sukladnosti mjere i aktivhosti Akcijskog plana u ovom podrucju s
oéekivanim sadrzajem Clanka 11. Povelje, vidimo da je do$lo do odredene
neuskladenosti. Naime, pokazatelji povezani s Clankom 11. pokazuju da Opservatorij
Povelje ovdje smjesSta pitanja povezana sa stereotipnom podjelom radnih mjesta,
jazom u plaédama i nepovoljnijim uvjetima rada, kao Sto je rad u nepunom radnom
vremenu i na odredeno vrijeme. Ovakva je konceptualizacija o¢ekivana, jer upravo u
svojoj ulozi poslodavca grad ima najvedéi potencijalni utjecaj na rjeSavanje ovih
nejednakosti. U okviru Akcijskog plana, ova su pitanja smjeStena u mjere povezane s
Clankom 6., odnosno sa suprotstavljanjem rodnim stereotipima. Kako smo o tome veé
pisali pod tim naslovom, ovdje se ne¢emo dulje zadrzavati na ovoj temi.

Dio aktivnosti u okviru ove mjere koji je sukladan Povelji jest onaj koji se odnosi na
politiku protiv spolnog uznemiravanja na radnom mjestu. Grad jest, u skladu sa



zakonom, uveo ove mehanizme i u odnosu na spolno uznemiravanje i u odnosu na
druge osnove diskriminacije na radnom mjestu, te je proveo obuku osoba zaduzenih za
prikupljanje i rjeSavanje takvih prituzbi.

U odnosu na uvodenje aktivne politike afirmativnog djelovanja pri zapoSljavanju i
napredovanju na radnom mjestu, Akcijski plan ne predvida takve mjere. U njemu se,
kao moguca priprema takvih buducih mjera, prikupljaju podaci o strukturi zaposlenih
po spolu u op¢oj populaciji, medu rukovoditeljicama i rukovoditeljima, te na mjestima
proc¢elnika i procelnica odjela. Ti podaci pokazuju da na sve tri razine, a osobito na

razini srednjeg rukovodstva, dominiraju Zene i zato bi bilo uputno u okviru sljedecéeg
Akcijskog plana razmotriti mogucénost uvodenja mjera koje bi uravnotezile zastupljenost
muskaraca i Zena.

Potrebno je ponovno napomenuti da aktivhosti u Akcijskom planu, iako nisu sukladne s
predvidenim sadrzajem intervencija u ovom konkretnom podrucju, nisu irelevantne,
osobito kada je rije€ o praksama koje poti¢u ravnopravniju raspodjelu obiteljskih
obveza i koriStenje fleksibilnih radnih aranZmana radi lakSeg ostvarivanja ravnoteze
izmedu privatnog i poslovnog Zivota. U svojstvu poslodavca, Grad ovakvim i sli¢nim
politikama i praksama moze uvelike unaprijediti ravnopravnost izmedu muskaraca i
Zena, pa bi ih trebao i dalje Siriti i uvoditi nove. Ponavljamo da sadrzaj Povelje nije
preskriptivan, te potpisnici mogu prilagoditi mjere vlastitim okolnostima i prioritetima.

Zakljuéno, o mjeri 2.1. Akcijskog plana, namijenjenoj uklju¢ivanju perspektive
ravnopravnosti spolova u zapoSljavanje u Gradskoj upravi Grada Zagreba, ukljucujuci
ustroj i uvjete rada, mozemo ustvrditi sljedece:

e Ovaje mjera provedena ucinkovito, jer je svih 10 aktivnosti provedeno u skladu s
planom.

e Mjera je procijenjena djelomi¢no koherentnom, jer ne uklju¢uje aktivnosti
povezane s istrazivanjem jaza u pla¢ama i rodne neravnoteze medu zaposlenima
te u odredenim kategorijama radnih mjesta. Ove su teme obradene u okviru
mjere 1.6., dakle u kontekstu suprotstavljanja rodnim stereotipima. Uputno je
spomenuti da struktura zaposlenih po spolu, pracena u okviru ove mjere,
ukazuje na nerazmjernu zastupljenost Zena, osobito na razini rukovoditeljskih
radnih mjesta (srednji menadzment), pa bi bilo preporucljivo razmotriti uvodenje
mjera kojima bi se ta struktura uravnotezila.

e Umjesto toga, ukljucene su aktivnosti poticanja bolje ravnoteze izmedu
privatnog i poslovnog zivota te pravednije raspodjele obiteljskih obveza, koje su
ocijenjene potpuno relevantnima u ovom kontekstu. Stovise, nadin na koji su
mjere formulirane, temeljem istrazivanja preferencija zaposlenih, predstavlja
primjer dobre prakse.



ULOGA PRUZATELJA | OSIGURATELJA USLUGA
Clanak 13. - Obrazovanje i cjelozivotno ucenje

Mjera 3.2. UkljuCivanje perspektive ravnopravnosti spolova u
obrazovanije i cjelozivotno ucenje

Okvir Povelje

U trinaestom ¢lanku Povelje se potvrduje nacelo po kojem svaka osoba ima pravo na
obrazovanje te se priznaje pravo na pristup svake osobe stru¢nom osposobljavanju i
usavr$avanju. Clanak se zasniva na razumijevanju vazne uloge koju obrazovanje u svim
fazama Zivota ima u osiguravanju stvarne jednakosti moguénosti, stjecanju nuznih
Zivotnih i radnih vjeStina te otvaranju novih moguénosti profesionalnog i stru¢nog
razvoja. U skladu s time, a u okviru svojih kompetencija, Grad:

(1) se obvezuje da ¢e u okviru svojih nadleznosti osigurati ili promicati jednak pristup
Zena i muskaraca, djevojcica i djeCaka obrazovanju, kao i struénom osposobljavanju i
usavrSavanju.

(2) prepoznaje potrebu uklanjanja svakog stereotipnog shvac¢anja uloge Zzena i
muskaraca u svim oblicima obrazovanja, te preuzima obvezu provedbe ili promicanja
sljededih mjera:

* revizije obrazovnih materijala, Skolskih i drugih obrazovnih programa i nastavnih
metoda kako bi se osiguralo da se njima suzbijaju stereotipni stavovi i prakse,

¢ provedbe konkretnih mjera kojima se poti¢e odabir netradicionalnih zanimanja,

¢ osobito ukljucivanje, kroz tecajeve gradanskog obrazovanja i obrazovanja za
gradanstvo, elemenata kojima se istiCe vaznost jednakoga sudjelovanja Zzena i
muskaraca u demokratskim procesima.

(3) razumije da nacini upravljanja Skolama i drugim obrazovnim ustanovama
predstavljaju vazne uzore za djecu i mlade. Stoga se obvezuje na promicanje ravnoteze
zastupljenosti Zena i mu$karaca na svim razinama rukovodenja i upravljanja Skolama.

U okviru Akcijskog plana, Grad je definirao sljededi prioritet za ovo podrucje:
Ravnopravnost muskaracaiZena u obrazovanju i cjelozivotnom ucéenju.

Za postizanje ovog prioriteta, u Akcijskom su planu predvidene sljedeé¢e mjere:



3.2.1. Provedba edukacija i treninga zaposlenih u predSkolskim, osnovnos$kolskim i
srednjoskolskim obrazovnim ustanovama o rodnim stereotipima u obrazovanju;

3.2.2. Edukacija u¢enika i u¢enica osnovnih i srednjih Skola o rodnim stereotipima u
obrazovanju i o ravnopravnosti spolova; te

3.2.3. Izrada i vodenje evidencije o sastavu upravnih vijeéa predskolskih ustanova te
Skolskih odbora u osnovnoskolskim ustanovama.

Relevantnost

S obzirom na klju¢nu ulogu koju jednakost u obrazovanju ima za postizanje opéenite
ravnopravnosti izmedu muskaraca i Zena, ovo je podrucje fokus zanimanja javnih
politika namijenjenih postizanju te ravnopravnosti na svim razinama.

Nacionalni plan za ravnopravnost spolova do 2027. godine? navodi podatke koji
ukazuju na jo$ uvijek zna¢ajnu rodnu neravnotezu u razli¢itim aspektima obrazovanja.

U osnovnim i srednjim Skolama 2020./2021. godine, od ukupnog broja nastavnika, bilo
je zaposleno daleko viSe Zzena od muskaraca i to 85,8% u osnovnim Skolama i 68,3% u
srednjim Skolama. S druge strane, iako je Zzena u ukupnom broju nastavnog kadra na
visokim ugcilistima 50,8%, njihov udio medu redovitim profesorima na visokim ucilistima
u akademskoj godini 2021./2022. bio je 41,8%.

Kada je rijeC o odabiru podrucja obrazovanja, medu onima koji su zavrsili gimnazije je u
Skolskoj godini 2021./2022. bilo 60,6% djevojaka, umjetnicke Skole 70,4%, tehnicke i
srodne Skole 46,6%, a industrijske i obrtni¢ke Skole svega 31,5% djevojaka. U Skolskoj
godini 2023./24.%, ovaj je trend joS ojacao, te je medu ucenicima koji su zavrSili
gimnazije bilo 64% djevojaka, tehnic¢ke i srodne ih je zavrSilo 47,7%, umjetnicke 74,3%,
a industrijske i obrtnicke 28,8%. To ukazuje na i dalje snazan utjecaj stereotipa u
obrazovanju, koji djevojcCice i mlade Zzene navode na odabir tradicionalno zenskih
zanimanja, a djeCake i mlade muskarce na biranje tradicionalno muskih. Ti odabiri
kasnije usmjeravaju i njihove karijere, a time izravno i moguénosti sudjelovanja u bolje
placenim zanimanjima te u onima s ve¢im razvojnim potencijalom. Stoga je otklanjanje
stereotipa u obrazovanju izuzetno relevantno, i zato da bi svi mogli nesmetano odabrati
obrazovanje i zanimanje koje najbolje odgovara njihovim inklinacijama i
sposobnostima, i da bi na jednak nacin mogli sudjelovati u drusStvu i gospodarstvu.

Navedene mjere su usmjerene i na strukturne nejednakosti koje su razvidne u
obrazovnom sustavu, a koje se ocituju u nerazmjernoj zastupljenosti musSkaracaizena

22https://ravnopravnost.gov.hr/UserDocsimages/dokumenti/NPRS%202027%20APRS%202024/Nacional
ni%20plan%20za%20ravnopravnost%20spolova,%20za%20razdoblje%20d0%202027..pdf
2 Drzavni zavod za statistiku: Zene i muskarci u Hrvatskoj 2025.



u upravljackim ulogama. Na ravnateljskim mjestima u osnovnim Skolama u Hrvatskoj u
Skolskoj godini 2023./24.%* je bilo 61,4% Zena. U srednjim Skolama je taj postotak
49,5%, medu dekanima visokih uciliSta je 29,6% zZena, a medu rektorima tek 11,1%.
Ove su brojke znatno niZze od postotka Zena zaposlenih u tim institucijama. U Gradu je,
naime, medu osnovnoskolskim ugiteljima 2024. godine bilo 84% Zena, a medu
srednjoskolskim nastavnicima 70% Zena?®. S druge strane, nerazmjerna feminizacija
uciteljske i nastavnicke profesije moze dovesti do teSkoca u socijalizaciji djecaka, zbog
nedostatka muskih uzora i nesvjesne pristranosti prema modelima ponasanja
karakteristi¢nima za djevojcice. Stoga je praéenje pokazatelja o rodnom sastavu
uCenika/uCenica, odgajatelja/odgajateljica, ucCitelja/uciteljica, nastavnika/nastavnica
te ¢lanova, odnosno ¢lanica upravnih tijela relevantno u kontekstu javne politike, kao
osnova za intervencije namijenjene uklanjanju neravnoteza te otklanjanju stereotipa,
nesvjesnih pristranosti i nejednakosti u obrazovanju.

Ucinkovitost

Mjera 3.2. Ukljucivanje perspektive ravnopravnosti spolova u obrazovanje i
cjelozivotno ucenje

Aktivnosti Indikatori Razina postignuéa
3.2.1 | Provedba edukacija i treninga Broj i vrsta Ostvareno
zaposlenih u predskolskim, provedenih
osnovnoskolskim i edukacijaitreninga
srednjoSkolskim obrazovnim te evaluacija
ustanovama o rodnim provedbe
stereotipima u obrazovanju
3.2.2 | Edukacija u¢enika i ucenica Broj i vrsta Ostvareno
osnovnih i srednjih Skola o provedenih
rodnim stereotipima u edukacijaitreninga
obrazovanju i o ravnopravnosti te evaluacija
spolova provedbe
3.2.3 | Izrada i vodenje evidencije o Izradena evidencija | Djelomi¢no
sastavu upravnih vijec¢a ostvareno
predskolskih ustanova te
Skolskih odbora u
osnovnoskolskim ustanovama

U okviru aktivnosti 3.2.1. predvidena je provedba obuke zaposlenih u predskolskim,

osnovnoskolskim i srednjoSkolskim ustanovama o rodnim stereotipima u obrazovanju.

Nositelj aktivnosti je bio Gradski ured za kulturu i civilno drustvo u suradnji s Gradskim

% bid.

25 Grad Zagreb, Gradski ured za gospodarstvo, ekolo§ku odrzZivost i strategijsko planiranje: Statistic¢ki
ljetopis Grada Zagreba 2024. https://www.zagreb.hr/UserDocslmages/0/SLIZG2024 _WEB_Links.pdf
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uredom za obrazovanje, sport i mlade i organizacijama civilnog drustva. Podaci
prikupljeni u razdoblju od 2022. do 2024. godine pokazuju da je provedeno 150
radionica za nastavnike i nastavnice u predsSkolskim ustanovama, osnovnim i srednjim
Skolama o otklanjanju stereotipa u obrazovanju.

Znatan dio tih radionica proveden je 2022. godine u okviru projekta Kindle Equality kojeg
je vodila udruga Zaposlena mama, a u kojem je Grad bio partner, i gdje je sustavno
provodena obuka odgajatelja, uéitelja i nastavnika o rodnim stereotipima u obrazovanju
te o njihovom otklanjanju. Bududi je bila rije¢ o modelu obuke trenera, nastavnici su
potom provodili program obuke sa svojim ucenicima. Druge udruge s kojima je Grad
suradivao u organizaciji i provedbi radionica nisu poimeniéno navedene. Cinjenica da
se osim za sufinanciranje projekta Kindle Equality ne navode drugi troSkovi povezani s
provedbom ove mjere ukazuje nato da je rije€ o programima obuke koje su u okviru
svojih projekata i programa osmislile organizacije civilnog drustva, a Ciju je provedbu
potpomogao Grad. Nisu dostupni podaci o rezultatima evaluacija provedenih
radionica. Takoder, nije poznat ni podatak o broju Skola i nastavnika, Zzena i muskaraca,
koji su obuhvacéeni obukom, pa je stoga teSko zakljuciti koliki je doseg ove aktivnosti,
odnosno mjere u odnosu na ukupnu veli¢inu ciljne populacije.

Ovakva suradnja s organizacijama civilnog drustva je opcenito korisna, jer omogucava
testiranje razli¢itih pristupa, sadrzaja obuke i metodologija. Analiza sadrzaja programa
obuke koji su provedeni u pet godina programa, osobito s obzirom na povratne
informacije krajnjih korisnika, te uz uvid u srednjoroCni utjecaj obuke na njihovrad s
ucenicima bi bila vrlo korisna, jer bi pruzila informacije o tome koje intervencije u
podrucju obuke nastavnika daju najbolje rezultate i tako olakSala planiranje bududéih
aktivnosti usmjerenih smanjenju stereotipa u obrazovanju. Uvodenje ciljnih vrijednosti
u odnosu na sudjelovanje nastavnika i nastavnica u obuci bi takoder doprinijelo
mjerenju i pra¢enju ucinkovitosti mjera ovog Akcijskog plana.

Aktivnost 3.2.2. obuhvaca edukaciju u¢enika i u¢enica osnovnih i srednjih Skola o
rodnim stereotipima u obrazovanju i o ravnopravnosti spolova, a kao i u prethodnoj
aktivnosti, nositelj je bio Gradski ured za kulturu i civilno drustvo u suradnji s Gradskim
uredom za obrazovanje, sporti mlade i organizacijama civilnog drustva. Podaci
prikupljeni u razdoblju od 2021. do 2024. godine pokazuju da je provedena 91 radionica
za ucenike i u¢enice osnovnih i srednjih Skola o rodnoj jednakosti i spre¢avanju nasilja
u partnerskim vezama.

Medu organizacijama civilnog drustva koje se pojedinac¢no spominju nalazi se udruga
CroMSIC (Croatian Medical Students’ International Committee, Medunarodni odbor
hrvatskih studenata medicine), koja je svoj program ,,The Talk® (Onaj razgovor) o
spolnom i reproduktivnom zdravlju provela u 26 razreda Trgovacke Skole u 2021. godini.



U istoj su $koli djelatnici Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo u sklopu projekta ,,Zivjeti
zdravo“ odrzali 7 radionica/edukacija o spolnom i reproduktivnom zdravlju u¢enicima
prvih razreda. U Trgovackoj su Skoli nastavnici i nastavnice 2023. godine proveli 70 sati
nastave za zainteresirane ucenike i u¢enice koriste¢i materijale udruge CESI ,,Rodnom
jednakos$éu protiv nasilja u partnerskim vezama“, te ,,Sutnja nije zlato - sprije&imo
rodno uvjetovano nasilje“.

Ukupno osnovne i srednje Skole izvjeStavaju o desetinama radionica koje se provode
svake godine, Na primjer, u osnovnim je Skolama 2022. godine provedeno 436
radionica. Ove radionice nisu najéeScée izravno posvecene pitanjima rodne
ravnopravnosti u obrazovanju, ve¢ pokrivaju pitanja poput vrSnjackog nasilja,
mentalnog zdravlja, i slicnog. Teme jednakosti izmedu dje¢aka i djevojCica se obraduju
u tom kontekstu.

Iz dostupnih podataka nije moguce utvrditi koliko radionica je provedeno, za koju dobnu
skupinu i u kojoj mjeri se odnose izravno na pitanja rodne jednakosti i otklanjanje
stereotipa u obrazovanju. Nije poznato ni kojim konkretnim pitanjima se one bave, ni
kako su ocijenjene od strane krajnjih korisnika, u¢enika i u¢enica. lako su usvojeni
nacionalni kurikulumi gradanskog i zdravstvenog odgoja, njihovo je provodenje
prepusteno pojedinac¢nim Skolama i nastavnicima.

Stoga se angazman Grada na promicanju sudjelovanja Skola u vjerodostojnim
programima gradanskog odgoja, koji ukljuCuju i teme sprecavanja diskriminacije,
postivanja ljudskih prava, nenasilja, te posredno ravnopravnosti izmedu muskaraca i
Zena, moze smatrati primjerom dobre prakse. Napominjemo da se Akcijski plan ne

referira na ove programe i da se programi ne navode u izvjeStajima o provedbi Akcijskog
plana, kao ni sredstva za njihovu provedbu.

Rije¢ je o dvama programima gradanskog odgoja i obrazovanja, o izvannastavnoj
aktivnosti ,Zajednica aktivnih gradana“ (ZAG)?* namijenjenoj uglavhom
osnovnoskolcima, te fakultativnom predmetu ,,Skola i zajednica“ (S1Z) za u¢enike visih
razreda srednje Skole. U 2024. godini, ZAG se provodio u 49 osnovnih i dvije srednje
gkole za 1124 uéenika, a SIZ u 42 srednje Skole s 948 ucenika.

Programe SlZ-a i ZAG-a provode ugitelji i nastavnici koji su posebno educirani za rad u
tim programima, u Skolama koje su se dobrovoljno javile za sudjelovanje. Grad
osigurava sredstva za place uciteljica i ucCitelja, a povrh toga svaka skupina ucenika
dobiva simboli¢nu svotu za provedbu aktivnosti u sklopu programa. Cilj oba programa

26 https://zagreb.hr/gra%C4%91anski-odgoj-i-obrazovanje-zag/177910



jest razviti kod u¢enika kompetencije za osobni razvoj te za odgovorno i transformativno
djelovanje u zajednici.

Evaluacija programa ZAG?” u prvoj godini njegove provedbe je pokazala da su ucenicii
uCenice te nastavnici i nastavnice ve¢inom zadovoljni programom i namjeravaju
nastaviti sa svojim sudjelovanjem u njemu. Nastavnici/e su u svojim primjedbama
ukazivali na pomoc¢ koja im je potrebna u formuliranju intervencija u zajednici i u
pronalazenju organizacija i institucija s kojima mogu suradivati u provedbi programa. Ti
se nedostaci pokusavaju ispraviti daljnjom edukacijom nastavnika, osnivanjem ZAG
smotre za razmjenu iskustava medu sudionicima i sudionicama, osnivanjem aktiva
nastavnika i nastavnica te izradom mrezne stranice.?®

Ucenicke projekte izradene u okviru ova dva programa svake godine njihovi autori, sami
ucenicii uéenice, predstavljaju u Gradskoj skupstini.

Aktivnost 3.2.3. obuhvada izradu i vodenje evidencije o sastavu upravnih vijeéa
predskolskih ustanova te Skolskih odbora u osnovnoskolskim ustanovama. Ova je
mjera samo djelomi¢no provedena. Naime, sumarni podaci nisu javno dostupni, a
podaci prikupljeni u okviru izvjeSéa o provedbi Akcijskog plana nisu potpuni: nedostaju
podaci za nekoliko kategorija i nekoliko godina, podijeljeni po spolu i po kategorijama
ustanove/dobnim skupinama korisnika.

Medutim, i fragmentarni podaci ukazuju na nerazmjernu zastupljenost muskaraca i
Zena u upravnim vijeéima i Skolskim odborima. Na primjer, u 2023. godini je samo
14,6% ¢lanova upravnih vije¢a predskolskih ustanova bilo muskog spola, dok je iste
godine medu ¢lanovima Skolskih odbora u osnovnim Skolama bilo samo 28,4%
muskaraca.

Buduci je implicitni dugorocni cilj ove mjere jednaka zastupljenost muskaracaizenau
ovim tijelima, te s obzirom na to da se oni ve¢inom biraju temeljem javnog natjecCaja,
moglo bi se razmisliti o uvodenju odredbe o davanju prednosti pri odabiru izmedu
jednako kvalificiranih kandidata onom podzastupljenog spola.

Sukladnost (koherentnost)

Koherentnost ciljeva, mjera i aktivnosti Akcijskog plana u podrucju odgoja i obrazovanja
je procijenjena u odnosu na:

27Kovag, V., Ledig, J. i Vukeli¢, N.: Evaluacija pilot provedbe programa ZAG u $kolskoj godini 2022/23.
https://www.zagreb.hr/UserDocslmages/arhiva/odgoj_obrazovanje_spot/ZAG_izvje%C5%A1taj_final.pdf
28 Plan javnih potreba u srednjo$kolskom obrazovanju za 2025. godinu. https://www1.zagreb.hr/sluzbeni-
glasnik/#/app/akt?id=0887f831-ded4-4a14-9be9-cead87af8f84



1. Glavne instrumente javne politike Grada u ovom podruéju, odnosno planove javnih
potreba u predskolskom, osnovnoskolskom i srednjoskolskom obrazovanju za
relevantne godine (2021.-2025.); i

2. Sadrzaj Povelje o ravnopravnosti muskaraca i Zena u lokalnom zivotu koji se odnosi
na odgoj i obrazovanje.

Pregled planova javnih potreba u predsSkolskom, u osnovnoskolskomiu
srednjoskolskom obrazovanju za godine 2021.-2025. pokazuje da se ravhopravnost
muskaraca i Zena ne spominje izrijekom, niti se te skupine navode medu skupinama
kojima je potrebno posvetiti posebnu paznju u okviru odgojno-obrazovnih djelatnosti. U
okvirima prioriteta deklariranih u ovim dokumentima nema onih koji bi se izravno
odnosili na postizanje ciljeva, ili provedbu mjera ili aktivnosti posvec¢enih unapredenju
ravnopravnosti izmedu muskaraca i Zena. Takoder, podaci koji se u njima navode nisu
podijeljeni po spolu, Sto sve ukazuje na to da ova pitanja ravnopravnosti nisu formalno
integrirana u javne politike u podrucju obrazovanja.

S druge strane, godis$nji statistiCki pregled, Statisticki ljetopis Grada Zagreba? nudi
podatke o odgoju i obrazovanju diferencirane po spolu, §to ukazuje da je potreba za
takvim podacima, koji su osnova za formuliranje na dokazima temeljene javne politike i
za upravljanje njome ipak u odredenim segmentima prepoznata.

Takoder, pitanja ravnopravnosti muskaracaiZzena su u podrucje obrazovanja
integrirana u kontekstu opcenite teme zastite ljudskih prava i sprecavanja
diskriminacije. Da je u tom kontekstu vaznost pitanja ravnopravnosti spolova u
obrazovanju zaista i prepoznata, svjedocCe projekti koje Grad financira, sufinanciraili
sudjeluje u njima kao partner, a kojima je cilj unaprijediti ravnopravnost po ovoj osnovi.
Istaknuli bismo spomenuti projekt ,,Kindle Equality“ u okviru kojeg je u razdoblju od
2021. do 2023. godine provedena obuka nastavnika za prepoznavanje i otklanjanje
rodnih stereotipa i nesvjesne pristranosti u 15 zagrebackih Skola te su izradeni moduli i
nastavna sredstva za obuku ucenika o tom pitanju. Projektom financiranim kroz
program REC Europske unije je upravljala udruga Zaposlena mama, a Grad je bio
partner. Projekt ,,Omoguc¢imo im da biraju® udruge DOOR, kojeg je financirao Grad
2025. godine sredstvima Akcijskog plana bio je usmjeren poticanju jednakog pristupa
STEM (znanost, tehnologija, inZenjerstvo, matematika) obrazovanju i kasnije karijerama
za djeCake i djevojcice. Grad je i samostalno pokrenuo kampanju posveéenu smanjenju
rodne segregacije zanimanja, nazvanu ,,Memory kartice za buduéa zanimanja“, gdje se
na zabavan nacin vrti¢koj djeci prikazuju zanimanja koja su tradicionalno stereotipno

2 https://zagreb.hr/statisticki-ljetopis-grada-zagreba/1044



podijeljena po spolu, te ih se zeli potaknuti na kritiCko razmisljanje i ruSenje predrasuda
o tome koja zanimanja "prilice" muskarcima, a koja zenama.

Zaklju¢no, uputno bi bilo vidljivije integrirati temu rodne ravnopravnosti u javne politike
Grada posvecene odgoju i obrazovanju, prikupljanjem i objavom podataka segregiranih
po spolu, te eksplicitnim definiranjem ciljeva javne politike u ovom podrucju.

Kada je rije€ o medusobnoj koherentnosti aktivnosti unutar mjere 3.2. Akcijskog plana,
mozemo ocijeniti da su odabrane aktivhosti medusobno uskladene. Logiku intervencije
mozemo rekonstruirati na sljedeci nacin: ako su odgajatelji, ucitelji i nastavnici obuceni
za prepoznavanje i otklanjanje stereotipa u obrazovanju, ako su u¢enici obuceni za
prepoznavanje i suzbijanje tih stereotipa, te ako su u upravljackim strukturama Skola
uravnotezeno zastupljene perspektive muskaracai Zzena, tada ¢e i ravnopravnost
muskaraca i Zena u obrazovanju i cjelozivotnom uéenju biti unaprijedena.

Pritom je potrebno napomenuti da bi bilo uputno definirati ciljne vrijednosti za svaku
konkretnu aktivnost, kako bi bilo razvidno Sto ée se u srednjem roku smatrati uspjehom
javne politike u ovom podrugju. Te ciljne vrijednosti treba vezati za ukupnu populaciju,
te primjerice definirati koji postotak nastavnika i u¢enika ¢ée biti obucen, i kojem omjeru
muskaraca i Zena u upravnim odborima tezimo.

U ocjenjivanju koherentnosti mjere 3.2. Akcijskog plana s Poveljom o ravhopravnosti
muskaraca i Zzena na lokalnoj razini, oslonili smo se na popis klju¢nih indikatora
uspjesSnosti jedinica lokalne samouprave u ovom podrucju, objavljenih od strane Vijeca
europskih gradova i regija, jer taj popis ukazuje na glavna podrucja utjecaja gradova na
ravhopravnost muskaracai zena u obrazovanju. Napominjemo da se ne ocCekuje da
svaki potpisnik Povelje provodi aktivhosti u svim ovim podrucjima, ve¢ da slobodno u
skladu s lokalnim kontekstom odredi svoje prioritete, te nacine na koji ¢e postici
deklarirane ciljeve Povelje.

Pokazatelji povezani s Poveljom Ocjena
koherentnosti
Koja je struktura zaposlenih po spolu u lokalnim obrazovnim ooe

institucijama, po dobnim skupinama ucenika i u¢enica s kojima
rade (predSkolski odgoj i obrazovanje, osnovna Skola, srednja

Skola)?

Koji je postotak muskaraca i Zena radi na upravljackim radnim eoe
mjestima u obrazovnim institucijama?

Koji je postotak osoblja u obrazovnim institucijama kojima je eoe

osnivac Grad je primio obuku o rodnim pitanjima u obrazovanju, po
dobnim skupinama ucenika s kojima rade (predskolski odgoj i
obrazovanje, osnovna Skola, srednja Skola)?

Je li Grad proveo rodno utemeljenu evaluaciju sadrzaja obrazovnih o
materijala?




Je li Grad proveo ikakve mjere, u ili s lokalnim Skolama i drugim eoe
obrazovnim institucijama, u svrhu promicanja netradicionalnih
izbora karijera kod musSkaracaizena?

e mjera Akcijskog plana je slabo uskladena s Poveljom; e mjera Akcijskog plana je djelomi¢no uskladena
s Poveljom; ee* mjera Akcijskog plana je dobro uskladena s Poveljom

Na temelju gore navedenih podataka, razvidno je da je mjera 3.2. Akcijskog plana
konceptualno i u odnosu na provedene aktivnosti vrlo dobro uskladena s Poveljom.
Preporuc¢a se unapredenje strukture prikupljenih podataka, postavljanje i pracenje
ciljnih vrijednosti, te unapredenje sustava indikatora radi boljeg uvida u to kako i koliko
mjera i podredne aktivnosti utjeGu na ostvarivanje ciljeva javne politike Grada i same
Povelje.

Zaklju¢no, o mjeri 3.2. Akcijskog plana za ravnopravnost muskaraca i Zena na lokalnoj
razini mozemo ustvrditi sljedece:

e Aktivnosti u okviru ove mjere su provedene ucinkovito.

e Aktivnosti unutar mjere su medusobno koherentne, uskladene s glavnim
dokumentima javne politike Grada u podruc¢ju odgoja i obrazovanja, te s
pokazateljima Povelje.

e lako su aktivnosti ocijenjene koherentnima, bilo bi uputno posvetiti paznju tome
da statisticki podaci u podrucju odgoja i obrazovanja budu segregirani po spolu i
da ciljevi Povelje i Akcijskog plana budu izrijekom uklju¢eni u glavne instrumente
javne politike grada, da bi se jace naglasila vaznost ove tematike i njene
integracije u javne politike (mainstreaming).

e U sadrzajnom smislu, Akcijski plan ne obuhvacéa podrucje obrazovanja odraslih i
profesionalnog usavrSavanja, te bi bilo uputno razmotriti Sto Grad moZze u okviru
svojih kompetencija uciniti za unapredenje ravnopravnosti muskaraca i zena u
tom podrudju.

e U metodoloskom smislu, u sljedecoj inacici Akcijskog plana bi bilo uputno
preciznije i operativnije definirati specifi¢ne ciljeve javne politike u ovom
podrucju te osobitu paznju posvetiti odredivanju pokazatelja uspjeSnosti i
sustavu pracenja njihovog ostvarenja tijekom petogodisnje primjene Plana.
Pokazatelji rezultata moraju biti povezani s mjerljivim ciljnim vrijednostima, kako
bi se moglo ocijeniti uspjeSnost u primjeni Akcijskog plana te po moguénosti
povezani s klju¢nim pokazateljima ishoda, $to omogucava uvid u razinu
napretka prema opcéem cilju mjere i samog Akcijskog plana.



Clanak 14. Povelje

Mijera 3.3. UkljucCivanje perspektive ravnopravnosti spolova u
zdravstvo

Okvir Povelje

Potpisnici Povelje priznaju pravo svih na visoku razinu zdravlja - i tjelesnog i mentalnog,
te potvrduju da je za ostvarenje tog prava vazan pristup Zena i muskaraca kvalitetnoj
kurativnoj i preventivnoj zdravstvenoj skrbi.

Potvrduje se da je prepoznavanje razli¢itih potreba Zena i muskaraca u podrucju
zdravlja pretpostavka za osiguravanja jednakih mogucénosti u dosizanju zdravstvenih
standarda. Osim toga, prepoznaje se da te razlike u potrebama ne proizlaze samo iz
bioloskih razlika, nego i iz razli€itih uvjeta Zivota i rada te stereotipnih stavova i
pretpostavki.

U cilju promicanja i osiguravanja najviSe razine zdravlja gradanki i gradana, Grad se kao
potpisnik Povelje obvezuje provoditiili promicati sljedeée mjere:

e ukljucivati rodno utemeljen pristup u planiranje, raspodjelu resursa i pruzanje
zdravstvenih i lije¢nickih usluga;

¢ osigurati da se u okviru aktivnosti promicanja zdravlja kao §to je poticanje zdrave
prehrane i vaznosti tjelesne aktivnosti vodi racuna o razli¢itim potrebama i stavovima
Zena i muskaraca;

¢ osigurati da zdravstveni djelatnici, ukljucujuéii one koji sudjeluju u promicanju
zdravlja, prepoznaju nacine na koje spol utjeCe na medicinsku i zdravstvenu skrb, kao i
da uzmu u obzir razliCita iskustva Zena i muSkaraca kad je rijeC o toj skrbi;

¢ osigurati Zenama i muskarcima pristup odgovarajuc¢im zdravstvenim informacijama,
znanstvenim i utemeljenim na dokazima.

U okviru Akcijskog plana, Grad je definirao sljedeci opéi prioritet za podrucje pokriveno
Clankom 14.:

UkljucCivanje perspektive ravnopravnosti spolova u zdravstvo.

Za postizanje ovog prioriteta, u Akcijskom su planu predvidene sljedeée mjere:

3.3.1. Provedba edukacija i treninga koji promicu zdravu prehranu, tjelesne i druge
aktivnosti koje pridonose zdravlju uzimajudéi u obzir razli¢ite potrebe Zena i muskaraca.



3.3.2. Provedba edukacija i treninga o prepoznavanju nac¢ina na koje spol utjeCe na
zdravstvenu zastitu uzimajuci u obzir razliCita iskustva Zena i muskaraca.

3.3.3. Provedba gradskih programa ranog otkrivanja bolesti specificnih za Zene i za
muskarce te informativnih kampanja o reproduktivnim pravima Zena.

3.3.4. Provedba projekata s ciljem unaprjedenja spolnih i reproduktivnih prava zena.

3.3.5. Provedba projekata s cilijem unaprjedenja reproduktivhog zdravlja Romkinja i
smanjivanja broja maloljetni¢kih trudnoéa.

Relevantnost

Zdravstvo je jedna od drustvenih djelatnosti obuhvaéenih Planom razvoja Grada
Zagreba za razdoblje do kraja 2027.%° Kroz odabrane opce i gerontoloSke zdravstvene
pokazatelje naznacCeni su glavni trendovi koji oblikuju i zdravstvene potrebe, a to se
prvenstveno odnosi na porast o¢ekivanog trajanja Zivota i starenje stanovniStva. Neki
od pokazatelja prikazani su po spolu. Tako je o¢ekivano trajanje Zivota stanovnika
Grada Zagreba u 2018. godini iznosilo 79,3 godina, §to je za skoro 4 godine dulje nego u
2003. (75,6 godina), a u 2020. godini o¢ekivano trajanje zivota smanjilo se sa 79,3 na
78,9 godina. Ocekivano trajanje Zivota za muskarce u 2020. godini bilo je 76 godina, a za
Zene 81,4 godina. Tijekom 2020. u Zagrebu je umrlo 9.938 osoba, od ¢ega 47,54%
muskaraca i 52,46% zena. Vodece skupine uzroka smrti u 2020. bile su cirkulacijske
bolesti ( 3.875 umrlih ili 38,99%), a prema broju slucajeva slijede ih novotvorine (2.430
ili 24,45%), Sto ukazuje na potrebu daljnje promocije zdravih nacCina zivota odnosno
prevencije i ranog otkrivanja novotvorina. U popisnoj 2021. godine u Hrvatskoj je Zivjelo
868.638 ili 22,34% stanovnika starijih od 65 godina, dok je u Gradu Zagrebu udio te
dobne skupine u ukupnom broju stanovnika nesto nizi, 20,61% . Udio musSkaraca starije
dobiiznosi 17,36% od ukupne muske populacije, a udio zena starije dobi iznosi 23,47%
od ukupne Zenske populacije. U dokumentu se navodi da starenje stanovnistva
zahtijeva reorijentaciju zdravstvene skrbi prema sve veéim zahtjevima gerontoloSke
zdravstvene zasStite.

Uz ove generalne demografske trendove, a s obzirom na njihov izuzetan utjecaj na
zdravlje i zdravstvo, u planu se u odnosu na ovaj sektor posebno tematiziraju epidemija
bolesti COVID-19i potres od 22. ozujka 2020. (primarno zbog utjecaja na zdravstvenu
infrastrukturu). Uz te izdvojene fenomene i s njima povezane razvojne probleme u
sektoru zdravstva, kao jedan od razvojnih problema navodi se nedovoljna prilagodenost
zdravstvenog sustava potrebama stanovnistva, a posebno ranjivim skupinama, pri
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¢emu se izrijekom navode osobe s invaliditetom, djeca s te§ko¢ama i osobe starije
Zivotne dobi. Takoder je definirana potreba djelovanja na promicanju prava pacijenata,
i ovdje osobito zastiti posebno ranjivih skupina gradana. Problem razliCitih zdravstvenih
potreba muskaracai Zzena se ne spominje, niti se navode dodatni statisticki pokazatelji
po spolu za identificirane ranjive skupine. Dok se u Planu razvoja spominju samo neki
osnovni pokazatelji, sva relevantna godiSnja izdanja Zdravstveno-statistiCkog ljetopisa
Grada Zagreba sadrze mnostvo pokazatelja po spolu, kao i po spolu u kombinaciji s
drugim osobinama (primjerice dob, status osobe s invaliditetom, itd.), Sto ove
publikacije Cini potencijalno vrlo korisnim izvorom na planiranje intervencija usmjerenih
za unapredenje ravnopravnosti muskaraca i Zzena u podrucju zdravlja, kako u odnosu na
razliku u potrebama/zdravstvenom statusu tako i na razlike u koriStenju zdravstvenih
usluga.

Pitanja povezana sa zdravljem i zdravstvenim sustavom obuhvac¢ena su i mnogim

drugim instrumentima javne politike koje se bave, na primjer, pravima branitelja i

braniteljica ili pravima osoba s invaliditetom, a reflektiraju se i u raznim planskim

dokumentima i programima ustanova koje djeluju u sustavu zdravstva i drugim

sektorima na razini grada Zagreba. Na relevantan sadrzaj tih dokumenata referiramo se

u sljede¢em poglavlju kroz prikaz konkretnih mjera i aktivnosti, posebno ako su u

sadrzaj integrirana i pitanja ravnopravnosti muskaracai Zzena.

Ucinkovitost

Mjera 3.3. Ukljucivanje perspektive ravnopravnosti spolova u zdravstvo

Aktivnosti Indikatori Razina postignucéa
3.3.1 | Provedba edukacijaitreninga Brojivrsta Ostvareno.
koji promic¢u zdravu prehranu, provedenih

tjelesne i druge aktivnosti koje
pridonose zdravlju uzimajuci u

edukacijaitreninga
te evaluacija

obzir razliite potrebe zena i provedbe.
muskaraca

3.3.2 | Provedba edukacijaitreninga o Broj i vrsta Aktivnost nije
prepoznavanju nacina na koje provedenih provedena.

spol utje¢e na zdravstvenu
zastitu uzimajudéi u obzir razli¢ita
iskustva Zena i muskaraca

edukacijaitreninga
te evaluacija
provedbe.




3.3.3. | Provedba gradskih programa Brojivrsta Ostvareno.

ranog otkrivanja bolesti provedenih
specificnih za Zeneiza programa, broj
muskarce te informativnih korisnika i korisnica
kampanja o reproduktivnim programa iskazan
pravima Zena po spoluibroji

vrsta otkrivenih
bolesti. Broj
informativnih
kampanja i broj
sudionika i
sudionica u
kampanjama
iskazan po spolu.

3.3.4. | Provedba projekata s ciljem Broj provedenih Ostvareno.
unaprjedenja spolnihii projekata. Broj
reproduktivnih prava zena korisnica projekata.

3.3.5. | Provedba projekata s cilju Broj provedenih Ostvareno.
unaprjedenja reproduktivnog projekata. Broj

zdravlja Romkinja i smanjivanje korisnica projekta.
broja maloljetnickih trudnoca

Nositelj provedbe prve tri aktivnosti je Gradski ured za kulturu i civilno drustvo u
suradnji s Gradskim uredom za zdravstvo i organizacijama civilnog drustva, dok se za
preostale dvije aktivnosti kao nositelj navodi Gradski ured za zdravstvo.®'

U odnosu na mjeru 3.3.1., uizvjeS¢u o provedbi, uz druge programe organizirane u
ustanovama kojima upravlja Grad, navodi se kontinuirani rad i financiranje tri programa
koje provode zdravstvene ustanove na razini Grada. Prvi je program SavjetovaliSte za
poremecaje prehrane Skolske djece i studenata, koje provodi Nastavni zavod za javno
zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar“. U sklopu Savjetovali$ta provode se individualna
lije€nicka, nutricionistic¢ka i kinezioloSka savjetovanja gdje korisnici mogu dobiti
detaljne upute o pravilnoj prehrani, tjelesnoj aktivnosti te dugoroc¢no odrzivom zdravom
nacinu zZivota. U sklopu SavjetovaliSta roditelji i djeca imaju mogucnost sudjelovati u
edukativnim radionicama o tjelesnoj aktivnosti.®> Na mreZnim stranicama Grada
objavljena je informacija da je od sije¢nja 2022. Grad Zagreb u Centru za zdravlje

31 Moguce da se radi o Sektoru za zdravstvo.
32 https://stampar.hr/hr/novosti/savjetovaliste-za-debljinu-i-poremecaje-prehrane-skolske-djece-i-
studenata
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mladih (Doma zdravlja Zagreb-Istok) uveo niz besplatnih zdravstvenih usluga koje se
provode bez uputnice, ukljuéujuéi savjetovaliSte za mentalno zdravlje mladih,
besplatne ginekoloSke preglede za studentice, besplatna anonimna testiranjana HIV i
AIDS, savjetovaliSte za mlade osobe s invaliditetom, mobilne psihologe za podrsku
Skolama, individualne i grupne tretmane psihologa, podrSku u ucenju, te usluge online
savjetovanja. Drugi je program, takoder organiziran na razini primarne zdravstvene
zastite, u Domu zdravlja Zagreb-Centar, SavjetovaliSte za prehranu Grada Zagreba, koje
takoder kombinira usluge na individualnoj razini s predavanjima i radionicama. Treci je
program Dnevna bolnica za poremecaje prehrane Klinike za psihijatriju ,,Sv. Ivan” koja,
uz pruzanje viSe tipova terapije provodii nutricionisticke edukacije. U izvjeS¢u o
provedbi Akcijskog plana kao pokazatelj provedbe navodi se broj i vrsta provedenih
edukacija i treninga te evaluacija provedbe, ali se u opisnom dijelu izvjeS¢a samo
navode programi, dok se ne kvantificiraju ostvareni rezultati niti se daju podaci o
rezultatima evaluacije. Medutim, iz informacija na mreznim stranicama uklju¢enih
institucija moze se zakljuciti da je rije¢ o kontinuiranom radu, pa time i visokoj
dostupnosti edukacijai treninga. Takoder, kako se edukacije pruzaju u kontekstu
pruzanja drugih zdravstvenih usluga (npr. individualnog savjetovanja, razlicitih oblika
terapije i sl.), klasi¢ne metode evaluacije koje se tipi¢no koriste za treninge vjerojatno
nisu potrebne. Dodatna vrijednost usluga koje Grad osigurava kroz ove tri aktivnosti u
cjelini lezi u tome §to kombiniraju usluge primarne i visokospecijalizirane, tercijarne
zdravstvene zaStite, Cime su prilagodeni raznolikom krugu korisnika i korisnica. U
izvjeScu o provedbi Akcijskog plana ne navode se nikakvi pokazatelji koji bi ukazivali na
to na koji su nacin programi eventualno prilagodeni potrebama muskih i zenskih
korisnika, odnosno korisnica. Medutim, bududéi da su razlike izmedu djecakai
djevojcica te muskaracaizenau relevantnom podrucju dobro dokumentirane, a da
programe provode zdravstveni profesionalci, moZe se pretpostaviti da su rodne razlike
uzete u obzir. S obzirom na fokus Akcijskog plana na ravnopravnost spolova, u
sljede¢em bi razdoblju bilo korisno razviti skup takvih indikatora.

Drugi mehanizam djelovanja Grada u sklopu aktivnosti 3.3.1. je financiranje manjih
projekata organizacija civilnog drusStva temeljem javnih poziva, kroz koje je u razdoblju
2021.-2024. za financiranje odabrano 19 projekata. Neki od njih jasno imaju i rodnu
dimenziju (npr. oni koji ciljaju majke), dok su drugi posveceni promociji tjelesne
aktivnostii/ili zdrave prehrane bez obzira na spol, iako se moZze ocCekivati da su ciljevi i
aktivnosti, prema potrebi, prilagodeni potrebama muskaraca i Zena, korisnika i
korisnica.

U pregledu provedbe Akcijskog plana navodi se da aktivnost 3.3.2., koja podrazumijeva
organiziranje edukacija i treninga o prepoznavanju nacina na koje spol utjeCe na
zdravstvenu zaStitu uzimajuci u obzir razliCita iskustva Zena i muskaraca, nije



provedena. Vrijedno je da je u Akcijskom planu prepoznata vaznost podizanja razine
svijesti i znanja zdravstvenih djelatnika i djelatnica o razlikama izmedu muskaraca i
Zena u zdravstvu, te se preporuca provodenje ove aktivnosti u sljede¢em razdoblju
provedbe.

Treci set aktivnosti (3.3.3.) odnosi se dijelom na redovite rodno osjetljive preventivne
aktivnosti kroz provedbu gradskih programa ranog otkrivanja bolesti specificnih za Zene
i za muskarce te informativnih kampanja o reproduktivnim pravima Zena. Primjerice,
Nastavni zavod za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar® provodi programa preventivne
mobilne mamografije. Obuhvat programa dosta je velik, pa je tijekom 2021. godine
obavljeno je 2000 preventivhih mamografskih pregleda. Neki se drugi preventivni
programi ne odnose na bolesti koje iskljucivo ili nerazmjerno pogadaju pripadnike ili
pripadnice jednog spola (npr. rak dojke, rak prostate), ali su koncipirani na nacin da
uklju€uju rodnu dimenziju. Primjer je projekt prevencije kardiovaskularnih bolesti koji
provodi Poliklinika za prevenciju kardiovaskularnih bolesti i rehabilitaciju u suradnji s
Gradom Zagrebom, s ciljem ranog probira Zena iznad 45 godine Zivota na
kardiovaskularne bolesti. Posebna je vrijednost ovih programa Sto su komplementarni
relevantnim programima koji se provode na nacionalnoj razini, te predstavljaju
nadstandard u odnosu na njih, na nacin da uklju¢uje osobe izvan raspona dobi
predvidenog nacionalnim programom. Time se ostvaruje veéa dostupnost preventivnoj
zdravstvenoj zastiti za gradane i gradanke Zagreba i potencijalno reduciraju razlike u
zdravstvenim ishodima za muskarce i Zene.

Dodatna podrSka gradskim preventivnim programima, a time i ostvarenju veée
ravnopravnosti muskaraca i zena u podrucju zdravlja ostvarena je i ovdje kroz suradnju i
partnerstvo s organizacijama civilnog drustva. S jedne strane, i u sklopu ove aktivnosti
objavljeni su javni pozivi za projekte manje vrijednosti (na primjer u podrucju
informiranja i savjetovanja Zzena o raku dojke). S druge strane, Grad je kroz partnersku
ulogu i u sklopu ove mjere ostvario utjecaj podrzavsi vecéi projekt organizacije civilnog
drustva, udruge RODA, ciji je glavni cilj bio osnaZiti zagovaracki potencijal organizacija
civilnog drustva za repozicioniranje Zzenskog zdravlja iz medicinske sfere u sferu ljudskih
prava.

Konacno, u sklopu ove aktivnosti u Gradu je provedeno vise veé tradicionalnih
javnozdravstvenih kampanja gradskog i nacionalnog znacaja, primjerice Dan crvenih
haljina (svijest o mozdanom udaru u Zena), Dan narcisa (podizanje svijesti o raku
dojke), Dan mimoza (Nacionalni dan borbe protiv raka vrata maternice), ili Sve za njega
(podizanje svijesti o raku prostate).

Cetvrta aktivnost u podrudju zdravlja odnosila se na provedbu projekata s ciljem
unaprjedenja spolnih i reproduktivnih prava Zena. Raspon aktivnosti u sklopu ove tocke



bio je vrlo Sirok, a koriSteno je i viSe mehanizama utjecaja na unapredenje
reproduktivnog zdravlja, od izravnog djelovanja Grada u smislu osiguranja usluga, preko
provedbe javnozdravstvenih kampanji i akcija, do financiranja projekata civilnog
druStva. Vazni rezultati ostvareni su kroz intervencije Grada usmjerene na zastitu
reproduktivnog zdravlja u KB ,,.Sveti Duh“. Tako se od listopada 2022. u KB po prvi put od
2015. pruza zdravstvena usluga prekida trudnoce na zahtjev Zzene do 10. tjedna
trudnocée. Takoder, Zenama je uz dostupan kirurski prekid trudno¢e omogucen i
lijekovima inducirani prekid trudno¢e. Dodatno, Centar za planiranje obitelji Klinike za
ginekologiju i porodnistvo KB Sveti Duh uvrSten je u Program radova kapitalnih ulaganja
u objekte za drustvene djelatnosti za 2023. godinu. Za prvi navedeni mehanizam
ilustrativan je i program prevencije raka vrata maternice i drugih bolesti uzrokovanih
HPV-om koji provodi Nastavni zavod za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar“. U
Skolskoj godini 2020./21. cijepljeno je 1700 djevojcica (obuhvat 47,4 %) i 1207 djecaka
(obuhvat 30,8%). Drugi primjer su trudnicki te¢ajevi, koji se u Gradu provode veé dva
desetljeca, a Cija je svrha poboljSanje zdravlja u obitelji, zdravlja Zena u trudnodi,
priprema za porod i podizanje zdravog potomstva, kao i poticanje demografske obnove
Republike Hrvatske. TeCajevi su besplatni za sve buduc¢e majke i oCeve ili osobe u
pratnji majke. Nadalje, Grad Zagreb je u domovima zdravlja oformio savjetovalista za
dojenje, rukovanje novorodencadi i za poticanje rasta i razvoja zdravog djeteta.
Takoder, u organizaciji Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar®
djeluje SavjetovaliSte za prevenciju HPV-a i ostalih spolno prenosivih infekcija te
ocuvanje reproduktivnog zdravlja.

I u sklopu ove aktivnosti podrzani su projekti organizacija civilnog drustva, ¢ime je Grad
ostvario viSe relevantnih ucinaka: podrzani su organizirani gradani i gradanke
zainteresirani za oCuvanje i unapredenje reproduktivnih prava; koncipirani su i
provedeni raznovrsni projekti koji odrazavaju potrebe i interese samih gradanai
gradanki ukljucenih u rad udruga; mobilizirani su ljudski resursi izvan gradske uprave i
gradskih ustanova za ostvarivanje ciljeva javne politike relevantnih za Grad i definiranih
u uvjetima javnih poziva. Konac¢no, provedeno je viSe javnozdravstvenih akcija
usmjerenih na podizanje svijesti o razli¢itim aspektima reproduktivnog zdravlja, dijelom
povezanih s obiljezavanjem nacionalnih ‘dana’ posveéenih nekom od zdravstvenih
problema. Primjeri o kojima je izvjeSteno u pregledu provedbe Akcijskog plana
uklju¢uju: Dan narcisa, Europski tjedan prevencije raka vrata maternice, Dan dojki -
Bra Day, itd.

Posljednja aktivnost (3.3.5.) u sklopu mjere uklju¢ivanja perspektive ravnopravnosti
spolova u zdravstvo integrira intersekcijski pristup i odnosi se na provedbu projekata s
cilju unaprjedenja reproduktivnog zdravlja Romkinja i smanjivanje broja maloljetnickih
trudnodéa. SrediSnja sustavna aktivnost u tom cilju je program ,,Edukacijom do zdravlja -



Unaprjedenje zdravlja pripadnika romske nacionalne manjine®, koju kontinuirano
sufinancira Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom, a provodi ga Nastavni zavod za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar®.
PremaizvjeSc¢u, program ima za cilj (a) sprjeCavanje kroni¢nih nezaraznih bolestii (b)
unaprjedenje reproduktivnog zdravlja djevojaka i Zena pripadnica romske nacionalne
manjine. U okviru programa provode se mjere promicanja zdravlja, odnosno motivacije
za usvajanje i odrzavanje zdravih stilova zivota.

Dodatni utjecaj na unapredenje zdravlja Romkinja Grad je ostvario sufinanciranjem
trogodiSnjeg projekta Saveza Roma u RH Kali Sara. Radi se o projektu ,,Obrazovane
Romkinje, osnazene romske zajednice*, koji je za cilj imao uklju¢ivanje mladih
Romkinja u sve drustvene, ekonomske i politicke tokove smanjenjem maloljetnickih
trudnocéa i povec¢anjem njihovog obuhvata u dovrSavanju osnovnoskolskog i
srednjoSkolskog obrazovanja, osnaziti mlade Romkinje za nastavak obrazovanja
edukacijom o Zenskim ljudskim pravima, seksualnom i reproduktivnhom zdravlju i
pravima, o medunarodnim standardima zastite Zenskih ljudskih prava, institucijamai
organizacijama koje im mogu pomoci da zive zivot bez nasilja i da slobodno izaberu s
kim ¢e, kada i koliko djece imati.

Sukladnost (koherentnost)

Koherentnost ciljeva, mjera i aktivnosti Akcijskog plana u podrucju zdravstva je
procijenjena u odnosu na sadrzaj Povelje o ravnopravnosti muskaracaizZenau
lokalnom Zivotu koji se odnosi na Clanak 14., odnosno zdravstvo. Procijenjena je i
unutarnja koherentnost aktivnosti u Akcijskom planu.

U odnosu na pokazatelje koje u ovom podrucju predvida Opservatorij Povelje3?, Akcijski
plan odstupa samo po izostanku provedbe procjene lokalnih zdravstvenih usluga
temeljene na spolu. Opcéenito, aktivnosti predvidene Akcijskim planom svojim
karakterom u velikoj vec¢ini nisu analiticke, veé su usmjerene na konkretne rezultate u
sferi podizanja svijesti, povecane dostupnosti i koriStenja zdravstvenih usluga,
smanjenja razlika u zdravstvu izmedu muskaraca i zena i slicno. Grad kao potpisnik
Povelje je pozvan samostalno odredivati prioritete djelovanja i najucinkovitije aktivnosti
za ostvarenje postavljenih ciljeva, pa se u tom smislu opisano usmjerenje Akcijskog
plana ne moze smatrati nedostatkom. S druge strane, analiza rodne osjetljivosti i/ili
prilagodenosti zdravstvene politike i aktivnosti aktera u zdravstvenom sektoru na razini
Grada zdravstvenim potrebama muskaraca i Zzena svakako je vazan pokazatelj za javnu

33 https://charter-equality.eu/



politiku u ovom podrudju, i trebalo bi razmisliti o njegovom uklju¢ivanju u naredne
inacCice Akcijskog plana.

Aktivnosti planirane Akcijskim planom visoko su sukladne s druga dva pokazatelja,
bududi su provedene mnogobrojne zdravstveno-odgojne i obrazovne aktivnosti
usmjerene na divergentne zdravstvene potrebe muskaracai zena. Aktivnosti vezane za
prvi pokazatelj - izdvajanje za specificne potrebe svakog spola u segmentu zdravstva —
mozemo ocijeniti visoko koherentnim. U samom izvje§¢u o provedbi Akcijskog plana
nisu konzistentno prikazani troSkovi svake pojedine aktivnosti, ali pregled izvjeSc¢a o
provedbi pojedinih programa, izvjeS¢a o izvrSenju programa financiranja udruga i drugih
izvora spomenutih u pregledu provedbe Akcijskog plana ukazuje da bi se ti podaci mogli
ubuduce sustavno prikupljati i analizirati za veéinu provedenih aktivnosti. To bi
doprinijelo kvaliteti pra¢enja ostvarenja ciljeva Akcijskog plana i u podrucju zdravstva,
ali i u drugim podrucjima obuhvacenih Akcijskim planom.

Pokazatelji povezani s Poveljom (Clanak 14) Ocjena
koherentnosti
Koliki se postotak prora¢una namijenjenog zdravstvu izdvaja za oee

akcije koje isticu specificne i razliCite potrebe Zena i muskaraca?
(Ako lokalna vlast ima nadleZznost nad zdravstvom u vasem
podrucju)

Je livaSa lokalna vlast poduzela inicijative za zdravstveno oo
obrazovanje temeljene na rodu?

Je liva$a lokalna vlast poduzela korake za provodenje procjene o
lokalnih zdravstvenih usluga temeljene na spolu?

e mjera Akcijskog plana je slabo uskladena s Poveljom; e® mjera Akcijskog plana je djelomi¢no uskladena
s Poveljom; eee mjera Akcijskog plana je dobro uskladena s Poveljom

U odnosu na unutarnju koherentnost mjera, moglo bi se ustvrditi da su sve temeljene
naideji da se velik dio rodnih razlika u zdravstvenim ishodima temelji na nejednakoj
izloZenosti socijalnim determinantama zdravlja, razlikama u pristupu zdravstvenoj
zastiti, razlikama u zdravstvenom ponasanju muskaraca i Zena te, na kraju, nedovoljnoj
rodnoj osvijeStenosti zdravstva. U tom su smislu sve aktivhosti usmjerene na razliCite
aspekte integriranja rodne perspektive u zdravstvene politike, $to ih ¢ini medusobno
komplementarnim. Uzimajudéi u obzir Sirok raspon socijalnih determinanti zdravlja,
uklju€ujuci i razlike u zdravlju izmedu muskaraca i Zena, upravo je zdravlje jedno od
podrucja koje u najveéoj mjeri trazi koordinaciju i viSesektorski pristup Zele li se ostvariti
snazni ucinci. Takvo se sinergijsko djelovanje razlic¢itih gradskih sektorskih politika
najbolje moze ostvariti u fazi odredivanja prioriteta te planiranja mjera i aktivnosti, a




medusektorski i multidisciplinarni karakter nadleznih tijela to bi svakako trebao

omoguditi.

Zaklju¢no, o mjeri 3.3. Akcijskog plana za ravnopravnost muskaraca i Zena na lokalnoj
razini mozemo ustvrditi sljedece:

e Aktivnosti su relevantne, jer adresiraju razliCite zdravstvene potrebe muskaracaii
Zena, koje predstavljaju rastuéi problem na razini EU, na nacionalnoj raziniina
razini Grada. Pitanja zdravlja ne analiziraju se izrijekom u nekim od analiziranih
horizontalnih instrumenata javne politike u podrucju drustvenog razvoja i
ravhopravnosti spolova, ali sektorski instrumenti javne politike, statisticki
podaciiistrazivanja nedvojbeno ukazuju na rodne razlike u zdravlju i zdravstvu.

e Jedina aktivnost u sklopu ove mjere koja nije provedena je provedba edukacijai
treninga o prepoznavanju nacina na koje spol utjeCe na zdravstvenu zaStitu
uzimajuci u obzir razli¢ita iskustva zena i muskaraca, te se preporuca njeno
provodenje u sljede¢em razdoblju. Medutim, aktivnosti su ukupno provedene
vrlo uc¢inkovito te su vrlo dobro adresirale neke od sredi$njih razlika u
zdravstvenim potrebama muskaraca i Zena, omogucile dostupnost preventivnih
usluga vaznih za zdravlje zena i muSkaraca i usluga vezanih uz reproduktivno
zdravlje Zena, te se usmijerile na aktivnosti od koristi za Zene Romkinje, jednu od
vulnerabilnih i depriviranih skupina Zena.

e Aktivnosti su sukladne s Poveljom, pri ¢emu je Grad stavio naglasak na
aktivhosti usmjerene na ostvarivanje konkretnih rezultata u sferi podizanja
svijesti, povec¢ane dostupnostii koriStenja zdravstvenih usluga, te smanjenja
razlika u zdravstvu izmedu musSkaraca i Zena.

Uzimajuci u obzir Sirok raspon socijalnih determinanti zdravlja, ukljucujucéi i razlike u
zdravlju izmedu muskaracai zena, upravo je zdravlje jedno od podrucja koje u najvecoj
mjeri trazi koordinaciju i viSesektorski pristup Zele li se ostvariti snazni ucinci. Takvo se
sinergijsko djelovanje razlicitih gradskih sektorskih politika najbolje moZe ostvariti u fazi
odredivanja prioriteta te planiranja mjera i aktivnhosti, a medusektorski i
multidisciplinarni karakter nadleznih tijela to bi svakako trebao omoguciti.



Clanak 17. Povelje

Mijera 3.6. UkljuCivanje perspektive ravnopravnosti spolova u skrb o
drugim uzdrzavanim osobama

Okvir Povelje

U okviru Povelje, pitanje vremenskih i drugih resursa nuznih za pruzanje skrbi o
¢lanovima obitelji obuhvaéeno je ¢lankom 16., koji se odnosi na skrb o djeci, te
¢lankom 17., posvecenim skrbi o drugim uzdrzavanim osobama, a koji je predmetom
ove analize. Kada se govori o drugim izdrzavanim osobama, misli se najceSc¢e na
¢lanove obitelji starije Zivotne dobi, osobe s invaliditetom ili s kroni¢nim i/ili ozbiljnim
zdravstvenim problemima. Prepoznaje se pritom &injenica da je rije¢ o odgovornosti
koja mozZe utjecati na sposobnost muskaracai Zzena da u potpunosti ispunjavaju svoju
ulogu u gospodarskom i drustvenom Zivotu. Povelja prepoznaje da te obveze
predstavljaju i prepreku ravnopravnosti Zzena i muskaraca, jer neproporcionalno padaju
na teret Zena.

Potpisnici Povelje obvezuju se djelovati putem tri mehanizma borbe protiv
neravnopravnosti u ovom podrucju. Prvo, od potpisnika se o¢ekuje da kao jedan od
prioriteta odaberu osiguravanje i promicanje kvalitetne, dostupne skrbi o uzdrzavanim
osobama, bilo izravnim pruzanjem ili neizravno, pri ¢emu djelatnost obavljaju drugi
pruzatelji takvih usluga. Drugo, potpisnik se obvezuje osigurati podrsku i promicati
mogucnosti za osobe koje su zbog preuzete skrbi izlozene drustvenoj izolaciji. Tre¢a
obveza odnosi se ha provodenje kampanja usmjerenih na suzbijanje stereotipa prema
kojem je skrb o uzdrzavanim osobama prije svega odgovornost Zzena.

S ¢lankom 17. Povelje povezana je Mjera 3.6. Akcijskog plana:

Ukljucivanje perspektive ravnopravnosti spolova u skrb o drugim uzdrzavanim

osobama, koja se moze smatrati prioritetom za ovo podrucje.
Za postizanje ovog prioriteta, u Akcijskom su planu predvidene sljedeée aktivnosti:

3.6.1. Provedba kampanja za podizanje svijesti gradana i gradanki o stereotipnim
ulogama u obitelji i poticanje ravnopravne skrbi o drugim uzdrzavanim osobama.

3.6.2. Provedba projekata koji razvijaju razli¢ite usluge u zajednici za pruzanje pomogi
uzdrzavanim osobama (pomoc¢ u kuéi, domovi socijalne skrbi za starije osobe).



Relevantnost

Iz podataka objavljenih u nedavnoj studiji na razini EU3* moZze se razluciti veli¢ina
potrebe za dugotrajnom skrbi i opseg skupine osoba koji ju pruzaju, bilo formalno il
neformalno, u sklopu zanimanja ili u formi neformalne, neplaéene skrbi za bliske
osobe. U 27 zemalja ¢lanica EU u sektoru pruzanja dugotrajne skrbi (eng. long-term
care) radi oko 6,3 milijuna ljudi, Sto ¢ini 3,2% ukupne radne snage. Istovremeno, ¢ak se
44 milijuna ljudi (12% ukupne populacije odraslih osoba) oznacavaju kao Cesti
neformalni pruzatelji dugotrajne skrbi, Sto prema koriStenoj definiciji znaci da viSe od
dva puta tjedno skrbe o jednom ili viSe ¢lanova obitelji s invaliditetom ili nemocénih
¢lanova obitelji. Prema istoj studiji, profesionalni pruzatelji i pruzateljice ovog oblika
skrbi 2020. su ¢inili 1,7% ukupne radne snage u Hrvatskoj, §to je dosta ispod prosjeka
EU od 3,1%, te nisko u odnosu na tri zemlje élanice s najvisim udjelom: Svedskom (koja
je prva, s udjelom od 7,1%), Nizozemskom i Belgijom.*®* Buduci da autori/autorice
studije naglaSavaju da ove razlike vjerojatno nisu odraz vecih razlika u potrebama,
mozemo pretpostaviti da se u Hrvatskoj skrb o drugim uzdrzavanim osobama velikim
dijelom pruza neformalno, od strane ¢lanova obitelji i drugih bliskih osoba, velikih
dijelom zena. Naime, podaci za EU i Hrvatsku konzistentno pokazuju izrazitu
feminiziranost uloge pruzanja skrbi (i profesionalnog i neformalnog). Na razini EU, na
primjer, oko 41% Zena ima primarnu odgovornost za pruzanje najzahtjevnijih osobnih i
emocionalnih oblika skrbi, u usporedbi sa 16% muskaraca.®* Prema podacima Gender
Equality Index 2025°% (Indeksa ravnopravnosti spolova za 2025. godinu) za Hrvatsku,
kada se promatra postotak osoba koje tjedno viSe od 20 sati pruzaju neformalnu
dugotrajnu skrb u populaciji od 45 do 64 godine, postotak za Zene je 38%, dok je za
muskarce 21%.

Na nacionalnoj i regionalnoj razini dokumentiran je trend starenja stanovnistva, kao i
broj i struktura osoba s invaliditetom u svim dobnim skupinama (ukljuCujuci djecu s
poteSko¢ama u razvoju). Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku, koje je
obradio i objavio Nastavni zavod za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar“®, u popisnoj
2021. godini ukupni udio osoba od 65 i viSe godina u populaciji RH bio je 22,36 %, pri
¢emu je udio kod Zena bio viSi (25,20 %), a muskaraca nizi (19,29 %). Podaci za Grad
Zagreb govore o ukupnom udjelu osoba s 65 i viSe godina neSto nizem od nacionalnog
prosjeka - 20,65 %, pri cemu je kod Zena udio 23,49 %, a kod muskaraca 17,41 %.

34 Eurofound (2020), Long-term care workforce: Employment and working conditions, Publications Office
of the European Union, Luxembourg

% |bid. str.14.

3¢ European Commission (2025.) 2025 Report on gender equality in the EU, str. 28.

7 https://eige.europa.eu/gender-equality-index/2025/HR

3 Nastavni zavod za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar® (2022.) Udio osoba starijih od 65 godina u
ukupnom stanovniStvu po dobi i spolu, Hrvatska i Grad Zagreb, popisna 2021. g. 7/ procjena 2022. g.



https://eige.europa.eu/gender-equality-index/2025/HR

Najnovije izvjeSée Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo®® pokazuje da u ReH 2025. Zivi
675.213 osoba s invaliditetom od Cega je 369.191 muskog spola (54,7%) i 306.022
Zzenskog spola (45,3%). Najveci broj osoba s invaliditetom, njih 317.164 (47%), su u
dobnoj skupini 65+, a najvecéi broj osoba s invaliditetom ima prebivaliSte u Gradu
Zagrebu i Splitsko-dalmatinskoj zupaniji (ukupno 29,2% od ukupnog broja osoba s
invaliditetom.

S ovim su pokazateljima povezane rastuce potrebe za uspostavom cjelovitog pristupa i
dugorocCne strategije, kako bi se osobama starije Zivotne dobii osobamas
invaliditetom omogucilo pravo na dostojanstvenu starost i trajnu drustvenu
uklju¢enost.®® Takav je pristup definiran u Strategiji socijalne skrbi za starije osobe u
Republici Hrvatskoj za razdoblje 2017. - 2020.#' Uz ostalo, Strategija je podloga za
koriStenje sredstava Europskih fondova za unapredenja polozaja ove populacije, a sluzi
i kao podloga za razvoj novih oblika skrbi za starije osobe u lokalnoj zajednici. U tom su
smislu posebno znacajni ciljevi i mjere usmjerene na unapredenje usluge pomoci u kuéi
te formaliziranja statusa roditelja njegovatelja i njegovatelja. Potreba uspostave,
razvoja i Sirenja mreza izvaninstitucionalnih usluga za djecu s teSko¢ama u razvoju i
osobe s invaliditetom usmjerenih njihovom punom uklju¢ivanju u zivot zajednice
prepoznata je i u Nacionalnoj strategiji izjednac¢avanja moguénosti za osobe s
invaliditetom od 2017. do 2020. godine*, a ciljane socijalne usluge i mehanizmi
financiranja (primjerice, sredstva drzavnog prorac¢una, prihodi od igara na srecu,
projektna sredstva — posebno temeljem javnih poziva u sklopu Europskog socijalnog
fonda) svoj su odraz pronasli i u djelovanju na razini Grada.

Zagrebacka strategija Izjedna¢avanja mogucnosti za osobe s invaliditetom u razdoblju
od 2022. do 2025.%% u svom analitic¢kom dijelu sadrzi klju¢ne demografske i druge
statisticke podatke o obiljezjima ove populacije. Tako u Gradu Zagrebu zivi 105 291
osoba s invaliditetom?, §to je 13 % ukupnog stanovniStva (u RH je udio 14,4 %), od ¢ega
je 51 % muskaraca i 49 % Zena. Vecina osoba s invaliditetom zivi u vlastitoj obitelji (85
%), dok ih 12 % zivi samo, a 0,5 % boravi u udomiteljskim obiteljima ili sa skrbnicima.

3 Hrvatski zavod za javno zdravstvo (2025.) IzvjeS¢e o osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj —
2025. g. https://www.hzjz.hr/periodicne-publikacije/izvjesce-0-osobama-s-invaliditetom-u-republici-
hrvatskoj-2025-g/

40Vise o relevantnom zakonodavnom okviru i drugim nacionalnim dokumentima javne politike na
https://mrosp.gov.hr/istaknute-teme/obitelj-i-socijalna-politika/socijalna-politika-11977/starije-osobe-
11991/11991

41 Republika Hrvatska, Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku (lipanj 2017.)
Strategija socijalne skrbi za starije osobe u Republici Hrvatskoj za razdoblje 2017. - 2020., Zagreb.
42\/lada Republike Hrvatske (2017.) Nacionalna strategija izjedna¢avanja moguc¢nosti za osobe s
invaliditetom od 2017. do 2020. godine, NN 42/2017.

43 https://zagreb.hr/zagrebacka-strategija-izjednacavanja-mogucnosti-za/140355
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U dokumentu su prikazani relevantni prioriteti povezani s pruzanjem skrbi o osobama s
invaliditetom, definirani kroz proces konzultacija pri izradi strategije. U podrucju
podrsSke obiteljima koje skrbe o djetetu s teSko¢amaiili osobi s invaliditetom kao
prioriteti su identificirani: poboljSanje sustava usluga i infrastrukture te podrske
njegovateljima i integriranja s drugim zdravstvenim i socijalnim uslugama (ukljucujuci i
razvoj usluge osobne podrske i za odmor skrbnika); procjena potreba usluga
neformalne skrbi te njegovatelja u svim skupinama djece s teSko¢ama u razvoju i osoba
s invaliditetom koje zive u obiteljima. U podrucju zivotnog standarda i socijalne zaStite
dodatno su prepoznate potrebe za razvojem mreze usluga pomodi u kuci; razvojem
mreze socijalno-zdravstvenih usluga dugotrajne skrbi; adekvatno pruzanje usluge
osobne asistencije. U odnosu na dostupne usluge, u podrucju socijalne zastite,
neovisnog zivljenja i uklju¢enosti u zajednicu, za osobe s najtezim stupnjem oStecéenja
osigurava se dodatna nov€ana pomo¢ za korisnike doplatka za pomoc¢ i njegu ili osobne
invalidnine, osigurava se i usluga pomoc¢i u kuéi kao i novéana pomo¢ za osobe kojima
je priznato pravo na status roditelja njegovatelja ili status njegovatelja, te su
organizirana savjetovaliSta za osobe s invaliditetom i ¢lanove njihovih obitelji.** Jedan
od strateskih ciljeva Strategije je deinstitucionalizacija i prevencija institucionalizacije i
osiguravanje kapaciteta za dugotrajnu skrb djece s teSkoéama u razvoju i osoba s
invaliditetom, a neke od mjera osmisljenih za ostvarivanje tog cilja ukljucuju
osiguravanje sustava pripreme za izlazak iz institucionalne skrbi i razvoj usluga koje
olakSavaju prelazak iz institucionalnog u izvaninstitucionalni oblik zivota u zajednici;
oshazivanje roditelja s invaliditetom i neformalnih skrbnika (obitelji koje skrbe o djeci s
teSko¢ama i osobama s invaliditetom). U dokumentu se ne analiziraju rodni aspekti i
aspekti (ne)ravnopravnosti spolova u kontekstu pruzanja i koriStenja dugotrajne skrbi za
djecu s poteSkocama i osobe s invaliditetom, niti su mjere izrijekom rodno-senzitivne,
ali bi se manjim adaptacijama, postoji li za to interes, strategija u odnosu na skrb mogla
uciniti rodno osjetljivom, odnosno bilo bi moguée neke od mjera i aktivnosti razvijenih u
kontekstu strateSkog pristupa osobama s invaliditetom u Gradu uvrstiti i u buduci
Akcijski plan. Uz to, zbog neravhomjerne zastupljenosti muskaraca i Zena u populaciji
neformalnih pruzatelja skrbi, sve intervencije, Cak i bez povecane rodne osjetljivosti
imaju potencijal doprinijeti unapredenju ravnopravnosti muskaraca i Zena.

Dodatni relevantni instrument javne politike na razini Grada Zagreba je i Zagrebacka
strategija za unapredenje kvalitete zivota osoba starije zivotne dobi za razdoblje od
2020.do 2024. godine*®, koja sadrzi analizu stanja, prikazuju¢i dostupne socijalne
usluge, ukljucujuéi boravak, pomo¢ u kuéi, te Program podrske u lokalnoj zajednici
"Gerontoloski centri Grada Zagreba". Kroz ovaj program, koji traje i danas, Gerontoloski

4 |bid., str. 11.-12.
46 Skupstina Grada Zagreba (2020.) Zagrebacka strategija za unapredenje kvalitete Zivota osoba starije
zivotne dobi za razdoblje od 2020.do 2024. godine, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 15/20.



centri ,,osobama starije Zivotne dobi osiguravaju socijalne usluge u Sirem smislu te
omogucuju kvalitetno provodenje slobodnog vremena kroz razli€ite besplatne sadrzaje
na podrucju lokalne zajednice s ciliem unapredenja zdravlja i funkcionalnih
sposobnosti®. Takoder, cilj je omoguciti osobama starije zivotne dobi Sto dulji ostanak
u krugu obitelji, susjedstvu i poznatoj okolini osiguravanjem dodatnih aktivnosti u skrbi
za starije osobe Sto uvelike poboljSava kvalitetu njihova zivota.“4” Aktivnosti
Gerontoloskih centara uklju€uju: pomo¢ u zadovoljavanju egzistencijalnih potreba -
pomo¢ u kuéi, posudionica ortopedskih pomagala, savjetovaliSni rad i zdravstvenu
preventivu, organizacija tribina i predavanja, sportsko-rekreativne, kulturno-zabavne i
radno-kreativne aktivnosti, informativna djelatnost, plesne i informaticke radionice i dr.
Aktivnostima je pokriveno svih 17 gradskih Cetvrti, a provode se na 50-ak lokacija.
Godisnje se u program ukljucuje 7. 000 korisnika za koje se brinu multidisciplinarni
strucni timovi.

Na kraju, relevantnost pitanja skrbi o uzdrzavanim ¢lanovima obitelji (uz skrb o djeci)
spominje se u Nacionalnom planu za ravhopravnost spolova za razdoblje do 2027.
godine.*® U poglavlju o promicanju ravnopravnosti spolova u medunarodnoj politici i
suradnji podsjeca se da je jedan od prioriteta nacionalnog programa za vrijeme
hrvatskog predsjedanja Vijeéem EU, u prvoj polovici 2020. godine, bilo promicanje
ravnopravnosti spolova, osnazivanje Zena i ravnopravnost na trzistu rada. U tom
kontekstu, ,,cilj aktivnosti koje su bile organizirane u tom periodu odnosio se na
povecéanje sudjelovanja Zzena na trziStu rada i identificiranje prepreka za povecéanje
stope aktivnosti Zena, kao Sto su nedostatak pristupacne skrbi o djeci, briga za
uzdrzavane starije ¢lanove obitelji, nesigurni oblici rada, neuskladenost vjestina s
potrebama na trziStu rada i nasilje na radnom mjestu“,* ¢ime se bavila i EU
konferencija na visokoj razini. Takoder, u sklopu opisa srednjoro¢nih razvojnih potreba,
izazova i razvojnih potencijala u kontekstu unapredenja ravnopravnosti spolova,
prikazuju se podaci koji potkrepljuju neravnopravnost Zzena i muskaraca u podrucju
neformalne skrbi, te ukazuje na negativni u€inak obveza skrbi na moguc¢nosti Zena na
trziStu rada, kao i na uskladenost poslovnog i privatnog zivota. Unaprjedenje polozaja
Zena na trzisStu rada jedan je od srednjorocnih prioriteta Nacionalnog plana, kao i jedan
od njegovih posebnih ciljeva.

Zavrsno, pitanje dugotrajne skrbi 0 osobama kojima je ona potrebna u svakodnevnom
Zivotu imaizrazenu rodnu dimenziju, pri cemu zZene (a) puno ¢eS¢e od muskaraca
preuzimaju ulogu neformalne skrbi o ¢lanovima svoje obitelji; (b) predstavljaju znatnu
vecinu profesionalnih pruzatelja skrbi, te (c) zbog oCekivanog trajanja Zivota, trebaju

47 |bid. str.7.

48 \/lada RH, Ured za ravnopravnost spolova (2023.) Nacionalni plan za ravnopravnost spolova za
razdoblje do 2027. godine.
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uslugu dugotrajne skrbi — formalne i neformalne — puno dulje nego muskarci. Od ova tri
aspekta neravnomjerne uloge muskaraca i Zena u ovom podrucju, Povelja naglasak
stavlja na Zzene kao prevalentne pruzatelje neformalnih oblika dugotrajne skrbi o drugim
uzdrzavanim osobama, Sto se reflektira i u mjerama na koje se Grad obvezao u ovom
razdoblju primjene, iako provedene aktivnosti nuzno utjecu i na druge dvije uloge Zena (i
muskaraca), one formalnih/profesionalnih pruzatelja usluga i korisnika usluga.

Ucinkovitost

Mjera 3.6. Ukljucivanje perspektive ravhopravnosti spolova u skrb o drugim
uzdrzavanim osobama

Aktivnosti Indikatori Razina
postignuéa
3.6.1 | Provedba kampanja za podizanje svijesti Broj i vrsta Ostvareno
gradana i gradanki o stereotipnim ulogama | kampanjai
u obitelji i poticanje ravnopravne skrbi o evaluacija
drugim uzdrzavanim osobama provedbe.
3.6.2 | Provedba projekata koji razvijaju razlicite Brojivrsta Ostvareno
usluge u zajednici za pruzanje pomogdi projekatai
uzdrZzavanim osobama (pomoc¢ u kuci, evaluacija
domovi socijalne skrbi za starije osobe) provedbe

Nositelj provedbe aktivnosti usmjerenih na podizanje svijesti (aktivhost 3.6.1.) je
Gradski ured za kulturu i civilno drustvo u suradnji s Gradskim uredom za socijalnu
zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom i organizacijama civilnog drustva.

Jednu od kampanja proveo je 2024. Godine Grad Zagreb, odnosno Gradski ured za
socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom povodom Medunarodnog
dana ljudskih prava (kampanja #ZAukljuc¢ivanje starijih®). Cilj kampanje bilo je
senzibiliziranje javnosti za potrebe i probleme starijih osoba, konkretno podizanje
svijesti o ukljuc¢ivanju starijih osoba u obiteljski i druStveni Zivot te poticanje
medugeneracijskog dijaloga. Kampanja je realizirana kroz gradske fiziCke i digitalne
kanale (Zagrebacke fontane, informativne displeje ZET-a i mreze gradskih ustanova) te
u suradnji s organizacijama civilnog drustva, bez iskazanih troSkova. Prema dostupnim

50 Vidi: https://zagreb.hr/me%C4%91unarodni-dan-ljudskih-prava_kampanja-
zaukljuciv/204340#:~:text=Porukama%20Pitaj%20me%20za%20savjet.,u%20dono%C5%A1enju%200odl
uka.%20%C5%BEelimo%20dati



https://zagreb.hr/me%C4%91unarodni-dan-ljudskih-prava_kampanja-zaukljuciv/204340#:~:text=Porukama%20Pitaj%20me%20za%20savjet.,u%20dono%C5%A1enju%20odluka.%20%C5%BEelimo%20dati
https://zagreb.hr/me%C4%91unarodni-dan-ljudskih-prava_kampanja-zaukljuciv/204340#:~:text=Porukama%20Pitaj%20me%20za%20savjet.,u%20dono%C5%A1enju%20odluka.%20%C5%BEelimo%20dati
https://zagreb.hr/me%C4%91unarodni-dan-ljudskih-prava_kampanja-zaukljuciv/204340#:~:text=Porukama%20Pitaj%20me%20za%20savjet.,u%20dono%C5%A1enju%20odluka.%20%C5%BEelimo%20dati

informacijama, 2024. godina bila je Cetvrta uzastopna godina provedbe tematski sli¢nih
kampanja, dok je samo najrecentnija kampanja uvrStena u pregled provedbe mjere 3.6.
Akcijskog plana. U opisu kampanje navode se koriStene poruke : ,Pitaj me za savjet.
Imam iskustvo koje Zelim prenijeti.“ i ,,Pitaj me za misljenje. Zelim sudjelovati u
donosenju odluka.” Ton poruka upucuje na potrebu uklju€ivanja starijih osoba u
razliCite aspekte zZivota, ali one nisu izravno povezane s problemom rodnih razlika u
pruzanju skrbi o starijim ¢lanovima i ¢lanicama obitelji kao uzdrzavanim osobama. S
obzirom na to da ¢e Grad vjerojatno nastaviti provoditi slicne kampanje u sklopu
provedbe Akcijskog plana, poruke bi bilo korisno konkretnije usmjeriti na borbu protiv
stereotipnih rodnih uloga u ovom podrucju.

U drugom dijelu aktivnosti 3.6.1., provodenom tijekom 2022. i 2023. godine, Grad je
preuzeo ulogu donatora projekta udruge civilnog drustva Status:M ,,Ukljuceni oCevi za
zdrave i sretne obitelji®“. Aktivnosti projekta, pa tako ni kampanja podizanja svijesti i/ili
druge relevantne aktivhosti nisu opisane u pregledu provedbe Akcijskog plana, niti su
prikazane na mreznim stranicama udruge, vjerojatno jer je rije¢ o projektu male
vrijednosti. Slijedom toga, nije moguce ni ocijeniti njihovu primjerenost za ostvarivanje
prioriteta Akcijskog plana u podrucju skrbi o uzdrzavanim osobama.

Aktivnost 3.6.2. odnosi se na provedbu projekata koji razvijaju razli€ite usluge u
zajednici za pruzanje pomoci uzdrzavanim osobama (pomo¢ u kuci, domovi socijalne
skrbi za starije osobe). U sklopu ove aktivnosti, koriStena su dva mehanizma utjecaja:
(a) Grad je u ulozi partnera sudjelovao u nekoliko projekata Ciji su nositelji bile druge
organizacije i ustanove, a financirani su europskih sredstvima (Europski socijalni fond
(ESF); Program Gradani, jednakost, prava i vrijednosti (CERV)); i (b) Grad je putem javnih
poziva odabrao za financiranje viSe manjih projekata organizacija civilnog drustva.

Aktivnhost 3.6.2. (a)

Cetiri ESF projekta u kojima je Grad sudjelovao kao partner poéela su se provoditi
krajem 2021. godine (krajem listopada i po¢etkom studenog), uz trajanje od 19 do 24
mjeseca. Financiranje je osigurano temeljem Otvorenog poziva na dostavu projektnih
prijedloga ,Unaprjedenje postojecih i Sirenje usluga izvaninstitucionalne skrbi na
podrucju odabranih urbanih aglomeracija/podrucja Osijek, Pula, Rijeka, Slavonski
Brod, Split, Zadar i Zagreb“; UP.02.2.2.15, u okviru Europskog socijalnog fonda,
Operativnog programa Ucinkoviti judski potencijali 2014.-2020., kojeg je objavilo
Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike. Grad se opredijelio
za sudjelovanje bez koriStenja proracunskih sredstava projekata, te se njegova uloga
odnosila na osiguravanje vidljivosti kroz promotivne aktivnosti, sudjelovanje
predstavnika na tribinama, stru¢nim skupovima i u medijima, te kroz podrsku
odrzivosti. Cetiri projekta ostvarena temeljem ovog poziva ukljuduju:



e "Aktivni uz podrsku - Sirenje socijalnih usluga na podrucju UA Zagreb"
Nositelj: Udruga za pomoc¢ i edukaciju zrtava mobbinga
Partneri: Grad Zagreb i Grad Velika Gorica

Sazetak: Ciljevi projekta ostvareni su provedbom sljedecih aktivnosti: mapiranje i
analiza potreba korisnika, Cime je pruzena podrSka procesu deinstitucionalizacije kroz
povecanje opsega usluga; razvojem i Sirenjem izvaninstitucijskih socijalnih usluga
omogucéena je dostupnost usluga starijim osobama; organiziranje okruglih stolova u
svrhu podizanja svijesti o vaznosti izvaninstitucijske skrbi; dodatna edukacija
stru€njaka koji rade s pripadnicima socijalnih skupina $to ¢e omogucditi jacanje njihovih
kapaciteta; povezivanje i koordinacija s drugim pruzateljima socijalnih usluga na
podrucju UA Zagreb.

e "Geronto zajednica - razvoj paketa socijalnih usluga za samostalan zZivot u
zajednici“

Nositelj: Dom za starije osobe ,,Centar”
Partner: Grad Zagreb

Sazetak: Cilj projekta je prevencija smjeStaja osoba starije Zivotne dobi kroz poboljSanje
kvalitete njihovog zZivota u vlastitom domu osiguranjem adekvatnih i pravovremenih
socijalnih i drugih usluga te jacanje kapaciteta pomagaca za skrb o ovim korisnicima.

e "Psihosocijalnim aktivhostima i edukacijom u zajednici do prevencije
institucionalizacije starijih osoba"

Nositelj: Drustvo za psiholoSku pomo¢
Partneri: Grad Zagreb, Dom za starije osobe Trnje i Caritas Zagrebacke nadbiskupije

Sazetak: Cilj projekta je prevencija institucionalizacije osoba starije zivotne dobi kroz
pruzanje psihosocijalnih usluga u lokalnoj zajednici i educiranje osoba koje rade s
njima.

e . Uvlastitom dnevhnom boravku".
Nositelj: Gradsko drustvo Crvenog kriza Zagreb
Partner: Grad Zagreb

Sazetak: Provesti nove i unaprijedene programe u sklopu izvaninstitucijskih socijalnih
usluga, u tri osnovna podrucja: (a) aktivnhosti organiziranog stanovanja za osobe s
intelektualnim te§ko¢ama, a koji su korisnici poludnevnog boravka u sklopu programa



koji osigurava Gradsko drustvo Crvenog kriza Zagreb; (b) aktivnosti organiziranog
stanovanja za beskuénike koji su korisnici Prenoc¢ista u Kosnici; i (c) unaprjedenje
psihosocijalne podrske za skupinu beskuénika i osoba s invaliditetom te ¢lanova
njihovih obitelji.

Uz gore opisane projekte, Grad se kao partner ukljucio u provedbu joS$ Cetiri ESF
projekta, sudjelujuéi kroz podrsku vidljivosti i odrzivosti. Jedan 36-mjeseéni projekt
(»Senior 2030”) poceo se provoditi krajem 2020., sredstvima odobrenim temeljem
poziva "Tematske mreze za druStveno-ekonomski razvoj te promicanje socijalnog
dijaloga u kontekstu unapredivanja uvjeta rada", u okviru Europskog socijalnog fonda,
Operativnog programa "Uc¢inkoviti ljudski potencijali" 2014.- 2020., kojeg je raspisalo
Ministarstvo rada i mirovinskog sustava. Drugi projekt, ,,Boravak za 5”, u trajanju od 24
mjeseca, financiran je temeljem poziva ,,Unapredivanje infrastrukture za pruzanje
socijalnih usluga u zajednici kao podrSka procesu deinstitucionalizacije — druga faza“,
Europski fond za regionalni razvoj, Operativhog programa Konkurentnost i kohezija
2014.-2020., kojeg je objavilo Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske
unije.

e "Senior 2030 - Tematska mreza za politiku aktivnhog starenja u Hrvatskoj“
Nositelj: Matica umirovljenika Hrvatske

Partneri: Grad Zagreb, Ekonomski fakultet Zagreb, Hrvatska udruga socijalnih radnika
(HUSR), Zaklada "Zajednicki put", podruznice Matice umirovljenika Hrvatske iz
Bjelovarsko-bilogorske, Krapinsko-zagorske, Dubrovacko-neretvanske, Primorsko-
goranske i Medimurske Zupanije, Grada Osijeka i Grada Zagreba

Sazetak: Cilj projekta bio je razviti dijalog i jacati suradnju izmedu organizacija civilnog
drustva, jedinica lokalne i regionalne samouprave, socijalnih partnera i
visokoobrazovnih i znanstvenih institucija s ciljem kreiranja poticajnog okruzenja i
kvalitetne suradnje za razvoj politike aktivnog starenja Republike Hrvatske nakon 2020.
godine. Specifi¢ni cilj projekta bio je razviti prijedloge politika aktivnog starenja s
naglaskom na koncept srebrne ekonomije za doprinos cjelokupnom drustvenom i
ekonomskom razvoju Republike Hrvatske temeljem strukturiranog analiti¢ko-
konzultativhog procesa na lokalnoj i nacionalnoj razini.

e "Boravakza5"
Nositelj: Dom za starije osobe ,,Sveti Josip“ Zagreb

Partner: Grad Zagreb



Sazetak: Cilj projekta bio je unaprjedenje izvaninstitucijskih usluga u zajednici kroz
rekonstrukciju i opremanje 12 infrastrukturnih jedinica. Projektnim aktivhostima
povecao se broj pruzenih izvaninstitucijskih usluga za 100 novih korisnika. Ciljna
skupina projekta bili su starije osobe, vanjski korisnici Doma Sv. Josip. Pruzanjem
izvaninstitucijskih usluga starijim osobama zadovoljavaju se njihove zivotne potrebe
¢ime se produljuje boravak starijih osoba u svojem domu i vlastitoj zajednici te
doprinosi prevenciji institucionalizacije. Neizravnu korist od projekta imale su obitelji
korisnika, op¢a i stru¢na javnost te ustanove za skrb o starijim osobama.

U 2024. godini otpocela je provedba dodatna dva ESF projekta u kojima Grad sudjeluje;
projekti su financirani temeljem Poziva na dostavu projektnih prijedloga “Zazeli -
prevencija institucionalizacije”, Programa ,,UCinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027.”
Europskog socijalnog fonda plus):

e ,Zazeliza potrebite Zagreba“
Nositelj: Grad Zagreb

Partneri: Caritas Zagrebacke nadbiskupije, Perspektiva i Institut za razvoj trziSta rada
(IRTR)

Sazetak: Cilj Projekta je osiguravanje pruzanja usluge potpore i podrSke u
svakodnevnom zivotu uz podjelu paketa higijenskih i ku¢anskih potrepstina za 140
osoba starijih od 65 godina, tijekom razdoblja od 30 mjeseci, a ¢ime se pridonosi
njihovoj veéoj socijalnoj uklju¢enosti, prevenciji institucionalizacije, ostanku u
vlastitom domu te osiguravanju prava na zivot u zajednici.

e ,Kod kuce je najlijepse”
Nositelj Projekta: Udruga Idemo Dalje
Partneri: Grad Zagreb i Splitsko-dalmatinska Zupanija

Sazetak: Projekt ima za cilj smanijiti socijalnu isklju¢enost krajnjih korisnika pruzanjem
usluge pomocdii potpore osobama u nepovoljnom polozaju, osigurati pruzanje usluge
potpore i podrS§ke u svakodnevnom Zivotu starijim osobama i osobama s invaliditetom
na podruéju Grada Zagreba, Splitsko-dalmatinske i Sibensko-kninske zupanije, te
povecati razinu kvalitete Zivota krajnjih korisnika i prevenirati njihovu preranu
institucionalizaciju i socijalnu isklju¢enost na definiranim podruc¢jima provedbe
projekta.

Konac¢no, Grad je kao partner sudjelovao u projektu financiranom sredstvima EU
programa Gradani, jednakost, prava i vrijednosti, provedenom od sredine 2022. Do
sredine 2024. Godine, kao slijedi:



e “puSHEd - edukacija, prevencija, suzbijanje nasilja: podrSka zenama starije
Zivotne dobi”/ ,puSHEd - protect, understand, support: help the elderly”

Nositelj: Udruga B.a.B.e. Budi aktivha. Budi emancipiran.

Partneri: Grad Zagreb, Dom za djecu i odrasle Zrtve nasilja u obitelji ,Duga-Zagreb®,
Zaklada Zajednicki put

Sazetak: Projekt je imao za cilj spreCavanje i borbu protiv rodno uvjetovanog nasilja
prema starijim Zenama kroz razvoj rodno specifi¢nih odgovora u pruzanju podrske
Zrtvama, izgradnju kapaciteta stru¢njaka/inja i koordinaciju medu relevantnim
akterima. Projekt je bio usmjeren na poboljSanje odgovora zajednice narodno
uvjetovano nasilje prema starijim Zzenama, povec¢anju ucinkovitosti u procesu
prijavljivanja i podr§ke zrtvama te prevenciji ovog oblika nasilja.

Prihvaéanje uloge partnera u provedbi veéih projekata tematski relevantnih za Akcijski
plan strateski je dobra odluka, koja omogucuje integraciju i vanjskih financijskih,
organizacijskih, ljudskih i drugih resursa u napore Grada usmjerene ka veéoj
ravnopravnosti spolova. Kako je objasnjeno u poglavlju o relevantnosti teme dugotrajne
skrbi za druge uzdrzavane osobe u kontekstu ravnopravnosti spolova, disbalans izmedu
muskaraca i Zzenaizrazen je u smislu neravnopravne podjele rada unutar obitelji u
podrudju skrbi, feminiziranosti radne snage koja pruza (loSe pla¢ene) usluge skrbi te
vecée potrebe Zene kao korisnika skrbi zbog demografskih osobina populacije. U tom
smislu, izvjesno je da svi projekti usmjereni na jacanje kapaciteta i osiguravanje usluga
izvaninstitucionalne skrbi za starije osobe i osobe s invaliditetom imaju snazan
potencijal da doprinesu vec¢oj ravnopravnosti spolova. Medutim, s obzirom da je
provedba projekata koji razvijaju razli¢ite usluge u zajednici za pruzanje pomogi
uzdrzavanim osobama jedna od aktivnosti Akcijskog plana, predlaze se u buduéim
projektima ukljugiti ciljeve i aktivnosti izravno usmjerene na ostvarivanje vece rodne
ravnopravnosti. Medu navedenim ciljevima opisanih projekata, nema niti jednog koji se
izrijekom odnosi na ravnopravnost muskaraca i Zena.

Aktivnost 3.6.2. (b)

Druga skupina aktivnosti u sklopu prioriteta UkljuCivanje perspektive ravnopravnosti
spolova u skrb o drugim uzdrzavanim osobama, Grad je putem javnih poziva odabrao za
financiranje viSe manjih (do cca 14.000 €) projekata organizacija civilnog drustva. RijeC
je o javnim pozivima Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom za financiranje programa i projekata udruga iz podrucja socijalnog i
humanitarnog znacenja iz Proracuna Grada Zagreba, odnosno javnim natje¢ajima za
financiranje programa i projekata udruga iz podrucja branitelja iz Domovinskog rata i



njihovih obitelji, boraca ll. Svjetskog rata i civilnih invalida rata iz Prorauna Grada, koje
je raspisao Sektor za branitelje 2021., 2022., 2023. | 2024. godine.

RijeC je o manjim projektima, Cije aktivnosti nisu opisane u izvjeS¢u o provedbi
Akcijskog plana, niti su rezultati dostupni temeljem pretrazivanja mreznih sadrzaja. U
tom smislu, iz dostupnih informacija nije uvijek mogucée utvrditi odnose li se projektne
aktivnosti na skrb od drugim uzdrzavanim osobama, te posebno je li rije¢ o
aktivnostima usmjerenim na smanjenje neravnopravnosti muskaraca i zena u ovom

podrucju.

Ukupno je tijekom Cetiri godine, kroz viSe javnih poziva odabrano za financiranje i
provedeno 30-tak manjih projekata. Pregledom javnih poziva razvidno je da oni nisu
specifi¢no raspisani ni prilagodeni potrebama provedbe Akcijskog plana, jer se ne
specificiraju ciljevi povezani s ravhopravnoséu muskaraca i Zena. Namjerava li se i dalje
koristiti mehanizam ovih javnih poziva za provedbu mjera i aktivnosti Akcijskog plana,
prilagodbom ciljeva natjeCaja i uputa za prijavitelje znac¢ajno se moze povecati
ucCinkovitost ovog mehanizma. Takoder, uCinkovitost u ostvarivanju prioritetai ciljeva
Akcijskog plana kroz projektne aktivnosti treba sustavno procjenjivati kroz proces
evaluacije projekata i pojedinih projektnih aktivnosti, idealno koristeéi indikatore
razvijene za potrebe praéenja provedbe Akcijskog plana.

Uskladenost (koherentnost)

Koherentnost ciljeva, mjera i aktivnosti Akcijskog plana u podrucju skrbi o drugim
uzdrZzavanim osobama je procijenjena u odnosu na:

1. Glavne instrumente javne politike Grada u ovom podrucju;

2. Sadrzaj Povelje o ravnopravnosti muskaraca i Zzena u lokalnom Zivotu koji se odnosi
na skrb o drugim uzdrzavanim osobama.

U odnosu na gradske instrumente javne politike, za ovo je podrucje posebno relevantna
ZagrebacCka strategija za unapredenje kvalitete zivota osoba starije zivotne dobi za
razdoblje od 2020.do 2024. godine.5' Uz druge socijalne usluge, strateski dokument
sadrzi mjere i usluge relevantne za skrb o ostalim uzdrzavanim osobama - pomoc¢ u
kuéi, boravak i Program podrSke u lokalnoj zajednici "GerontoloSki centri Grada
Zagreba", koji obuhvaéa mjere i aktivnosti usmjerene na to da se omoguci osobama
starije zivotne dobi Sto duzi ostanak u krugu obitelji, susjedstvu i poznatoj okolini
osiguravanjem dodatnih aktivnosti u skrbi za ovu populaciju. Aktivhosti Gerontoloskih

51 Skupstina Grada Zagreba (2020.) Zagrebacka strategija za unapredenje kvalitete zivota osoba starije
zivotne dobi za razdoblje od 2020.do 2024. godine, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 15/20.



centara nisu obuhvaéene mjerama i aktivhostima Akcijskog plana, usprkos tome §to su
vazan element ukupne skrbi o uzdrzavanim osobama, pa se preporuc¢a razmatranje
dodatnih mjera u akcijskom planu za sljedece razdoblje koje bi obuhvacale djelovanje
ovih Centara. Pritom naglaSavamo potrebu konzistentnije rodne analize stanja i potreba
te integriranja rodnih dimenzija u mjere i aktivhosti usmjerene na pruzanja skrbi za
osobe starije zivotne dobi u zajednici putem ovih programa. Time bi se uz relativho
ograniceno koriStenje resursa moglo znacajno unaprijediti relevantnost mjera
povezanih s ¢lankom 17. Povelje, jer bi bilo potrebno samo osnaziti rodnu dimenziju
programa skrbi koje Grad i inace provodi.

U ocjenjivanju koherentnosti ovog Akcijskog plana s Poveljom o ravnhopravnosti
muskaraca i Zena na lokalnoj razini, ocjena se odnosila na sukladnost pokazatelja
rezultata sugeriranih na mreznim stranicama Povelje s mjerama i aktivnostima
obuhvacenim Akcijskim planom.

Pokazatelji povezani s Poveljom Ocjena
koherentnosti

Ukupan postotak Zena i mu§karaca koji rade nepuno radno vrijeme |
u javnoj upravi i koji se moraju brinuti za uzdrzavane osobe osim
djece (starije osobe koje su ranjive, osobe s teSkim invaliditetom
itd.). Od ovog ukupnog broja, koji su postoci za svaki spol?

Ako vasSa lokalna vlast moze procijeniti broj pruzatelja skrbi s o
punim radnim vremenom koji postoje na vasem podrucju i
posveceni su brizi za druge ovisne osobe, koji su postoci po spolu?

Koliko ljudi radi poslove s punim radnim vremenom u socijalnoj o
skrbi i uslugama u vasem lokalnom podrucju? Koliki postotak tih
ljudi su zene? Koliki postotak tih ljudi su muskarci?

Pruza liim vaSa lokalna vlast podrsku? o

e mjera Akcijskog plana je slabo uskladena s Poveljom; e mjera Akcijskog plana je djelomi¢no uskladena
s Poveljom; ee* mjera Akcijskog plana je dobro uskladena s Poveljom

Informacije iz tablice ukazuju da mjere, aktivnostii/ili pokazatelji Akcijskog plana nisu
uskladeni s pokazateljima koje predlaze Opservatorij Povelje za podrucje skrbi o drugim
uzdrzavanim osobama. Naime, Grad je odabrao Siroko postavljen prioritet, odlugivsi se
za mjeru ukljuCivanja perspektive ravnopravnosti spolova u skrb o drugim uzdrzavanim
osobama. Ta je mjera operacionalizirana kroz dvije aktivnosti. Prva aktivnost (3.6.1.)
korespondira s treéom obvezom iz Povelje i odnosi se na provedbu kampanja za
podizanje svijesti gradana i gradanki o stereotipnim ulogama u obitelji i poticanje



ravnopravne skrbi o drugim uzdrzavanim osobama. Druga aktivnost (3.6.2.) predvida
provedbu projekata koji razvijaju razli¢ite usluge u zajednici za pruzanje pomoci
uzdrzavanim osobama, pri Eemu Akcijski plan kao primjere navodi pomo¢ u kuéi i
domove socijalne skrbi za starije osobe. Ova aktivnost je sukladna obvezi osiguravanja i
promicanja kvalitetne i dostupne skrbi o uzdrzavanim osobama, pri ¢emu je odabran
model neizravhog osiguranja tih usluga, kroz davanje projektnih sredstava
organizacijama koje ih izravno pruzaju.

Indikatori koje predlaze Opservatorij Povelje ukazuju na namjeru da se ustanove podaci
0 opsegu potreba, odnosno broju pruzatelja skrbi, kao i o strukturi pruzatelja po spolu:
medu zaposlenicima Grada, u opéoj populaciji, kao i broj profesionalnih pruzatelja
skrbi na podrucju Grada. Izbor ovih pokazatelja sugerira logiku po kojoj se u¢inkovitost
Akcijskog plana treba procijeniti na temelju usporedbe pocetnog stanja sa stanjem
nakon intervencije (provedbe aktivnosti Akcijskog plana). U kontekstu pripreme plana
za sljedece razdoblje, provedba istrazivanja — bilo prikupljanjem novih ili sekundarnom
analizom postojeéih podataka kojima raspolaze Grad, tijela, institucije i organizacije na
nacionalnoj razini — svakako bi bila korisna za uspostavu sustava pra¢enja rezultata
provedbe.

Obveza pruzanja podrske i promicanja mogucnosti za pruzatelje skrbi koji su izlozeni
osjec¢ajima izolacije nije izravno obuhvaéena aktivnostima Akcijskog plana. Moguce je
da neki od financiranih projekata uklju¢uju dijelom i komponente koje zadovoljavaju
takve potrebe, ali to nije razvidno iz pregleda provedbe Akcijskog plana. Vrijedi
spomenuti da je Nastavni zavod za javno zdravstvo ,,dr. Andrija Stampar® izradio Vodié&
za neformalne njegovatelje osoba starije Zivotne dobi*?, pripremljen u okviru programa
“Podrska neformalnim njegovateljima osoba starije Zivotne dobi”, sufinanciranog od
Grada Zagreba, Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom. Ova bi publikacija, ako bi u nju bila integrirana dimenzija ravnopravnosti
muskaraca i Zena, bila vrlo primjerena aktivnost u sklopu Akcijskog plana, odnosno
mjera usmjerenih na unapredenje ravnopravnosti spolova u podrucju skrbi o drugim
uzdrzavanim osobama.

Uz sukladnost s Poveljom, predlozene aktivnosti medusobno su koherentne i
dopunjujuce, jer je prva usmjerena na podizanje svijesti gradana i gradanki o
stereotipnim ulogama u obitelji i poticanje ravnopravne skrbi o drugim uzdrzavanim
osobama, dok druga za cilj ima razvoj razli€itih usluga u zajednici za pruzanje pomoci
uzdrzavanim osobama. Mjere su primjerene i sukladne temeljnim nacelima Povelje
time Sto djeluju na druStvene norme i razinu dostupnosti usluga (prilagodenih
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potrebama oba spola), naglaSavajuci strukturne faktore nasuprot individualnim. Op¢a

logika intervencije, tzv. teorija promjene implicitna u ovom ¢lanku Povelje mogla bi se

sazeti na sljedeci nacCin: Smaniji li Grad strukturalno uvjetovanu neproporcionalnu

izlozenost zena obvezama skrbi o drugim uzdrzavanim osobama kroz (a) redistribuciju

obveza skrbi poveéanjem dostupnosti usluga; (b) utjecanjem na drustvene norme koje

su rodno utemeljene te (c) pruzajuci podrSku osobama koje pruzaju skrb, ostvarit ¢e se

pomaci u smislu veée ravnopravnosti spolova.

U odnosu na Mjeru 3.6., moze se zakljuditi sljedece:

Provedene su aktivnosti relevantne jer odgovaraju na prepoznate potrebe i
utvrdene prioritete viSe relevantnih instrumenata javne politike. Na temelju
dostupnih podataka nije bilo mogudée procijeniti doseg aktivnosti usmjerenih
vecéoj ravnotezi davatelja usluga skrbi po spolu, jer su aktivnosti usmjerene
veéinom i opcenito vec¢oj dostupnosti usluga, i njihovi se ishodi samo posredno
povezuju s ishodima ravnopravnosti medu muskarcima i Zenama.

Aktivnosti podizanja svijesti nisu dosegle visoku razinu uc¢inkovitosti, jer su
koriStene poruke usmjerene na vecu uklju¢enost starijih osoba u obiteljski Zivot,
bez izravnih referenci na pitanja dugotrajne skrbi. U odnosu na aktivnost
provedbe relevantnih projekata, u¢inkovitost se takoder moze poveéati, usprkos
¢injenici da je uspostavljanje partnerstva s organizacijama civilnog drustva vrlo
vrijedan mehanizam za ukljucivanje vanjskih resursa u provedbu politika koje
Grad podrzava. S jedne strane, zbog rodnog disbalansa u pruzanju i opéenitom
visokom stupnju potrebe za dugotrajnom skrbi svi projekti usmjereni na jacanje
kapaciteta i osiguravanje usluga izvaninstitucionalne skrbi mogu potencijalno
snazno utjecati na ve¢u ravnopravnost spolova u ovom podrucju. Medutim, s
obzirom da je provedba projekata koji razvijaju razli¢ite usluge u zajednici za
pruzanje pomoci uzdrzavanim osobama jedna od aktivnosti Akcijskog plana,
predlaze se u buducim projektima ukljuditi ciljeve i aktivhosti izravnho usmjerene
na ostvarivanje vec¢e rodne ravnopravnosti. Ista preporuka odnosi se i na javne
pozive za projekte manje vrijednosti koje raspisuje Grad.

U odnosu na osnazivanje koherentnosti s relevantnim gradskim politikama
preporuca se ukljucivanje aktivnosti povezanih s GerontolosSkim centrima Grada
Zagreba u Akcijski plan za sljedece razdoblje, uz osnazivanje rodne dimenzije u
koncipiranju aktivnosti u sklopu ovog programa, jer je rije¢ o centralnom
instrumentu javne politike Grada relevantnom za dugotrajnu skrb.

Uz sukladnost s Poveljom, predlozene aktivnosti medusobno su koherentne i
dopunjujuce, jer je prva usmjerena na podizanje svijesti gradana i gradanki o



stereotipnim ulogama u obitelji i poticanje ravnopravne skrbi o drugim
uzdrzavanim osobama, dok druga za cilj ima razvoj razli¢itih usluge u zajednici
za pruzanje pomoci uzdrzavanim osobama irazvoj usluga. Aktivnosti su
primjerene i sukladne temeljnim nacelima Povelje time Sto djeluju na druStvene
norme i razinu dostupnosti usluga (prilagodenih potrebama oba spola),
naglasavajudi strukturne faktore nasuprot individualnim.

Clanak 22. Povelje

Mjera 3.11. Borba protiv rodno utemeljenog nasilja

Okvir Povelje

Clankom 22. gradovi potpisnici obvezuju se uspostaviti i osnaziti politike i aktivnosti
protiv rodno utemeljenog nasilja, temeljene na definiciji i pristupu definiranom u tekstu
¢lanka. Prvo, utvrduje se da rodno utemeljeno nasilje, kojim su neproporcionalno
pogodene Zene, predstavlja kr§enje temeljnih ljudskih prava te vrijedanje dostojanstva,
kao i tjelesnogi emocionalnog integriteta ljudskog bi¢a. Takoder, prihvaca se
razumijevanje ovog fenomena prema kojem ovaj oblik nasilja proistjeCe iz predodzbe
pocinitelja o superiornosti jednog spola u odnosu na drugi u kontekstu nejednakog
odnosa snaga.

Politike i aktivnosti protiv rodno utemeljenog nasilja koje proizlaze iz prihvaé¢anja takve
definicije i pristupa, a na koje potpisnike obvezuje Povelja, ukljucuju:

¢ osiguravanje specificne strukturirane podrske Zrtvama ili potpora takvoj podrsci;

® osiguravanje javno dostupnih informacija na svim sluzbenim jezicima o pomoci
dostupnoj u odredenom podrucju;

® osiguravanje osposobljavanja stru¢nog osoblja za prepoznavanje Zrtava i pruzanja
podrske zrtvama;

¢ osiguravanje ucinkovite koordinacije nadleznih sluzbi kao $to su policija, zdravstvene
sluzbe i sluzbe za stambeno zbrinjavanje;

® organiziranje kampanja namijenjenih podizanju svijesti i edukativnih programa
usmijerenih na potencijalne i stvarne zrtve i pocinitelje.

U sklopu Akcijskog plana prioriteti u ovom podruéju nisu specificirani, veé se uz Clanak

22.vezuje opcéa Mjera 3.11. - Borba protiv rodno utemeljenog nasilja.



Za postizanje ovog prioriteta, u Akcijskom su planu predvidene sljedeée aktivnosti:

3.11.1. Osiguravanje pomoci zrtvama rodno utemeljenog nasilja, osobito Zenama i
djevojCicama (nasilje u obitelji i partnersko nasilje nad Zzenama, silovanje, seksualno
uznemiravanje, trgovanje zenama, seksualno nasilje u Domovinskom ratu) pruzanjem
psiholoSke pomodi, osiguravanje dovoljnog kapaciteta SOS telefona i skloniSta
sukladno Zagrebackoj strategiji zastite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2018. do
2022. i programu skrbi za hrvatske branitelje iz Domovinskog rata i ¢lanove njihovih
obitelji.

3.11.2. Izrada obavijesti na internetskoj stranici i drustvenim mrezama Grada Zagreba,
na hrvatskom i engleskom jeziku o pomod¢i koja je osigurana zrtvama rodno
utemeljenog nasilja, osobito Zenama i djevoj¢icama, objava Protokola o postupanju u
slucaju seksualnog nasilja. te priopéenja i drugih obavijesti Tima Grada Zagreba za
sprecavanje i borbu protiv nasilja nad Zzenama i nasilja u obitelji i Povjerenstva za zastitu
od nasilja u obitelji.

3.11.3. Provedba programa edukacije o pruzanju podrske zrtvama za strucnjakinje i
stru¢njake koji rade sa Zrtvama rodno utemeljenog nasilja.

3.11.4. Osiguravanje financijskih sredstava za financiranje rada skloniSta koja se nalaze
na podrucju Grada Zagreba sukladno moguénostima proracuna i potrebama sklonista.

3.11.5. Organiziranje kampanja, javnih tribina i okruglih stolova s ciljem promicanja
tolerancije prema spolnim i rodnim manjinama u svim podrucjima drustvenog Zivota.

Relevantnost

Relevantnost mjera i aktivnosti Akcijskog plana za ravnopravnost Zena i muskaraca
Grada Zagreba za razdoblje 2021.-2025. u podrucju rodno utemeljenog nasilja
procjenjujemo kroz njihovu uskladenost s potrebama i prioritetima identificiranima u
relevantnim medunarodnim i nacionalnim strateSkim dokumentima, prvenstveno u
Konvenciji Vije¢a Europe o sprje¢avanju i borbi protiv nasilja nad Zzenama i nasiljau
obitelji (Istanbulska konvencija) te u nacionalnim strategijama i planovima koji se bave
nasiljem u obitelji, nasiljem nad Zenama i drugim oblicima rodno utemeljenog nasilja.
Osobito su pritom korisni analiti¢ki dijelovi tih dokumenata, koji definiraju klju¢ne
probleme, strukturne uzroke i sustavne nedostatke u prevenciji, zastiti i podrSci
Zrtvama.



Najnoviji relevantni podaci za EU i RH objavljeni su 2024. godine, a odnose se na
rezultate EU ankete o rodno uvjetovanom nasilju®® (eng. EU Gender-based Violence
Survey). Oni nam omogucuju da se stanje u RH dovede u vezu s ukupnim i prosje¢nim
rezultatima za Europsku uniju i pojedine zemlje ¢lanice. Podaci o ukupnoj raSirenosti
rodno uvjetovanog nasilja nad Zenama, dakle udjelu Zena u dobi od 18 do 74 godine
koje su barem jednom u Zivotu dozivjele fizicko i/ili seksualno nasilje (ukljucujuci
prijetnje) ukazuju da je prosjek za Hrvatsku 25,3 %, prosjek EU oko 31 % Zena, najviSa
vrijednost zabiljezena u zemljama ¢lanicama oko 57% u Finskoj, a najniza je stopa u
Bugarskoj (11,9 % ). Dakle, ukupna prevalencija rodno uvjetovanog nasilja u Hrvatskoj
niza je od prosjeka EU, ali i dalje znatno iznad najnizih zabiljezenih vrijednosti, Sto
potvrduje da je rije¢ o raSirenom i relevantnom drusStvenom problemu. Kada je rije¢ o
nasilju od strane intimnog partnera tijekom Zivota, razina u Hrvatskoj (28,1 %) priblizna
je europskom prosjeku (31,8 %), Sto autori klasificiraju kao umjerenu, ali zna¢ajnu
rasprostranjenost ovog oblika nasilja. Iskustvo Zzena u Hrvatskoj s oko 18,7 % blizu je
EU prosjeka (oko 20%) i kada se radi o izlozenosti nasilju od strane osobe koja nije
intimni partner (od 15. godine zivota). Prikupljeni su i podaci o seksualnom
uznemiravanju na radnom mjestu (ikada u zivotu) pokazuju velike razlike u prevalenciji
ovog oblika nasilja u razli¢itim nacionalnim populacijama, s najnizim stopama od 11-13
% u Latviji i Bugarskoj, do ¢ak 53 % (Luksemburg). U odnosu na ovaj pokazatelj,
rezultat za Hrvatsku je iznadprosjecan i iznosi oko 36,4 % zena.>*

Zakljuéno, podaci pokazuju da je ukupna prevalencija rodno uvjetovanog nasilja u
Hrvatskoj ispod prosjeka EU. Medutim, zabiljeZzene razine nasilja i dalje su visoke i
drustveno relevantne. Vazno je napomenuti i da razlike medu drzavama ¢lanicama
djelomic¢no odraZavaju i razlike u spremnosti Zena da prijave nasilje, Sto je bitna
karakteristika rodno uvjetovanog nasilja, a mogla bi biti relativno visoko relevantna u
Hrvatskoj zbog niske razine povjerenja u institucije i op¢enito niske razine svijesti o
ovom pitanju. Na zabiljeZzene razine rodno uvjetovanog nasilja utjecu i kulturalne
norme, odnosno nacini ophodenja koji se smatraju prihvatljivima, pa ¢e u zemljama u
kojima se takvo ponaSanje izri¢ito smatra neprihvatljivim i sankcionira se, ono biti lakSe
prepoznato, a time i zabiljezeno.

Jedan od najraSirenijih oblika nasilja u EU i Hrvatskoj, na §to ukazuju i prikazani podaci,
ostaje nasilje od strane intimnog partnera, sto potvrduje potrebu za kontinuiranim
ulaganjem u usluge zastite i podrske Zrtvama. Upravo je nasilje u obitelji (konceptualno
ne u potpunosti podudarno nasilju od strane intimnog partnera) predmetom
nacionalnih i zagrebackih strateSkih dokumenata relevantnih u vrijeme koncipiranja i

53 FRA, EIGE, & Eurostat (2024). EU gender-based violence survey — Key results. Publications Office of the
European Union, Luxembourg.
54 Za sazimanje rezultata koriStena je Ul, ChatGPT.



provedbe Akcijskog plana.®® Recentni Nacionalni plan zastite od nasilja nad Zenama/i
nasilja u obitelji*®, uskladujuéi se s pristupom Istanbulske konvencije i pristupom kojeg
zastupa EU, izrijekom nasilje u obitelji definira kao jedan od pojavnih oblika rodno
uvjetovanog nasilja i proSiruje opseg politike na druge oblike rodno uvjetovanog nasilja.
Buduci da i Akcijski plan na slican nacin kontekstualizira nasilje u obitelji (u ¢lanku 22.
Povelje) te se referira i na druge oblike rodno uvjetovanog nasilja, mjere i aktivnosti
treba procijeniti i u odnosu na stupanj do kojeg one odgovaraju na potrebe za
suzbijanjem svih pojavnih oblika tog nasilja. S tim je dokumentom uskladena
Zagrebacka strategija zaStite od nasilja u obitelji 2023.-2025., dokument Grada Zagreba
koji definira sveobuhvatne mjere za prevenciju, zastitu Zrtava, progon pociniteljai
promicanje nulte tolerancije na nasilje, koordinirajuci gradske sluzbe, ustanove i civilni
sektor kroz ciljane akcije, edukaciju, podrsku Zrtvama (sigurne kuce, savjetovalista) i
podizanje svijesti, s ciliem stvaranja sigurnog okruzenja i efikasnijeg sustava reakcije na
nasilje.

Klju¢ni ciljevi Zagrebacke strategije pokrivaju vise klju¢nih oblika intervencije:

e Prevencija: Podizanje svijesti, edukacija (djece, mladih, stru¢njakinja i
stru¢njaka) i promjena stavova za sprjeCavanje nasilja.

e Zastita i podrska zZrtvama: Osiguravanje dostupnih sklonista, pravne i psiholoske
pomoci, te dostupnost SOS linija i savjetovalista.

e Progonisankcioniranje pocinitelja: Bolja suradnja policije i pravosuda, te
edukacija o efikasnom postupanju.

e Koordinacija i suradnja: Jacanje suradnje svih klju¢nih aktera (gradska tijela,
MUP, podruznice Zavoda/Centri za socijalnu skrb, civilno drustvo, zdravstvo).

e Pracenjeievaluacija: Redovito pra¢enje provedbe kroz godi$nja izvjeS¢a i rad
Povjerenstva za zastitu od nasilja u obitelji. *’

55 Vidi: Vlada Republike Hrvatske. (2017.). Nacionalna strategija zastite od nasilja u obitelji, za razdoblje
od 2017. do 2022. godine. Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike; Grad
Zagreb. (2023.). Zagrebacka strategija zastite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2023. do 2025., Grad
Zagreb.

56 Vlada Republike Hrvatske. (2022.). Nacionalni plan zastite od nasilja nad Zzenama i nasilja u obitelji
(2023.-2029.).

57 https://zagreb.hr/zagrebacka-strategija-zastite-od-nasilja-u-obitelj/134361
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Ucinkovitost

Mjera 3.11. Borba protiv rodno utemeljenog nasilja

stranici i druStvenim mreZzama
Grada Zagreba, na hrvatskom i
engleskom jeziku o pomodéi koja je
osigurana zrtvama rodno
utemeljenog nasilja, osobito
Zenama i djevojCicama, objava
Protokola o postupanju u slucaju
seksualnog nasilja i priop¢enja te
drugih obavijesti Tima Grada
Zagreba za spreCavanje i borbu

internetskoj stranici i
druStvenim mrezama
Grada Zagreba

Aktivnosti Indikatori Razina
postignuca
3.11.1 | Osiguravanje pomoc¢i zrtvama rodno Ostvareno
utemeljenog nasilja, osobito L. .
. . . Broj i vrsta pomodi i
Zenama i djevojcicama (nasilje u . .
bitelii ) X i g sklonista, broj
? et pe?r ner§ o nastyje na korisnica/ka iskazan po
Zenama, silovanje, seksualno .
. . . dobiispolu
uznemiravanje, trgovanje Zzenama,
seksualno nasilje u Domovinskom Broj odrzanih
ratu) pruzanjem psiholoske pomodi, | terapeutskih programa i
osiguravanje dovoljnog broja SOS radionica (Zaklada za
telefona i sklonista sukladno Zrtve ratnog zlocCina
Zagrebackoj strategiji zaStite od silovanjau
nasilja u obitelji za razdoblje od Domovinskom ratu)
2018. do 2022. i programu skrbi za Broj termina odranih
hrvatske branitelje iz Domovinskog . .
savjetovanja
rata i Clanove njihovih obitelji.
Broj osoba koje su se
koristile uslugama
savjetovanja -
SavjetovaliSte za
supruge i djecu
hrvatskih branitelja
lije¢enih od PTSP-a,
iskazan po spolu
3.11.2 | Izrada obavijesti na internetskoj Broj objava na Ostvareno.




protiv nasilja nad zenama i nasilja u
obitelji i Povjerenstva za zastitu od
nasilja u obitelji.

spolnim i rodnim manjinama u svim
podrucjima drustvenog Zivota.

3.11.3 | Provedba programa edukacije o Broj i vrsta programa Djelomi¢no
pruzanju podrske Zrtvama za . Y ostvareno.
o L B Broj strucnjakinja i
stru€njakinje i stru¢njake koji rade . . )
. ) struc¢njaka iskazan po
sa Zrtvama rodno utemeljenog . y
L spolu i evaluacija
nasilja.
provedbe
3.11.4 | Osiguravanje financijskih sredstava | Visina osiguranihi Ostvareno.
za financiranje rada skloniSta koja utroSenih financijskih
se nalaze na podrucju Grada sredstava iz proracuna
Zagreba sukladno moguénostima Grada Zagreba
proracuna i potrebama sklonista.
3.11.5 | Organiziranje kampanja, javnih Broj odrzanih Aktivnost
tribina i okruglih stolova s ciljem kampanja, javnih nije
promicanja tolerancije prema tribina i okruglih stolova | odrzana.

Procjena stupnja izvrSenja, odnosno ucinkovitosti aktivnosti u sklopu ove mjere

provodimo prvenstveno na temelju podataka obuhvacenih Pregledom provedbe

Akcijskog plana Grada Zagreba za provedbu Europske povelje o ravnopravnosti Zzena i
muskaraca na lokalnoj razini za razdoblje 2021. - 2025., IzvjeSée za 2021., 2022., 2023. i
2024. godinu®®, dopunjenim informacijama iz godi$njih izvje$¢a o provedbi mjerai

aktivnosti Zagrebacke strategije zastite od nasilja u obitelji (dva dokumenta)® te drugim

javno dostupnim izvorima.

U odnosu na prvu mjeru (3.11.1) - koja se odnosi na osiguravanje pomoci Zzrtvama rodno

utemeljenog nasilja pruzanjem psiholoSke pomodi, te osiguravanje dovoljnog broja SOS

telefona i sklonista —izvjeS¢a pokazuju da Grad osigurava kontinuirane financijske i

institucionalne podrSke skloniStima i savjetovali§tima za Zrtve nasilja u obitelji. Grad

Zagreb je tako u razdoblju provedbe sustavno financirao rad specijaliziranih

organizacija civilnog drustva i ustanova (gradske ustanove Dom za djecu i odrasle -

Zrtve obiteljskog nasilja "Duga - Zagreb", Autonomne Zenske kuée Zagreb, Centra za

Zrtve seksualnog nasilja Zenske sobe, organizacija Zenska pomo¢ sada, B.a.B.e, Centar
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za Zene zrtve rata — Rosa. U sklopu ove aktivnosti podrzana su savjetovaliSta koja
djeluju pri ovim organizacijama (za korisnice sklonista, ali i druge osobe), dok se na
osiguravanje financijskih sredstava za financiranje rada skloniSta koja se nalaze na
podrucju Grada Zagreba odnosi mjera 3.11.4. Podaci iz izvjeS¢a pokazuju, na primjer,
da je u tri zagrebacka skloniSta u 2024. godini bilo smjeSteno ukupno 84 zena i djece, s
gotovo jednakim udjelom Zena i djece. Ovi podaci potvrduju postojanje trajne potrebe
za smjestajnim kapacitetima i psihosocijalnom podrSkom, na Sto provedene aktivnosti
izravno odgovaraju. U odnosu na suzbijanje drugih oblika rodno uvjetovanog nasilja, pai
onih izvan konteksta obitelji i nasilja od strane intimnih partnera, $to ostaje primarni
fokus, vaZno je istaknuti financiranje rada Centra za ?rtve seksualnog nasilja Zenske
sobe, programe prevencije seksualnog nasilja te pruzanje pravne i psihosocijalne
pomocdi zrtvama. Provedene aktivnosti, poput podrSke organizacijama civilnog drustva
koje se bave seksualnim nasiljem i preventivnih programa usmjerenih na djecu i mlade,
odgovaraju jasno identificiranoj potrebi za jacanjem rane prevencije i dostupnosti
specijaliziranih usluga.

Drugi vazan aspekt djelovanja Grada odnosi se na osiguranje informiranosti zrtava
rodno uvjetovanog nasilja o uslugama i podrsci koja im je dostupna. Ostvarenju cilja
informiranosti posvecena je aktivhost 3.11.2., koja se odnosi na lzradu obavijesti na
internetskoj stranici i drustvenim mrezama Grada Zagreba, na hrvatskom i engleskom
jeziku. Ova je aktivnost provedena, a relevantne informacije dostupne su na mreznim
stranicama Grada, u segmentu posveéenom zastiti Zena zrtava nasiljai zrtava
obiteljskog nasilja.®® Dostupna je (na hrvatskom jeziku) i broSura s informacijamai
kontaktima savjetovaliSta i skloniSta za Zene Zrtve nasilja i Zrtve nasilja u obitelji na
podruc¢ju Grada Zagreba;® publikacija bi mogla biti jasnije istaknuta koriStenjem tzv.
bannera ili na drugi nacin, jer je 'izgubljena' medu informacijama o gradskim javnim
politikama, ustanovama i aktivnostima.

Aktivhost 3.11.5, koja se odnosi na organiziranje kampanja, javnih tribina i okruglih
stolova s ciljem promicanja tolerancije prema spolnim i rodnim manjinama u svim
podrucjima drusStvenog Zivota nije provedena, a izvjeS¢e ne sadrzi razloge tog propusta.
Zbog dokumentirane veée izlozenosti pripadnika spolnih i rodnih manjina nasilju,
potrebno je osnaziti na njih usmjerene aktivnosti u okviru Akcijskog plana za sljedecée
razdoblje. Program edukacije o pruzanju podrske Zrtvama za struc¢njakinje i stru¢njake
koji rade sa Zrtvama rodno utemeljenog nasilja (Aktivnost 3.11.3.) proveden je samo
tijekom 2021., i to u sklopu dva od Grada sufinancirana projekta Ciji je nositelj bila
udruga B.a.B.e. S obzirom na vaznost osiguranja kvalitetnih usluga sklonista,
savjetovanja i drugih oblika podrske Zrtvama, u sljede¢em bi razdoblju trebalo
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procijeniti postoji li potreba za programskim, sustavnim, kontinuiranim i izravnim
angazmanom Grada u ovom podrucju.

Uskladenost (koherentnost)

Koherentnost ciljeva, mjera i aktivnosti Akcijskog plana u podru¢ju rodno uvjetovanog
nasilja je procijenjena u odnosu na:

1. Glavni instrument javne politike Grada u ovom podrucju, Zagrebacku strategiju
zastite od nasilja u obitelji; te

2. Sadrzaj Povelje o ravnopravnosti muskaraca i Zena u lokalnom zivotu koji se odnosi
na rodno uvjetovano nasilje;

ZagrebacCka strategija zaStite od nasilja u obitelji 2023.-2025. usmjerena je na
ostvarivanje nekoliko klju¢nih ciljeva i podrucja intervencije, koji su paralelni ili
komplementarni aktivhostima predvidenim Akcijskim planom:

e U podrudju prevencije, Strategija predvida podizanje svijesti, edukaciju (djece,
mladih, stru¢nog osoblja koje radi sa zrtvama) i promjenu stavova za
sprjeCavanje nasilja, $to je (uz neke razlike u definiranju ciljnih skupina)
pokriveno aktivnostima 3.11.3.i 3.11.5. Akcijskog plana.

e Zastita i podrSka zrtvama: Osiguravanje dostupnih sklonista, pravne i psiholoSke
pomocdi, te dostupnost SOS linija i savjetovaliSta, na Sto se odnose aktivnosti
3.11.1.i3.11.4.

e Progonisankcioniranje pocinitelja: Bolja suradnja policije i pravosuda, te
edukacija o efikasnom postupanju - ove aktivnosti nisu izrijekom uklju¢ene u
Akcijski plan, ali mogle bi se uklopiti u aktivhosti 3.11.4i3.11.5.

e Koordinacija i suradnja: Jacanje suradnje svih klju¢nih aktera (gradska tijela,
MUP, Centri za socijalnu skrb, civilno drustvo, zdravstvene ustanove).

e Pracenjeievaluacija: Redovito prac¢enje provedbe kroz godi$nja izvjeS¢a i rad
Povjerenstva za zastitu od nasilja u obitelji.

Posljednja dva cilja nisu operacionalizirana u konkretnim aktivnostima Akcijskog plana
vezanih uz Mjeru 3.11, ali usmjerenost na koordinirano djelovanje i sustavno praéenje
provedbe kljuéna su nacela koja se promoviraju u sklopu provedbe aktivnosti
usmijerenih na ostvarivanje ciljeva Povelje.
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Kada je rije¢ o uskladenost Akcijskog plana s Poveljom, donja tablica pokazuje da je
ona ocijenjena velikom, pri €¢emu se pozitivha ocjena u odnosu na prva dva pokazatelja
temelji na ¢injenici da je strateSko i sustavno djelovanje Grada u podrudéju rodno
uvjetovanog nasilja zasnovano na analiti¢koj podlozi koja obuhvaca klju¢ne
demografske, socijalne i kriminoloSke pokazatelje na nacionalnoj i lokalnoj razini.

Pokazatelji povezani s Poveljom Ocjena
koherentnosti

Ukupan godisnji broj prijavljenih slu¢ajeva rodno utemeljenog eoe

nasilja

Koliki je postotak ovih prijavljenih incidenata bio nasilje nad soe

zenama? Koliki je postotak incidenata u kojima se prijavljuje
nasilje nad muskarcima?

Je livaSa lokalna vlast poduzela mjere za sprjeCavanje rodno eoo
utemeljenog nasilja (npr. kampanje za podizanje javne svijesti,
osposobljavanje specijaliziranog osoblja itd.)?

Pruza liili financira vasa vlast posebnu podrsku za rodno eoe
utemeljeno nasilje (npr. sklonista, prihvatilisSta itd.)?

e mjera Akcijskog plana je slabo uskladena s Poveljom; e® mjera Akcijskog plana je djelomi¢no uskladena
s Poveljom; eee mjera Akcijskog plana je dobro uskladena s Poveljom

U odnosu na unutarnju koherentnost mjera, njihovim iS¢itavanjem moguce je zakljuciti
da su koncipirane na temelju implicitne ocjene stanja, odnosno definiranja problema
koji bi se mogao sazeti na sljedecéi nacin: rodno utemeljeno nasilje, osobito nasilje nad
Zenama i djevojCicama, predstavlja ozbiljan druStveni problem u Gradu Zagrebu, a Zrtve
se joS uvijek suocavaju s nedovoljnom dostupnoscéu podrske, fragmentirano$¢éu usluga,
neujednacenom kvalitetom postupanja institucija te nedostatnom informiranosS¢u o
dostupnoj pomoci. Aktivnosti se medusobno nadopunjuju da bi osigurale
sveobuhvatan pristup borbi protiv rodno uvjetovanog nasilja, ali i smanjenje negativnih
posljedica po zrtve pruzanjem podrSke. Dostupne, kvalitetne i odrzive usluge podrske
(3.11.1., 3.11.4.) smanjuju negativne posljedice nasilja i poveéavaju sigurnost zrtava.
Informiranost Zrtava i javnosti (3.11.2.) povecava vjerojatnost trazenja pomogi i
pravodobne intervencije. Struc¢ne i senzibilizirane stru¢njakinje i struc¢njaci koji rade sa
Zrtvama (3.11.3.) osiguravaju ucinkovitije i sigurnije postupanje prema zrtvama.
Konacno, pretpostavka je da, gledano dugoro¢no, smanjenje rodno utemeljenog nasilja
zahtijeva promjenu druStvenih normi i stavova (3.11.5., pri Cemu ova aktivnost
obuhvaca specificno spolne i rodne manjine).

Aktivnosti imaju visoku unutarnju koherentnost, jer Cine konzistentan i logi¢ki povezan
skup intervencija. One imaju jasno definiran zajednicki cilj, usmjerene su na razli¢ite
razine (individualna podrska, institucionalna infrastruktura, profesionalni kapaciteti,
financijska odrzivost), izravno doprinose predvidenim ishodima, te se medusobno
podrzavaju. Aktivnost 3.11.5. takoder je komplementarna, ali usmjerena na



ostvarivanje dugorocnijeg cilja smanjenja rodno uvjetovanog nasilja kroz promjenu
druStvenih stavova i promicanje tolerancije prema spolnim i rodnim manjinama.

Zaklju¢no, o Mjeri 3.11. Akcijskog plana za ravnopravnost muskaraca i Zena na lokalnoj
razini mozemo ustvrditi sljedece:

e Aktivnosti u okviru ove mjere su relevantne jer odgovaraju na identificirane probleme i
potrebe Zrtava rodno utemeljenog nasilja u Gradu, te su uskladene s prioritetima
identificiranim na razini Grada Zagreba, na nacionalnoj i europskoj razini. Kona¢no,
mjere su usmjerene na dosizanje medunarodnih standarda u ovom podrucju.

¢ U podrudju osiguravanja pomoci i podrSke Zrtvama rodno uvjetovanog nasilja,
aktivnosti su provedene ucinkovito, te su na sustavan nacin osigurani potrebni
financijski i drugi resursi. Intervencije koje su bile planirane, a odnosile su se na
edukaciju struénjakinja i stru¢njaka provedene su samo djelomi¢no (tijekom 2021.),
dok javhe kampanje i druge aktivnosti usmjerene na promicanje tolerancije prema
spolnim i rodnim manjinama nisu provedene. U svjetlu vaznosti podizanja svijesti i
dugorocnih promjena druStvenih normi za suzbijanje rodno uvjetovanog nasilja,
preporuca se provedba ovog tipa aktivnosti u sljede¢em razdoblju.

¢ Aktivnosti unutar mjere su medusobno koherentne i usmjerene zajednic¢kom cilju i
komplementarne, uskladene s glavhim dokumentima javne politike Grada, te s
pokazateljima Povelje.

¢ Tijekom izrade Akcijskog plana za sljedece razdoblje, preporucuje se preciznije
definirati specifi¢ne ciljeve javne politike u ovom podrucju, te osobitu paznju posvetiti
odredivanju pokazatelja uspjeSnosti, te sustavu praé¢enja njihovog ostvarenja tijekom
petogodisnje primjene Plana. Osobito se vaznom Cini procjena o tome koji udio potreba
za mjerama sadasnji kapaciteti zadovoljavaju. Pokazatelji rezultata moraju biti povezani
s mjerljivim ciljnim vrijednostima, kako bi se moglo ocijeniti uspjeSnost u primjeni
Akcijskog plana, te po mogucénosti povezani s klju¢nim pokazateljima ishoda, Sto
omogucava uvid u razinu napretka prema opéem cilju mjere i samog Akcijskog plana.

ZakljuCci i preporuke

Evaluacija odabranih poglavlja Akcijskog plana za ravnopravnost Zena i muSkaraca u
lokalnom Zivotu Grada Zagreba pokazuje da je Akcijski plan normativno i vrijednosno
utemeljen na nacelima Europske povelje za ravnopravnost zena i musSkaraca na
lokalnoj razini te da obuhvaca klju¢na podrucja relevantna za unapredenje rodne
ravnopravnosti. Analizirane mjere, koje se odnose na podrucja otklanjanja rodnih



stereotipa, ravnopravnosti pri zaposSljavanju i na radu, u obrazovanju, zdravstvu, skrbi
za druge uzdrzavane osobe i borbe protiv rodno uvjetovanog nasilja prepoznaju
viSedimenzionalnost rodnih nejednakosti na koje Grad Zeli utjecati.

Analiza pokazuje da su ciljevi Akcijskog plana u vecini podrucja postavljeni Siroko i u
skladu s medunarodnim i nacionalnim strateSkim dokumentima, no da su pojedine
mjere formulirane opcenito, bez jasno definiranih pokazatelja uspjesnostii ciljnih
vrijednosti. To otezava praéenje njihove provedbe i procjenu stvarnog ucinka na
smanjenje rodnih nejednakosti. Posebno je uocljiv nedostatak rodno razvrstanih
podataka na lokalnoj razini, Sto predstavlja strukturno ograniCenje za planiranje i
evaluaciju politika utemeljenih na dokazima.

Opéenito, evaluacija pokazuje da Akcijski plan predstavlja vazan korak u
institucionalizaciji politike ravnopravnosti spolova na razini Grada Zagreba, alii da
postoji prostor za njegovo daljnje jacanje u pogledu strateSke usmjerenosti, mjerljivosti,
meduresorne koordinacije i sustavnog pracenja ucinaka.

MetodoloSke preporuke za izradu novog Akcijskog plana

e |zradi Akcijskog plana bi trebala prethoditi sustavna procjena potreba u okviru
pojedina¢nih kompetencija Grada te s obzirom na pojedine ciljne skupine. To je
vazno radi definiranja na dokazima utemeljene javne politike u ovom podruéiju,
odnosno radi smislenog odabira za Grad relevantnih prioriteta, ciljeva, mjerai
upravljackih aranZmana. Naime, postojeci Akcijski plan je bio prvi, te se oslanjao
na opcenito definirana podrucja Povelje, te na tada postojece aktivnosti Grada.
Podaci prikupljeni istrazivanjem pomoci ¢e u formuliranju vise strateskog i cilju
usmjerenog pristupa u sljedeé¢em razdoblju.

e Priizradi Akcijskog plana posebnu paznju treba posvetiti metodologiji izrade
plana, koja treba biti uskladena s nacionalnim okvirom za stratesko planiranje,
preporukama Opservatorija i medunarodnom dobrom praksom. Treba voditi
racuna o sustavnom prikupljanju rodno razvrstanih podataka, definiranju SMART
ciljeva ove javne politike, te odabiru indikatora ishoda koji omogucuju ne samo
procjenu u kojoj su mjeri provedene aktivnosti, ve¢ i kako je to utjecalo na
ostvarenje ciljeva politike. Potrebno je predvidjeti i prikladan mehanizam
prikupljanja podataka, te pracenja napretka prema ostvareniju ciljeva.

e Prednosttreba dati aktivnostima koje ¢e pomodéi u integriranju ravnopravnosti
muskaraca i Zzena u javne politike i prakse Grada (eng. gender mainstreaming).
To ostaje glavni zadatak u sljedecem petogodiSnjem razdoblju. Buduci je rijeC o
vrlo zahtjevnom procesu, preporuca se odabir nekoliko klju¢nih podrucja javne
politike u kojima ¢e ovaj proces biti zapocet.



To znadi i da bi u klju¢nim podrucjima bilo korisno kratkoro¢ne i/ili jednokratne
aktivnosti mijenjati dugorocCnijim programima, te teziti sustavnom obuhvatu Sto
Sireg kruga korisnika. Istovremeno, vazno je zadrzati i ove prve, jer one
omogucavaju testiranje novih ideja, rjeSenja, pristupa i metoda.

Novi Akcijski plan trebao bi dosljednije uzeti u obzir viSestruke oblike
diskriminacije (npr. dob, invaliditet, socioekonomski status, migracijsko
porijeklo) kako bi se mjere prilagodile razli¢itim skupinama Zena i muskaraca u
Gradu Zagrebu.

Radi osiguranja koherentnosti javne politike, potrebno je u Akcijski plan
integrirati ciljeve i indikatore koji se odnose na sektore javne politike u kojima je
Grad osiguravatelj i pruzatelj usluga (npr. zdravstvo, obrazovanje, socijalna
skrb), a koji su relevantni za postizanje ravnopravnosti izmedu muskaracaizena
u tim predmetnim podrucjima. Takoder, te ciljeve i indikatore, kao i obvezu
pracenja, treba ukljuéiti u buducée sektorske instrumente javne politike, Cime ¢e
ova horizontalna politika ravnopravnosti biti bolje integrirana u javne politike i
procedure Grada.

Konacno, evaluacija odabranih poglavlja pokazala je da u Gradu postoji Siroki
raspon aktivnosti kojima se pokuSava djelovati na unapredenje ravnopravnosti
muskaraca i Zena, te da postoji jasna politicka volja da se ostvari napredak na
ovom podrucju. Vjerujemo da bi sustavna komunikacija u kojoj se izriCito govori
o tome Sto Grad Cini u ovom podrucju pomogla u prepoznavanju ovih napora
medu ciljnim skupinama, a ujedno i naglasila vaznost ove teme u vrijeme kada
rastu opasnosti po do sada dostignutu razinu ravhopravnosti.



